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Az Invitech Megoldasok Zrt. kézlemér)ye az Uzleti eléfizeték szamara nyujtott elektronikus
hirk6zlési szolgaltatasokra vonatkozoé Altalanos Szerzédési Feltételek médositasardl

Az Invitech Megoldasok Zrt. (2040 Budadrs, Edison. u. 4.) (,,Szolgaltatd”) tajékoztatja Tisztelt El6fizetdit, hogy a
kdzép- és nagyvallalati Gzleti, valamint intézményi el6fizeték (,Elé6fizetd” vagy ,Eléfizetdk”) szdmara nyuljtott elektro-
nikus hirkdzlési szolgdltatdsokra vonatkozd Altaldnos Szerzédési Feltételeit (,ASZF”) 2017. augusztus 1-i hatdlybalé-
péssel a jelen kézleményben irtak szerint mddositja.

A) Az ASZF médositasanak okai

1. Az ASZF szévegének az eléfizeték jogait nem, vagy csak minimalis mértékben érintd pontositdsa a kdzérthetéség
és ellentmondas-mentesség érdekében az elektronikus hirkdzlésrél szold 2003. évi C. térvény (Eht.) 132. & (2) a)
pontjanak figyelembevételével;

2. Az ASZF ,Tajékoztatds azon intézkedésrél, amelyeket a Szolgaltatd a haldzat és a szolgéltatads biztonsdgat és a ha-

|6zat egységét befolydsold eseményekkel és fenyegetésekkel, valamint sebezhetd pontokkal kapcsolatban tehet”

fejezetének kiegészitése;

Az ASZF kiegészUl a valtozds és a kiadas tevékenységek definicidival;

Kozvetitévalasztas utjan nyujtott OfficePhone dijcsomagok értékesitésének lezarasa;

Kiegészitd szolgaltatasok tartalmanak modositasa, kiegészitése;

KUlsé hordozd szolgaltatdson Uzemeld VolP telefonszolgaltatast érinté biztonsagi eléirdsok meghatarozasa;

IPTV szolgaltatas csatornakiosztasdnak modositdsa a mUlsorszolgaltatdval kotdétt megallapodas alapjan.
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B) Az ASZF térzsszévegét érinté valtozasok

1. Az ASZF kiegészUl a szolgdltatds-nyujtdsi képességet csdkkentd, egyidejlileg tobb eléf'izetét érinté meghibasodas
(sulyos incidens) fogalmaval és az elharitasara tett intézkedésrdl szold tajékoztatassal. (ASZF Torzsszoveg 4.3 pont)

2. Pontositasra kerll a Szolgaltatd érdekkdrében bekdvetkezd szlnetelés (karbantartas) leirdsa, valamint kiegészUl
a valtozas és a kiadas tevékenységek leirdsdval. (ASZF Torzsszoveg 5.1.2 pont)

C) Az ASZF mellékleteit érinté valtozasok

3. A kulsé hordozd szolgaltatdson igénybe vett VolP telefonszolgaltatas leirdsdban pontositasra kertlt egy hivas sav-
szélesség-igénye az alkalmazott eléfizetdi hozzaférési technoldgia flggvényében, valamint a specidlis szabalyok
kiegészllnek az IP telefonkészllék adminisztrativ funkcidihoz valo illetéktelen hozzaférésbdl adodod szolgaltatodi
feleldsségkorlatozassal. (ASZF 1. sz. melléklet 1.1.2 pont)

4. Az Egyedi hangbemondas kiegészitd szolgaltatas leirdsabol torlésre kerll a hangbemondas Szolgaltato altali elké-
szitésének lehetésége. (ASZF 1. sz. melléklet 1.7.11 pont)

5. A Hangrogzités kiegészitd szolgaltatds leirdsa kiegészUl a valaszthatd emailben torténd elktldés funkcioval. (ASZF
1. sz. melléklet 1.10.7 pont)

6. Az IPTV szolgaltatads csatornakiosztdsa a misorszolgaltatoval kotdtt megallapodas alapjan modosul, a Film+2
csatorna helyébe az RTL GOLD csatorna 1ép. (ASZF 1. sz. melléklet 5.2.2 pont)

7. Az ASZF kiegészil az LTE mobileszkdz csere/pdtlas dijaval, amely 17 716,54 Ft+afa= 22 500 Ft. (ASZF 2.1. sz. mel-
léklet 6.2 pont)

8. A Szolgaltatd 2017. augusztus 1. napjaval megszinteti a kdzvetitévalasztads utjan igénybe veheté OfficePhone
dijcsomagok értékesitését és a Lezart dijcsomagok mellékletbe helyezte at. (ASZF 2.2. sz. melléklet megsz(ind
2. pontja; 2.3. sz. melléklet 1.2.7, 1.2.8 pontok)

9. Torlésre kerll a Szolgaltatd altal nem nyujtott NeoPhone szolgaltatas leirdsa. (ASZF 1. sz. melléklet megsz(iné 1.1.7.1
pontja)

Amennyiben a fentiekben irt mdédositdsok az el6fizetdink szdmara hatranyos rendelkezéseket tartalmaznak, az elekt-
ronikus hirkdzlésrél szold 2003. évi C. torvény 132. & (5) bekezdésében irottak szerint a jelen tajékoztatds kézhezvéte-
lének idépontjatdl szamitott 15 napon belll eléfizetdi szerzddéseiket a hatarozott idétartam alatt is - tovabbi jogkd-
vetkezmény nélkll - felmondhatjdk. Nem mondhatja fel az eléfizetd a hatdrozott idétartamu szerzédést ilyen esetben
akkor, ha az el6fizetdi szerzédést a hatarozott idétartambdl eredd kedvezmények figyelembevételével kotdtte meg, és
a modositds a kapott kedvezményeket nem érinti. Ha az el6fizeték felmondasi jogukkal ezen idétartamon belll nem
élnek, Ugy ez a tény az ASZF-mddositasok elfogadadsanak mindsuil.

Az eléfizetdi szerzédések,’tovébbé az ASZF jelen modositassal nem érintett pontjai valtozatlan tartalommal hatdlyban
maradnak. A modositott ASZF egységes szerkezetbe foglalt szévege 2017. julius 1-jétdl megtekinthetd a Szolgaltatod
internetes honlapjan (www.invitech.hu), tovabba az Ggyfélszolgalati irodaban.



