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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK SZOLGALTATASI JOGVISZONY ESETERE

Jelen altaldnos szerzédési feltételek (tovabbiakban: ASZF) a

e DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (székhely: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.; cégjegyzékszam: Cg. 01-09-667975; addszam: 12175136-2-44) tovabba a

e D-Infrastruktura Tavkozlési Korlatolt FelelGsségili Tarsasag (Székhely: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39., cégjegyzékszam: 01-09-430652, addszam: 32560448-2-41)
(DIGI Tavkozlési és Szolgaltatod Korlatolt FelelGsségli Tarsasag és D-Infrastruktura Tavkozlési
Korlatolt Felel&sségli Tarsasag egyiitt a tovabbiakban: DIGI) szolgaltatasi jogviszonyra

vonatkoz6 szerz8déskotéseit kivanja szabalyozni.

Szolgaltatdsi jogviszonyon értiink minden olyan mdsik természetes, vagy jogi személlyel, illetve jogi
személyiség nélkili szervezettel (a tovabbiakban: Szolgdltatd, vagy Eladd) létesitett szerz6déses
jogviszonyt, amely kiildnb6z6, tzletszerlien végzett gazdasagi tevékenységen alapuld szolgéltatas?®
egyszeri vagy rendszeres beszerzésére iranyul. Az ASZF rendelkezései a DIGI 4ltal a Szolgaltatdval kotott
szolgéltatasi szerz6dés/megrendelés (a tovabbiakban: Szerz6dés) elvalaszthatatlan részét képezik, és
kizadrdlag azzal egylitt érvényesek.

1) Jogviszony létesitése

1.1. A DIGI és a Szolgaltatd (a tovabbiakban egylittesen: Felek) kozotti jogviszony akkor tekinthetd
|étrejottnek, ha a Felek az ajanlati kotottség idSbeli hatdlyan belll Szerz6dést kétnek, vagy DIGI irdsos
szolgdltatds megrendelést kild, amelyet a Szolgaltatd 2 napon belil azonos tartalommal irdsban
visszaigazol, vagy barmilyen egyéb moddon szolgdltatds teljesitésére irdnyuld jogviszony létesll
kozottiik a jogviszony létesiilése id6pontjaban. Szolgdltatd visszaigazolasdig a DIGI az ajanlatkérését
kartéritési kotelezettség nélkil visszavonhatja. Amennyiben Szolgaltatd az irdsos megrendelésre kett6
munkanapon belil nem jelez vissza, akkor a megrendelést a DIGI a kikiildott tartalommal
visszaigazoltnak tekinti.

A |étrejott szerz6déses jogviszonyban a Szerz6désben rogzitett feltételek az iranyaddk. Amennyiben
valamely kérdés a Szerz6désben nem rendezett Ggy ezen ASZF-ben foglaltak az irdnyaddk. Ha valamely
kérdés a Szerz8désben rendezett és ezen ASZF-ben foglaltaktdl eltér, akkor a Szerzédésben foglaltak
az alkalmazandodk. A jogviszony létesitését megel6z6 ajanlatkérés részét képezé mdszaki specifikacid
és a specifikaciéra adott mdszaki ajanlat és jelen ASZF a Szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezi.

1.2. Amennyiben a Szolgéltaté is rendelkezik ASZF-el akkor a Szolgaltaté ASZF-je és a DIGI ASZF-je
kozotti Osszelitkdzés esetén az ASZF dsszelitkdzéssel érintett részek helyébe automatikusan a Ptk.
(2013. évi V. torvény) rendelkezései lépnek.

2) Szolgaltatoi dij

A Szerz6désben feltlintetett szolgaltatdi dij fix dij, amely a Szerz6dés hatdlya alatt egyoldalian nem
valtoztathatd, és magaban foglalja valamennyi részfeladat, a Szolgaltatd oldalan a teljesitéssel
kapcsolatban felmeril6 Gsszes jarulékos és egyéb koltséget. A Szerz6désben feltlintetett értéken tul,

1 amelyek dltaldban lehet8vé teszik valamely személy, targy, ismeret, folyamat allapoténak fenntartasat,
tovabbitasat, tarolasat, kiegészitését, fejlesztését, atalakitasat anélkil, hogy annak alapvetd jellege
megvaltozna. Uj termék nem jon létre, kozvetlenil elégiti ki a tarsadalom tagjainak igényeit, tovabba a
termelés szlikségleteit.



kiilon dijazas vagy koltségtérités csak akkor illeti meg a Szolgaltatét, ha errdl DIGI-vel a Szerz6désben
kiilon és kifejezetten megallapodott.



3) Fizetési feltételek

A DIGI a szolgaltatdi dijat a teljesitést kovetéen — a mindkét Fél dltal alairt teljesitésigazolds alapjan —
az altaldnos forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVII. térvénynek (a tovabbiakban: AFA tv.) megfeleléen
kiallitott szamla ellenében a Szerz6désben meghatarozottak szerint egyenliti ki.

Felek megéllapodhatnak az AFA tv. 58. §-a szerinti elszimoldsban, amennyiben a teljesités idszakat
és annak ellenértékét id6szakonként hatdrozzdk meg. A kibocsatds alapja a Szerz6dés szerinti
teljesités.

A DIGI arra jogosult képvisel6je altal aldirt teljesitésigazolds egy eredeti példanyat a szdmlahoz
mellékelni kell. A szamla tartalmdnak a teljesitésigazolds tartalmaval meg kell egyeznie. Amennyiben a
Szerz6dés rendelkezik azonositd szammal, Ugy azt a szamlan fel kell tiintetni.

A Szolgdltatd a teljesités igazoldsat koveté 8 naptdri napon beliil jogosult a leigazolt teljesités
ellenértékérél Megrendel8 részére a szamlat kidllitani. A szamldan fel kell tlintetni a Megrendel§ SAP
szerzGdés szamat is és a megrendelés (SAP) szamat. A megrendelés szam hidanyaban jogosult a DIGI
visszaklldeni a szamlat és az ebbdl ered6 késedelem utan nem koteles késedelmi kamatot fizetni. A
szamla tartalmanak a teljesitésigazolds és/vagy a szallitdlevél tartalmaval meg kell egyeznie.

Ha a szdmlat Szolgaltaté hatarid6ben nem kildi meg, a késedelem napjaival a fizetési hataridé
meghosszabbodik.

A DIGI a szamla ellenértékét — kivéve, ha a Szerz6désben, vagy a Megrendelésben ettdl eltéré fizetési
hatdrid6ében allapodtak meg Felek — annak kidllitdsatél szamitott 60 napon bellll a Szolgdltatd
szamlajara torténd atutaldssal egyenliti ki.

Ha a DIGI részérdl kifogds meriil fel a benyujtott szamldval kapcsolatban, ugy a DIGI koteles a kifogasolt
szamlat a hiba megjelolésével visszajuttatni a Szolgdltatdohoz. A DIGI-t a kifogdsolds joga a szamla
fizetési hatdridején belil illeti meg.

4) Teljesités helye és hatarideje

A teljesités helye, amennyiben sziikséges, a Szerz6désben keriil meghatarozasra. Amennyiben erre
nem kerl sor, akkor a DIGI székhelye.

A teljesités hatdrideje a Szerz6désben meghatarozott teljesitési hataridé.
5) DIGI jogai és kotelezettségei,

a) DIGI koteles a Szerz6dés Szolgdltatd altali teljesitéséhez sziikséges, rendelkezésére allo
informdacidkat, a Szolgaltatd erre vonatkozd irdsban jelzett igénye szerint, Szolgdltatéval
megfelel6 id6ben és mddon kdzolni.

b) DIGI a Szolgaltaté teljesitését barmikor jogosult ellendrizni. Nem mentesil a Szolgaltato a
felelGsség aldl, ha a DIGI ezen jogosultsaganak gyakorldsat elmulasztotta, vagy nem
megfelel6en végezte el.

c) Afeladat elvégzését, valamint a szamla és az ahhoz csatolt, a DIGI arra jogosult képviselGje
altal aldirt teljesitési igazolds benyujtasat kovetéen a DIGI a Szerz6désben foglaltaknak
megfelel6en teljesiti a fizetési kotelezettségét.

d) Felek eltér6 megallapoddsa hidnyaban a Szolgaltatd altal a Szerz6dés teljesitése
érdekében, illetve annak soran létrehozott és/vagy felhasznalt valamennyi dolog és/vagy
szellemi alkotas tulajdonjoga, illetve — amennyiben a tulajdonjog megszerzése jogszabaly



alapjan kizart — id6beli-, térbeli- és felhaszndlasi szambeli korlatozdas nélkiili felhasznalasi
joga a DIGI-t illeti meg.

6) Szolgaltato jogai és kotelezettségei

a)

b)

c)

d)

e)

Szolgaltatd koteles a Szerz6désben meghatdrozott feladatot a Szerz6désben meghatarozott
maodon és tartalommal, az ott irt hatarid6ben/id6tartamban elvégezni.

Szolgaltatdnak el kell latnia tovabba minden olyan, a Szerz6dést alkoté dokumentumokban
kiilon nem emlitett tevékenységet is, amely a Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges. Ezen
feladatok lehetséges korének és mértékének megfelel§ felmérése a Szolgaltaté felelGssége és
kockazata. Szolgaltaté a Szerz6dést a DIGI érdekeinek megfelel6en koteles teljesiteni.
Szolgaltaté koteles a DIGI-t tevékenységérdl és az ligy allasardl kivansagara, szilkség esetén e
nélkil is tajékoztatni, kiilondsen, ha mas személy igénybevétele valt sziikségessé, vagy ha a
felmerdilt Uj koriilmények az utasitdsok modositasat teszik indokoltta.

Szolgaltaté csak a DIGI el6zetes irasbeli engedélyével jogosult a tevékenység ellatasahoz
kozrem(ikodétigénybe venni. A kozrem(koddk tevékenységéért a Szolgdltatd ugy felel, mintha
a munkdat maga végezte volna. El6zetesen jéva nem hagyott kdzrem(ikddé igénybe vétele
esetén a DIGI jogosult azok munkdjanak azonnali besziintetését kérni, amennyiben ez nem
torténik meg, ugy pedig jogosult a Szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani. Kézrem(ikod6k
jogosulatlan igénybe vétele esetén, Szolgdltatd felel6s miden olyan karért is, amely ennek
kovetkeztében kovetkezett be. Szolgaltatd és kozrem(ikodSi a munkavégzés soran kotelesek a
DIGI utasitasait betartani.

Amennyiben a DIGI célszer(itlen vagy szakszer(itlen utasitdst ad, erre a Szolgaltatd koteles 6t
figyelmeztetni. A figyelmeztetés elmulasztdsabdl eredé kdarért a Szolgdltatd felelbs.
Amennyiben a DIGI a figyelmeztetés ellenére utasitasat fenntartja, Szolgaltatd a teljesitést
megtagadhatja. Amennyiben a teljesitést nem tagadja meg, a DIGI utasitdsa szerint a
Szolgaltatd a DIGI kockazatdra koteles a feladatot elvégezni. A Szolgaltatdé a DIGI altal adott
utasitas teljesitését koteles megtagadni, ha annak végrehajtdsa jogszabaly vagy hatdsagi
hatarozat megsértésére vagy masok személyét - és/vagy vagyonat veszélyeztetné.
Szolgaltaté szavatol azért, hogy a Szerz6dés teljesitése soran nem hasznal fel olyan dolgot,
illetve szellemi alkotdst, amely altal harmadik személyek jogait sérthetné, tovdbba Szolgaltatd
ezek tekintetében kell§ jogosultsaggal rendelkezik ahhoz, hogy a jelen ASZF 5. d.) pontja
szerinti tulajdon-, illetve felhasznalasi jogot a DIGI részére biztosithassa.

7) Kotbér

a)

b)

Késedelmi kotbér: ha Szolgdltatd olyan okbdl, amelyért felel6s valamely dltala vallalt
kotelezettséggel - beleértve a teljesitéshez sziikséges adatszolgdltatasi vagy egyéb kozbensd
intézkedési kotelezettségét is - késedelembe esik, akkor Szolgaltatd koteles a DIGI részére
késedelmi kotbért fizetni. A kotbér alapja a késedelmesen teljesitett szolgdltatas
ellenértékeként meghatarozott szolgdltatdi dij netté 6sszege, amennyiben ez nem allapithaté
meg, akkor a teljes nettd szolgaltatdi dij. A késedelmi kotbér mértéke minden késedelmes nap
utan 1%, de legfeljebb 20 % .

Hibas teljesitési kétbér: Amennyiben a Szolgaltatd a Szerz6dést hibasan teljesiti, kotbért
koteles fizetni. Hibas teljesités esetén a kotbér alapja a hibasan teljesitett szolgaltatas
ellenértékeként meghatarozott szolgaltatéi dij nettd 6sszege, amennyiben ez nem allapithato
meg, akkor a teljes nettd szolgaltatdi dij. A hibas teljesitési kotbér mértéke 20 %.
Meghiusulasi kétbér: Ha teljesités Szolgaltatd felelGsségi korébe esé okbdl lehetetlenné valik
(meghiusul), tovabba abban az esetben, ha a késedelmi kotbér elérte a maximum Osszeget és




a DIGI a Szerz&déstdl eldll vagy azt azonnali hatdllyal felmondja, Szolgaltatd a teljes szolgaltatoi
dij nettd értéke 30 %-anak megfelel6 meghildsuldsi kotbért koteles fizetni.

d) A kotbért Szolgaltato a DIGI erre vonatkozd bejelentésétdl szamitott 8 napon belil koteles
megfizetni. Az DIGI jogosult kotbér igényét beszamitas Gtjan érvényesiteni.

e) A DIGI jogosult Szolgéltatéval szemben a kotbért meghaladd karat és a szerz6désszegésbdl
eredé egyéb jogait is érvényesiteni.

f) A késedelem vagy a hibas teljesités esetére kikotott kotbér megfizetése nem mentesiti
Szolgaltatét a teljesités aldl.

g) A kotbérek egymastdl fuggetlendl, egylttesen is alkalmazhatdak.

8) Vis maior

Felek nem szerz6désszer( teljesitése nem mingsiil szerz6désszegésnek, ha a fél késedelmes teljesitése,
vagy a Szerz6dés szerint 6t terheld egyéb kotelezettség teljesitésének elmulasztasa vis maior esemény
kovetkezménye. Vis maiornak minésiil minden olyan esemény, amely kiviil esik a nem teljesité fél
érdekkorén, nem volt elére lathatd és nem vezethetd vissza a nem teljesit6 Fél hibadjara, mulasztasara,
vagy gondatlansdgara. Ha vis maior esemény kovetkezik be, a vis maior eseményt észlel§ félnek
haladéktalanul irdsban értesitenie kell a masik felet a kialakult vis maior eseményrdl, annak varhaté
id6tartamardl, illetve arrdl, hogy a vis maior esemény mennyiben befolydsolja a szerzédésszer(
teljesitést.

90 napot elérd vis maior ok fennallasa esetén Felek egyeztetni kotelesek a Szerz6dés teljesitésével
kapcsolatosan; amennyiben az egyeztetések 45 napon belil nem vezetnek eredményre, Ugy barmely
fél — kartéritési kotelezettség nélkil — eldllhat a szerz6déstél vagy — ha az eldlldas mar nem lehetséges
—felmondhatja azt.

9) Kartérités és felel6sség

Szolgaltaté teljes korl felelGsséget vallal a hatarid6k betartdsa, a teljesités szakszerlsége, a
szolgdltatds Szerz6désnek megfelelGsége és megfelel§ szinvonala vonatkozasaban. Szolgdltatd a
szerz6désszegéséért a DIGI felé teljes kord kartéritési felelGsséggel — ideértve a kovetkezménykart és
az elmaradt hasznot is — tartozik.

Amennyiben Szolgdltatd a munkavégzés soran a DIGI, vagy barmely harmadik személy
berendezéseiben, eszkdzeiben kart okoz, vagy azok miikodését gatolja, Ugy az okozott kart koteles
teljes mértékben megtériteni.

10) Jétallas
A Szolgaltato az elvégzett munkakra jotallast véllal a kovetkez6k szerint:

a.) Szolgdltaté jotallast vallal az altala nydjtott szolgaltatasért, az elvégzett munkak
szakszer(ségéért, az altala javitott, karbantartott, vagy szallitott és beépitett anyagokért és
alkatrészekért, azok anyagminGségéért, megmunkalasaért és beépitéséért minimum 12 hénap
id6tartamra, kivéve amennyiben jogszabdly az adott szolgaltatdssal kapcsolatban ennél
hosszabb id6tartamu jotallasi kotelezettséget allapit meg. A jotallds id6tartama a
teljesitésigazolas DIGI altali aldirdsanak napjan kezdédik. A jétallasi id6 alatt a DIGI
hibabejelentésének kézhezvételét kovetben a Szolgaltatd koteles a DIGI altal megadott
helyszinen haladéktalanul megjelenni, a hibaelharitdst megkezdeni és a Szerz6désben
meghatdarozott vagy a DIGI-vel egyeztetett id6pontban elvégezni.

b.) Az észlelt hibardl vagy a rendellenes koriilményekrdl, a hiba feltehet6 okardl, a javitasrdl a
Feleknek jegyz6konyvet kell felvennie.



c.) A meghibasodott berendezés, alkatrész stb. cseréje esetén a jotallasi ids6 a cserélt berendezés,
alkatrész stb. tekintetében ujra kezd6dik.

d.) Mentesil a Szolgaltato a jotdllasi kotelezettség aldl, ha a DIGI az eszkozt, berendezést nem
rendeltetésszerlen hasznalja, vagy a jotallas korébe esé hibat nem a Szolgaltatéval javittatta,
kivéve, ha a Szolgdltatd a hibajelzés ismételt kézhezvétele esetén sem jelentkezik
haladéktalanul a DIGI-nél és kezdi meg a javitasi munkat.

11) SzerzGdéses jogviszony mdédositasa, megsziinése

a.) Felek a Szerz&dést kizardlag irasban, a vonatkozd jogszabdlyok figyelembevételével
maddosithatjak.

b.) A hatdrozottidej(i szerz6déses jogviszony megszlinik a Szerz6désben meghatarozott idGtartam
lejartaval, kivéve amennyiben az ASZF (kiildnésen annak 10. illetve 14. pontja) eltéréen
rendelkezik.

c.) aDIGI mind a hatdrozott, mind a hatdrozatlan idGtartamra létrejott Szerz6dés esetén jogosult
irasbeli, indoklds nélkiili egyoldall jognyilatkozattal a teljesités megkezdéséig Szerz&désté|
eldllni, azt kovetben pedig azt felmondani, a Szerz6désben meghatarozott felmondasi hataridé
betartdsdval. A DIGI felmondas esetén koteles a Ptk. 6:249. §-ban foglaltakra tekintettel lenni.

d.) A Felek jogosultak a Szerz6dést azonnali hatallyal megsziintetni (elallassal, illetve — ha ez nem
lehetséges — felmondassal), amennyiben a masik Fél az abbdl fakadé kotelezettségét silyosan
megszegi és szerz6désszegd magatartasaval a masik Fél irdsbeli felszdlitasa ellenére sem hagy
fel. A DIGI kiilondsen jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a
Szolgaltatd &ltal fizetendd késedelmi kotbér osszege eléri a jelen ASZF 8. pontjaban
meghatdrozott 20 % - ban maximalizalt értéket.

12) Kapcsolattartas

A Felek kozott joghatdlyosan minden kozlés csak irasban (pld. postai kiildeményben, személyesen
atadott iratban, jegyz6kényvben, e-mailben) torténhet, a Szerz6désben megjelolt személyek, illetve a
Felek cégjegyzékbe bejegyzett képviselGi altal.

Felek Szerz6déssel kapcsolatban egymashoz intézett értesitései akkor tekinthet6k megfelel6en
teljesitettnek, amennyiben azt a masik félnek a Szerz6désben meghatarozott képviseldjének cimére
irasban - levél, vagy e-mail atjan - kildték meg és annak kézhezvételét tértivevénnyel, vagy
elektronikus atvételi igazolassal igazolni is tudjak. Az az lizenet, amelyet a fentieknek megfeleléen
kiildtek el, de a fogadas helyére munkaid6 (17:00 h) utdn, vagy nem munkanapon érkezett meg, csak
a kévetkezd munkanapon tekinthet6 kézhez vettnek az atvétel helyén.

Ajanlott kildemény esetében az értesitést a feladast kovet6 o6tddik napon kell kézhez vettnek
tekinteni, személyes kézbesités esetén az atadas napjan, e-mail esetén az elektronikus visszaigazolason
jelzett id6pontban (hétvégéken vagy Gnnepnapokon a tovabbitast kovets els6 munkanapon). Vita
esetén a kuldé fél koteles bizonyitani a feladds tényét.

A Szerz6déstdl vald elallast vagy felmondast csak ajanlott és tértivevényes levél vagy személyes
kézbesités Utjan lehet a masik féllel kozolni.

A személyes adatok kezelésére vonatkozd rendelkezéseket az Adatvédelmi tajékoztatd - személyes
adatok  kezelésérdl szerz6déses partnerekkel kotott  szerz6désekhez  tartalmazza:
https://digi.hu/informacio/adatvedelmi-es-felhasznalasi-feltetelek

13) Titoktartas

Felek a SzerzGdést, valamint az annak teljesitése soran vagy azzal 6sszefliggésben tudomasukra jutott
minden informaciot Gzleti titokként (a tovabbiakban: Titok) kotelesek kezelni és azokat kizardlag a
SzerzG6dés teljesitése céljabdl hasznalhatjak fel, és illetéktelen személyek tudomasara nem hozhatjak;
ennek megfelel6en a Szerzédés, valamint az annak teljesitése soran létrejott tervek, dokumentumok,
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és Titok vonatkozasdban kommunikdcids tevékenységet nem folytathatnak. Szerz6d6 Felek minden
Titkot szigordan megtartanak, és a masik Fél elGzetes, irdsbeli engedélye nélkil nem hoznak
nyilvanossagra, illetéktelen személynek nem szolgaltatnak ki, és ilyen személy szdmara nem tesznek
hozzaférhetévé sem a Szerzd6dés hatdlyanak fennallasa alatt, sem azt kovet6en. Felek kotelesek
gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a veliik jogviszonyban allé mds személyek is Uizleti titokként kezeljék,
mind a Szerz6dés hatalya alatt, mind azt kovet6en. Szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése
esetén a megszlinést kdvetden is, hatarozatlan ideig terheli Feleket a titoktartdsi kotelezettség.

14) Alkalmazando jog

A Szerz6dést érint6 barmely vita, nézeteltérés esetén a Magyarorszag jogszabalyait, kiilondsen a
Polgari Torvénykonyvrél szél6 2013. évi V. torvény vonatkozd rendelkezéseit kell alkalmazni. A Felek
mindent megtesznek annak érdekében, hogy a felmerlé vitas kérdéseket kdzvetlen targyaldsok soran,
békés uton rendezzék, amelynek 30 napon tuli eredménytelensége esetén barmelyik Fél a hataskorrel
rendelkezd, illetékes birdsaghoz fordulhat.



ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK VALLALKOZASI JOGVISZONY ESETERE

Jelen altaldnos szerzédési feltételek (tovabbiakban: ASZF) a DIGI Tavkozlési és Szolgéltatd Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag (székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 35.; cégjegyzékszam: Cg. 01-09-667975;
addszam: 12175136-2-44; a tovabbiakban: DIGI) véllalkozasi jogviszonyra vonatkozé szerz6déskotéseit
kivanja szabalyozni. Vallalkozasi jogviszonyon értiink minden olyan szerz6déses jogviszonyt, amely
alapjan a jogi, vagy természetes személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet (a
tovabbiakban: Vallalkozd) tevékenységgel elérhetd eredmény megvaldsitasara, a megrendel6 annak
atvételére és a vallalkozoi dij megfizetésére koteles. Az ASZF rendelkezései a DIGI &ltal a Vallalkozdval
kotott vaéllalkozasi szerz6dés/megrendelés (a tovdbbiakban szerz6dés és megrendelés egyiitt:
SzerzBdés) elvalaszthatatlan részét képezik, és kizarolag azzal egyitt érvényesek.

1) Jogviszony létesitése

1.1. A DIGI és a Vallalkozé (a tovabbiakban egyittesen: Felek) kozotti jogviszony akkor tekintheté
|étrejottnek, ha a Felek az ajanlati kotottség idGbeli hatdlyan belll Szerz6dést kdtnek, vagy a DIGI irdsos
megrendelést kild, amelyet a Vallalkozdé 2 napon belil azonos tartalommal irdsban visszaigazol.
Vallalkozé visszaigazoldsdig a DIGI az ajanlatkérését kartéritési kotelezettség nélkil visszavonhatja.
Amennyiben Vallalkozd az irdasos megrendelésre kett6 munkanapon beliil nem jelez vissza, akkor a
megrendelést a DIGI a kiklldott tartalommal visszaigazoltnak tekinti.

A |étrejott szerz6déses jogviszonyban a Szerz6désben rogzitett feltételek az iranyaddk. Amennyiben
valamely kérdés a Szerz6désben nem rendezett, Ugy ezen ASZF-ben foglaltak azirdanyadék. Ha valamely
kérdés a Szerz8désben rendezett és ezen ASZF-ben foglaltaktdl eltér, akkor a Szerzédésben foglaltak
az alkalmazandodk. A jogviszony létesitését megel6z6 ajanlatkérés részét képezé mdszaki specifikacid
és a specifikacidra adott — mindkét fél 4ltal elfogadott - mszaki ajanlat és jelen ASZF a Szerz6dés
elvalaszthatatlan részét képezi. Amennyiben a miszaki specifikacio, illetleg az arra adott mdszaki
ajanlat a Szerz6désben, valamint az ASZF-ben foglaltaktdl eltér, Ggy minden esetben a Szerz8dés
rendelkezései az iranyadok.

1.2. Amennyiben a Vallalkozé is rendelkezik ASZF-el, akkor a Vallalkozé ASZF-je és a DIGI ASZF-je kdzotti
dsszelitkdzés esetén az ASZF dsszelitkdzéssel érintett részek helyébe automatikusan a Ptk. (2013. évi
V. torvény) rendelkezései lépnek.

2) Vallalkozéi dij

A Szerz6désben feltlintetett Vallalkozdi dij (a tovabbiakban: Vallalkozéi dij) fix dij, amely a Szerzédés
hatalya alatt egyoldalian nem valtoztathatd, és magaban foglalja valamennyi részfeladat, a Vallalkozé
oldalan a teljesitéssel kapcsolatban felmerild 6sszes jarulékos és egyéb koltséget.

A SzerzGdésben feltiintetett értéken tul, kiilon dijazas vagy koltségtérités csak akkor illeti meg a
Vallalkozét, ha errél a DIGI-vel a Szerz6désben kiilon és kifejezetten megallapodott.

3) Fizetési feltételek

DIGI a Vdllalkozdi dijat a teljesitést kovetGen — a mindkét Fél altal alairt teljesitésigazolas alapjan — az
altalanos forgalmi adérdl sz6l6 2007. évi CXXVII. térvénynek (a tovabbiakban: AFA tv.) és a
Szerz6désben foglaltaknak megfelel6en kidllitott szamla ellenében a Szerz6désben meghatarozottak
szerint egyenliti ki.



Felek megéllapodhatnak az AFA tv. 58. §-a szerinti elszamoldsban, amennyiben a teljesités idszakat
és annak ellenértékét id6szakonként hatdrozzdk meg. A kibocsatds alapja a Szerz6dés szerinti
teljesités.

A DIGI arra jogosult képvisel6je altal aldirt teljesitésigazolds egy eredeti példanyat a szdmldhoz
mellékelni kell. A szamla tartalmdnak a teljesitésigazolds tartalmaval meg kell egyeznie. Amennyiben a
Szerz6dés rendelkezik azonosité szammal, Ugy azt a szamlan fel kell tintetni.

A Villalkozo képvisel6je altal alairt teljesitésigazolas egy eredeti példanyat a szamlahoz mellékelni kell.
Amennyiben a Szerz6dés rendelkezik azonosité szammal, Ugy azt a szamlan fel kell tiintetni.

A Villalkozé a teljesités igazoldsat koveté 8 naptdri napon belll jogosult a leigazolt teljesités
ellenértékérél Megrendel8 részére a szamlat kidllitani. A szamldan fel kell tlintetni a Megrendel§ SAP
szerzGdés szamat is és a megrendelés (SAP) szamat. A megrendelés szam hidnyaban jogosult a DIGI
visszakulldeni a szamlat és az ebbdl eredd késedelem utdan nem koteles késedelmi kamatot fizetni. Ha
a szamlat Vallalkozé hatarid6ben nem kiildi meg, a késedelem napjaival a fizetési hataridé
meghosszabbodik.

A DIGI a szamla ellenértékét — kivéve, ha a Szerz6désben vagy a Megrendelésben ettdl eltéré fizetési
hatarid6ében allapodtak meg Felek —, annak kiallitadsatdél szamitott 45 napon belil az Vallalkozé
szamldjara torténd atutaldssal egyenliti ki.

Ha a DIGI részérdl kifogds meriil fel a benyujtott szamldval kapcsolatban, ugy a DIGI kételes a kifogasolt
szamlat a hiba megjeldlésével visszajuttatni az Vallalkozéhoz. A DIGI-t a kifogdsolds joga a szamla
fizetési hatdridején beliil illeti meg.

4) Teljesités hely és hatarideje

A teljesités helye a Szerz6désben keril meghatarozasra. Amennyiben erre nem kertl sor, akkor a DIGI
székhelye.

A teljesités hatdrideje a Szerz6désben meghatdarozott teljesitési hataridd.
5) A DIGI jogai és kotelezettségei

a) A DIGI koteles Szerz6dés Vallalkozd dltali teljesitéséhez sziikséges, rendelkezésére allo
informdacidkat, a Vallalkozé erre vonatkozé irdsban jelzett igénye szerint, Vallalkozéval
megfelel6 id6ben és mddon kdzolni.

b) A DIGI a Vallalkozé teljesitését és a felhasznalasra keril6 anyagokat barmikor jogosult
ellendrizni. Nem mentesil a Vallalkozo a felel6sség aldl, ha a DIGI ezen jogosultsaganak
gyakorlasat elmulasztotta, vagy nem megfelel6en végezte el.

c) Afeladat elvégzését, valamint a szamla és az ahhoz csatolt, a DIGI arra jogosult képviselGje
altal aldirt teljesitési igazolds benyujtasat kovetéen a DIGI a Szerz6désben foglaltaknak
megfelel6en teljesiti a fizetési kotelezettségét.

d) Felek eltéré megallapodasa hianyaban Vallalkozé dltal a Szerz&dés teljesitése érdekében,
illetve annak soran létrehozott és/vagy felhasznalt valamennyi dolog és/vagy szellemi
alkotds tulajdonjoga, illetve — amennyiben a tulajdonjog megszerzése jogszabaly alapjan
kizart — id6beli-, térbeli- és felhasznalasi szambeli korlatozas nélkili felhaszndlasi joga a
DIGI-t illeti meg.

e) A DIGI — amennyiben a Szerz4dés teljesitésének helye DIGI altal kijel6lt munkaterilet —
koteles azt munkavégzésre alkalmas allapotban biztositani Vallalkozé részére, figyelemmel
a Ptk. 6:241., valamint 6:243. §-aban foglalt rendelkezésekre.
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6) Vallalkozo jogai és kotelezettségei

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Vallalkozé koteles a Szerz6désben meghatarozott feladatot a Szerz6désben meghatarozott
madon és tartalommal, az ott irt hatarid6ben elvégezni. Vallalkozénak el kell Iatnia tovabba —
a Ptk. 6:244. §-ban (tobbletmunka, pétmunka) foglaltakra is tekintettel - minden olyan, a
Szerzddést alkotd dokumentumokban kiilon nem emlitett tevékenységet is, amely a Szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges. Ezen feladatok lehetséges korének és mértékének megfelel6
felmérése a Vallalkozo felelGssége és kockazata. Vallalkozé a Szerz6dést az DIGI érdekeinek
megfelel§en koteles teljesiteni.

A tevékenység végzésének feltételeit a Vallalkozo Ugy koteles megszervezni, hogy biztositsa a
tevékenység biztonsdgos, szakszerd, gazdasdgos és hatarid6re torténé befejezését. Ha a m
el6allitasahoz valamilyen anyag szlikséges, azt a Vallalkozé koteles beszerezni.

Vallalkozé koteles a DIGI-t tevékenységérdl és az ligy allasardl kivansagara, sziikség esetén e
nélkil is tajékoztatni, kiilondsen, ha mas személy igénybevétele valt sziikségessé, vagy ha a
felmerdlt 4j kérilmények az utasitasok modositasat teszik indokoltta.

Vallalkozé csak a DIGI elGzetes irasbeli engedélyével jogosult a tevékenység ellatdsdhoz
kozrem(ikodét igénybe venni. A kozrem(ikodbk tevékenységéért a Vallalkozo ugy felel, mintha
a munkdat maga végezte volna. El6zetesen jéva nem hagyott kdzrem(ikddé igénybe vétele
esetén a DIGI jogosult azok munkajanak azonnali besziintetését kérni, amennyiben ez nem
torténik meg, ugy pedig jogosult a Szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani. Kézrem(ikodék
jogosulatlan igénybe vétele esetén, Villalkozd felel6s miden olyan karért is, amely ennek
kovetkeztében kovetkezett be. Vallalkozd és kdzrem(ikodGi a munkavégzés sordn kotelesek a
DIGI utasitasait betartani.

Vallalkozé a DIGI utasitasa szerint koteles eljarni. Az utasitas nem terjedhet ki a tevékenység
megszervezésére, és nem teheti a teljesitést terhesebbé. Amennyiben a DIGI célszer(itlen vagy
szakszer(tlen utasitast ad, erre a Vallalkozé koteles 6t figyelmeztetni. A figyelmeztetés
elmulasztasabdl eredé karért a Vallalkozé felel6s. Amennyiben a DIGI a figyelmeztetés ellenére
utasitasat fenntartja, Vallalkozé a teljesitést megtagadhatja. Amennyiben a teljesitést nem
tagadja meg, a DIGI utasitdsa szerint a Vallalkozé az DIGI kockdzatdra koteles a feladatot
elvégezni. A Vdllalkozé a DIGI altal adott utasitas teljesitését koteles megtagadni, ha annak
végrehajtasa jogszabaly vagy hatdsagi hatarozat megsértésére vagy masok személyét és/vagy
vagyonat veszélyeztetné.

A munkavégzés soran keletkezett veszélyes, ipari, kommunidlis hulladékot Vallalkozé koteles a
kijelolt helyszinen tarolni, elszallitasardl és jogszabalyi elGirasoknak megfelel§ elszallitasaral,
kezelésérdl gondoskodni. Vallalkozé a munkateriiletet rendezett, takaritott allapotban koteles
a DIGI részére visszaadni.

Vallalkozé kijelenti, egyben szavatol azért, hogy a SzerzGdés teljesitése soran nem hasznal fel
olyan dolgot, illetve szellemi alkotast, amely altal harmadik személyek jogait sérthetné,
tovabba Villalkozd ezek tekintetében kellS jogosultsaggal rendelkezik ahhoz, hogy a jelen ASZF
5. d.) pontja szerinti tulajdon-, illetve felhasznalasi jogot a DIGI részére biztosithassa.

7) Atadas-atvétel

Vallalkozé a munkat atadas-atvételi eljaras keretében koteles atadni a DIGI részére, amely eljaras soran
Felek kotelesek elvégezni a szokdsos (mennyiségi és mindségi) vizsgadlatokat a teljesités
szerz6désszerliségének megallapitasa érdekében.
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Felek az dtadas-atvételi eljarasra, valamint a munka atvételére, illet6leg annak megtagadasara a Ptk.
vonatkozd 6:247. §-aban foglalt rendelkezéseket tekintik irdnyaddnak.

8) Kotbér

a) Késedelmi koétbér: ha Vdllalkozé olyan okbdl, amelyért felels valamely altala vallalt
kotelezettséggel késedelembe esik - beleértve az adatszolgaltatasi vagy egyéb kozbensd
intézkedési kotelezettség késedelmét is - akkor Vallalkozé koteles a DIGI részére késedelmi
kotbért fizetni. A kotbér alapja a késedelmesen teljesitett feladat ellenértékeként
meghatdrozott Vallalkozéi dij nettd Osszege, amennyiben ez nem allapithaté meg, akkor a
teljes nettd Vallalkozéi dij. A késedelmi kotbér mértéke minden késedelmes nap utan 1%, de
legfeljebb 20%. .

b) Hibas teljesitési kotbér: Amennyiben a Vallalkozé a Szerz6dést hibasan teljesiti, kbtbért koteles
fizetni. Hibas teljesités esetén a kotbér alapja a hibasan teljesitett feladat ellenértékeként
meghatdrozott Vallalkozéi dij nettd 0sszege, amennyiben ez nem allapithaté meg, akkor a
teljes nettd Vallalkozéi dij. A hibas teljesitési kotbér mértéke 20 %.

c) Meghiusulasi kétbér: Ha teljesités Vallalkozé felelGsségi kbrébe esd okbdl lehetetlenné vilik
(meghidsul), tovabba abban az esetben, ha a késedelmi kétbér elérte a maximum Osszeget és
a DIGI a Szerz6déstdl eldll vagy azt azonnali hatdllyal felmondja, Vallalkozé a teljes Vallalkozoi
dij nettd értéke 30 %-anak megfelel6 meghiusulasi kotbért koteles fizetni.

A kotbért Vallalkozé a DIGI erre vonatkozd bejelentésétdl szamitott 8 napon beliil kbteles megfizetni.
A DIGI jogosult kotbér igényét beszdmitds Utjan érvényesiteni.

A DIGI jogosult Vallalkozdval szemben a kotbért meghaladd kdrat és a szerz6désszegésbél eredd egyéb
jogait is érvényesiteni.

A késedelem vagy a hibas teljesités esetére kikotott kotbér megfizetése nem mentesiti Vallalkozot a
teljesités aldl.

A kotbérek egymastél fliggetlendl, egylittesen is alkalmazhatdak.
9) Vis maior

Felek nem szerz6désszerU teljesitése nem minGsiil szerz6désszegésnek, ha a fél késedelmes teljesitése,
vagy a SzerzGdés szerint 6t terhel egyéb kotelezettség teljesitésének elmulasztasa vis maior esemény
kovetkezménye. Vis maiornak mingsiil minden olyan esemény, amely kivil esik a nem teljesité fél
érdekkorén, nem volt elGre lathatd és nem vezethetd vissza a nem teljesité fél hibajara, mulasztasara,
vagy gondatlansagara.

Ha vis maior esemény kovetkezik be, a vis maior eseményt észlel§ félnek haladéktalanul irdsban
értesitenie kell a masik felet a kialakult vis maior eseményrél, annak varhaté idGtartamardl, illetve
arrél, hogy a vis maior esemény mennyiben befolydsolja a szerz6désszerl teljesitést.

90 napot elér6 vis maior ok fenndllasa esetén felek egyeztetni kotelesek a Szerz6dés teljesitésével
kapcsolatosan; amennyiben az egyeztetések 45 napon belil nem vezetnek eredményre, Ggy barmely
fél — kartéritési kotelezettség nélkil — elallhat a szerz6déstél vagy — ha az eldlldas mar nem lehetséges
— felmondhatja azt.

10) Kartérités és felelGsség

Vallalkozé teljes kori felelGsséggel tartozik a Szerz6dés szerz6désszerU teljesitéséért, a hataridék
betartasaért, a teljesités szakszer(iségéért és magas szint(i szinvonala vonatkozasaban. A Vallalkozé az
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DIGI felé teljes kor( kartéritési felelGsséggel — ideértve a kovetkezménykart és az elmaradt hasznot is
— tartozik.

Amennyiben Vdllalkoz6 a munkavégzés soran a DIGI, vagy bdarmely harmadik személy
berendezéseiben, eszkdzeiben kart okoz, vagy azok miikodését gatolja, Ugy az okozott kdrokat koteles
teljes korlien megtériteni.

11) Jotallas

A Villalkozo az elvégzett munkdakra joétallast vallal a kovetkez6k szerint:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Vallalkozd jétallast vallal az altala nyujtott hibatlan teljesitésért, az elvégzett munkak
szakszer(iségéért, az dltala javitott, karbantartott, vagy szallitott anyagokért és alkatrészekért,
azok anyagmindségéért, megmunkaldsdért és beépitéséért minimum 12 hénap idétartamra,
kivéve amennyiben azokra jogszabdly vagy a Szerz6dés hosszabb idStartamd jotallasi
kotelezettséget allapit meg. A jétallas id6tartama a teljesitésigazolds DIGI altali alairdasanak
napjan kezdédik. A jotallasi id6 alatt a DIGI hibabejelentésének kézhezvételét kdvetben a
Vallalkozé koteles a DIGI altal megadott helyszinen haladéktalanul megjelenni, a hibaelharitast
megkezdeni és a Szerz6désben meghatdrozott vagy a DIGI-vel egyeztetett id6pontban
elvégezni.

Az észlelt hibardl vagy a rendellenes korilményekrdl, a hiba feltehet6 okardl, a javitasrdl a
Feleknek jegyz6konyvet kell felvennie.

A meghibasodott berendezés, alkatrész stb. javitasa/cseréje esetén a jotéllasi id6 a
javitott/cserélt berendezés, alkatrész stb. tekintetében Gjra kezdédik.

Menteslil a Vallalkozd a jotallasi kotelezettség aldl, ha a DIGI az eszkdzt, berendezést nem
rendeltetésszer(ien haszndlja, vagy a jétallas kérébe esé hibat nem a Vallalkozéval javittatta,
kivéve, ha a Vallalkozd a hibajelzés ismételt kézhezvétele esetén sem jelentkezik
haladéktalanul a DIGI-nél és kezdi meg a javitasi munkat.

Vallalkozé mentesil a jotallasi kotelezettség aldl akkor is, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesitést kovetben keletkezett. Felek egyebekben a Ptk. 6:171-173. §-ban foglalt, jotallasra
vonatkozé rendelkezéseket tekintik iranyaddnak.

A DIGI részérdl a Jotallasi igény bejelentése nem csorbitja a DIGI azon jogdt, hogy a megrendelt
munka hibas teljesitése miatt elszenvedett karat a Vallalkozéval szemben érvényesitse.

12) SzerzGdéses jogviszony mddositasa, megsziinése

a) Felek a Szerzédést kizardlag egylittesen, irdsban, a vonatkozd jogszabalyok
figyelembevételével mddosithatjak.

b) A hatarozott idejl Szerz6dés megsz(inik az abban meghatdrozott id6tartam lejartaval.

c) A Szerz6dés megszlinik tovabba Vallalkozo szerz6désszerdi teljesitésével.

d) A DIGI mind a hatarozott, mind a hatarozatlan id6tartamra létrejott Szerz6dés esetén
jogosult irasbeli, indoklas nélkiili egyoldalu jognyilatkozattal a teljesités megkezdéséig
Szerz6déstdl eldllni, azt kovetben pedig felmondani, a Szerz6désben meghatarozott
felmondasi hatarid6 betartasaval. A DIGI felmondds esetén koteles a Ptk. 6:249. §-ban
foglaltakra tekintettel lenni.

e) A DIGI kdlondsen jogosult a Szerzédést azonnali hatdllyal felmondani, amennyiben
Vallalkozé altal fizetendd kotbér dsszege eléri a jelen ASZF 8. pontjdban meghatarozott
maximum értéket.

f) A SzerzG6dés lehetetleniilése esetére Felek a Ptk. 6:248. §-dban foglaltakat tekintik
irdanyadonak.
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13) Kapcsolattartas

A Felek kozott joghatalyosan minden kozlés csak irasban (pld. postai kiildeményben, személyesen
atadott iratban, jegyz6kényvben, e-mailben) torténhet, a Szerz6désben megjeldlt személyek, illetve a
Felek cégjegyzékbe bejegyzett képviselGi altal.

Felek Szerz6déssel kapcsolatban egymdashoz intézett értesitései akkor tekinthet6k megfelelGen
teljesitettnek, amennyiben azt a masik félnek a Szerz6désben meghatarozott képvisel6jének cimére
irasban - levél, vagy e-mail atjdn - kildték meg és annak kézhezvételét tértivevénnyel, vagy
elektronikus atvételi igazolassal igazolni is tudjdk. Az az lizenet, amelyet a fentieknek megfeleléen
kildtek el, de a fogadas helyére munkaid6 (17:00 h) utan, vagy nem munkanapon érkezett meg, csak
a kovetkezé munkanapon tekinthet8 kézhez vettnek az atvétel helyén.

Ajanlott kildemény esetében az értesitést a feladast kdvet6 o6todik napon kell kézhez vettnek
tekinteni, személyes kézbesités esetén az atadas napjan, e-mail esetén az elektronikus visszaigazoldson
jelzett id6pontban (hétvégéken vagy innepnapokon a tovabbitdst kévetd elsé munkanapon). Vita
esetén a kuldé fél koteles bizonyitani a feladds tényét.

A Szerz6déstdl vald elallast vagy felmonddast csak ajanlott és tértivevényes levél vagy személyes
kézbesités Utjan lehet a masik féllel kdzolni.

A személyes adatok kezelésére vonatkozd rendelkezéseket az Adatvédelmi tajékoztatd - személyes
adatok  kezelésérdl szerz6déses partnerekkel kotott  szerz6désekhez  tartalmazza:
https://digi.hu/informacio/adatvedelmi-es-felhasznalasi-feltetelek

14) Titoktartas

Felek a Szerz6dést, valamint az annak teljesitése soran vagy azzal 6sszefliggésben tudomasukra jutott
minden informaciot Gzleti titokként (a tovabbiakban: Titok) kotelesek kezelni és azokat kizarélag a
Szerz6dés teljesitése céljabdl hasznalhatjdk fel, és illetéktelen személyek tudomasara nem hozhatjak;
ennek megfelel6en a Szerzddés, valamint az annak teljesitése sordn |étrejott tervek, dokumentumok,
és Titok vonatkozasaban kommunikacids tevékenységet nem folytathatnak.

Szerz6d6 felek minden Titkot szigorian megtartanak, és a masik fél el6zetes, irdsbeli engedélye nélkil
nem hoznak nyilvdnossagra, illetéktelen személynek nem szolgdltatnak ki, és ilyen személy szdmara
nem tesznek hozzaférhetévé sem a Szerz6dés hatadlyanak fennallasa alatt, sem azt kbvet6en.

Felek kotelesek gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a vellk jogviszonyban allé mas személyek is lzleti
titokként kezeljék, mind a Szerz6dés hatalya alatt, mind azt kbvet6en. Szerz6dés barmely okbdl torténd
megszlinése esetén a megszlinést kovetben is, hatdrozatlan ideig terheli feleket a titoktartdsi
kotelezettség.

15) Alkalmazandé jog

A SzerzGdést érint6 barmely vita, nézeteltérés esetén a Magyarorszag torvényeit, kilénosen a Polgari
Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény vonatkozd rendelkezéseit kell alkalmazni. A DIGI és a
Vallalkozé mindent megtesznek annak érdekében, hogy a felmerild vitas kérdéseket kozvetlen
targyaldsok soran, békés uton rendezzék, amelynek 30 napon tuli eredménytelensége esetén
barmelyik fél a hataskorrel rendelkezg, illetékes birésaghoz fordulhat.
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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK INGO DOLOG ADASVETELERE VONATKOZO JOGVISZONY
ESETERE

Jelen altaldnos szerz&dési feltételek (a tovabbiakban: ,, ASZF”) a DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag (székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 35.; cégjegyzékszam: Cg. 01-09-667975;
addszam: 12175136-2-44; a tovabbiakban: DIGI, vagy Vevd) ingd dolog megvasarlasaval kapcsolatos
jogviszonyait kivdnja egységes mddon szabdlyozni.

Az ASZF rendelkezései a DIGI &ltal az eladéval (a tovabbiakban: ,Elad6”) kétott ingd dolog adasvételi
szerz6dés/megrendelés és azonos tartalmu visszaigazolas (a tovabbiakban egylttesen: , Szerz6dés”)
elvalaszthatatlan részét képezik, és kizardlag azzal egyiitt érvényesek. Jelen ASZF alkalmazandé jog
visszterhes atruhdzdsdra irdnyuld jogviszony esetére is.

1) Jogviszony létesitése

Vev§ és Elado (a tovabbiakban egylttesen: ,Felek”) kozotti jogviszony akkor jon létre,

- ha Felek az ajanlati kotottség id6beli hatalyan bellil adasvételi szerz6dést kotnek, vagy
- Vevl irasos megrendelést kiild, amelyet Eladé kett6 (2) napon belil azonos tartalommal
irdsban visszaigazol.
(a tovabbiakban szerz6dés és megrendelés egylitt: Szerz6dés)

Az Eladé visszaigazolasdig a DIGI az ajanlatkérését kartéritési kotelezettség nélkil visszavonhatja.
Amennyiben Eladd az irasos megrendelésre kett6 munkanapon belll nem jelez vissza, akkor a
megrendelést Vevé a kikiildott tartalommal visszaigazoltnak tekinti.

A létrejott szerz6déses jogviszonyban a Szerz6désben rogzitett feltételek az iranyaddk, azzal, hogy
amennyiben valamely kérdés a Szerz&désben nem rendezett, Ugy jelen ASZF-ben foglaltak az
irdnyaddk. Amennyiben valamely kérdés a Szerz6désben rendezett és jelen ASZF-ben foglaltaktdl eltér,
ugy a Szerz6désben foglaltak az alkalmazandok.

A jogviszony létesitését megel6z6 ajanlatkérés részét képez6 mdlszaki specifikacio, valamint a
specifikdciéra adott — mindkét fél altal elfogadott - mUiszaki ajanlat a Szerz6dés elvdlaszthatatlan részét
képezi. Amennyiben a mszaki specifikacio, illetéleg az arra adott mdszaki ajanlat a Szerz6désben
foglaltaktdl eltér, gy minden esetben a Szerz6dés rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben az Eladé is rendelkezik ASZF-fel akkor az Eladé ASZF-je és a DIGI ASZF-je kozotti
dsszelitkdzés esetén az ASZF Osszelitkdzéssel érintett részek helyébe automatikusan a Polgari
Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezései [épnek.

2) Vételar

A Szerz6désben feltlintetett vételar (a tovabbiakban: , Vételar”) fix dij, amely a Szerz6dés hatdlya alatt
egyoldalian nem vdltoztathatd. A Vételar tartalmazza a Szerzddés teljesitésével kapcsolatosan
felmerild valamennyi koltséget, igy kiilondsen az ingd dolog tulajdonjoganak atruhazasaval, valamint
a birtokbaadassal, a szerz6désben meghatarozott helyszinre szallitassal kapcsolatos, és egyéb
jarulékos koltségeket is.

A Vételaron feliil, kilon koltségtérités kizardlag abban az esetben illeti meg Eladdt, ha err6l Vevével a
Szerz6désben kifejezetten megallapodott.
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3) Fizetési feltételek

A DIGI a Vételarat a szerz6désszer( teljesitést kdvetéen — a mindkét Fél altal aldirt teljesitésigazolas
alapjan — az altalanos forgalmi adérdl sz6l6 2007. évi CXXVII. térvénynek (a tovabbiakban: AFA tv.)
megfelel6en kidllitott szamla ellenében a Szerz6désben meghatdrozottak szerint egyenliti ki.

Fajta és mennyiség szerint meghatarozott dolog jov6beni szolgdltatasara kotott adasvételi szerz6dés
esetén, ha a Felek a szerz6dés részletekben torténd teljesitésében dllapodnak meg, a Felek
megallapodhatnak az AFA tv. 58. §-a szerinti elszdmoldsban, amennyiben a teljesités idGszakat és
annak ellenértékét id6szakonként hatdrozzak meg.

A Vevd képvisel6je altal aldirt teljesitésigazolds egy eredeti példanyat a szdmlahoz mellékelni kell. A
szamla tartalmanak a teljesitésigazolas és/vagy a széllitdlevél tartalmaval meg kell egyeznie.
Amennyiben a Szerz6dés rendelkezik azonosité szammal, Ugy azt a szamlan fel kell tiintetni.

Az Elado a teljesités igazolasat kovetS 8 naptdri napon bellil jogosult a leigazolt teljesités ellenértékérdl
Megrendeld részére a szamlat kidllitani. A szamlan fel kell tlintetni a Megrendel§ SAP szerz6dés szamat
is és a megrendelés (SAP) szamat. A megrendelés szdm hidnyaban jogosult a DIGI visszaklldeni a
szamlat és az ebbdl eredd késedelem utan nem koteles késedelmi kamatot fizetni. Ha a szamlat Eladé
hataridében nem kiildi meg, a késedelem napjaival a fizetési hataridé meghosszabbodik.

A DIGI a szamla ellenértékét — kivéve, ha a Szerz6désben ettdl eltéré fizetési hataridében allapodtak
meg Felek —, annak kiallitdsatol szamitott 45 napon bellil az Vallalkozd szamlajdra torténd atutaldssal
egyenliti ki.

Ha a DIGI részérdl kifogds meriil fel a benyujtott szamldval kapcsolatban, ugy a DIGI koteles a kifogasolt
szamlat a hiba megjel6lésével visszajuttatni az Eladéhoz. A DIGI-t a kifogdsolds joga a szamla fizetési
hataridején belll illeti meg.

Késedelmes fizetés esetén a DIGI — ha a Felek a Szerz6désben masképpen nem dllapodnak meg — a
késedelem idejére a Ptk.-ban meghatarozottaknak megfelel§ késedelmi kamatot koételes megfizetni.

4) Felek jogai és kotelezettségei

a.) Vevé koteles a szerz6désszer(, valamint igazolt teljesités esetén a dolog atvételére, és a jelen
ASZF-nek, a hatélyos jogszabalyoknak, és a Szerz6désben foglaltaknak megfeleld teljesités
esetén a jogszabalyoknak és a Szerz6désben foglaltaknak megfelel6 szamla ellenében a Vételar
megfizetésére.

b.) Eladé koteles az ingd dolog tulajdonjoganak &atruhazasara, azzal hogy Eladé a Vételar
maradéktalan kiegyenlitéséig tulajdonjogat fenntarthatja, a Ptk. 6:216. §-ban foglalt
rendelkezések betartdsa mellett.

c.) Elado koételes szavatolni és felelGsséget vallalni a dolog per-, teher-, és igénymentességéért,
valamint azért, hogy a dolgon harmadik személynek nincs olyan joga, amely Vevé tulajdonjogat
kizarna, korlatoznda, vagy zavarna. Amennyiben Eladdé nem tesz eleget a jogszavatossagra
vonatkozd kotelezettségének, Ugy Vevé jogosult - hataridé tlizése mellett — felhivni az akadaly
elharitasara, vagy a dolog tehermentesitésére, amely hataridé eredménytelen eltelte esetén,
Vevd jogosult a Szerz6dést6l - mindennem( kartalanitasi kotelezettség nélkil — elallni, és
Eladoétol kartéritést kovetelni.

d.) A birtokbaadastdl Vevd jogosult a dolgot hasznalni, hasznait szedni, és koteles a karveszély
viselésére.
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5) Atadas-atvétel

Eladd a dolgot atadds-atvételi eljaras keretében koteles atadni Vevd részére, amely eljaras soran Felek
kotelesek elvégezni a szokdsos (mennyiségi és minGségi) vizsgdlatokat a teljesités
szerzGdésszerlségének megadllapitdsa érdekében.

Felek a fajta és mennyiség szerint meghatarozott dolog atvételére, illet6leg annak megtagaddsara a
Ptk. vonatkozé 6:231. §-aban foglalt rendelkezéseket tekintik irdnyaddnak.

6) Jotallas

Felek megdllapodnak abban, hogy Eladd a dologért legaldbb az aldbbiak szerint véllal jétallast (a
tovabbiakban: ,Jétallas”):

a) AJotéllasid6tartama a szerz6désszerd, és igazolt atvételtdl szamitott minimum tizenkettd (12)
hénap, amennyiben azonban a dologra jogszabaly ennél hosszabb jotallasi id6ét allapit meg,
ugy a jogszabdlyban irt id6tartamot kell figyelembe venni. A jétallas id6tartama a teljesités
igazolas Vevd dltali alairasanak napjan kezdédik.

b) Ajotallasid6tartama alatt Vevé haladéktalanul koteles irasban jelezni, ha jétallasi igénye merdil
fel. A jotdllasi igény érvényesitésére vonatkozd felhivas kézhezvételét kovetSen, a felhivasban
meghatdrozott hatdridén belil Eladd koteles Vevs dltal megadott helyszinen, és idépontban
megjelenni, és a hibas teljesitésért helytallni. A Szerz6désben Felek jelen rendelkezéstdl eltérd
feltételekben is megdllapodhatnak.

c¢) Amennyiben Eladd a jétallas id6tartama alatt Vevs felhivasaban foglaltaknak ismételt
kézhezvételét kovet6 24 o6ran belll sem tesz eleget, ugy Vevl jogosult a javitast, cserét
harmadik személlyel elvégeztetni. Az ilyen mdédon elvégzett javitasi munka dijat Elado koteles
Vevd szdmdara megtériteni.

d) A meghibasodott dolog illetve a hibas egységek és/vagy részek cseréje illetve javitdsa esetén a
kijavitas/kicserélés id6pontjatdl a dolog vagy a hibas egységek vagy részek jotallasi ideje ujra
kezdddik.

e) Eladd mentesiil a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy hiba oka a teljesitést kovetden
keletkezett. Felek egyebekben a Ptk. 6:171-173. §-ban foglalt, jotallasra vonatkozd
rendelkezéseket tekintik iranyaddnak.

f) A DIGIrészérdl a jotallasi igény bejelentése nem csorbitja a DIGI azon jogat, hogy a megrendelt
termék meghibasodasa miatt elszenvedett karat az Eladéval szemben érvényesitse.

7) Kotbér

7.1.Amennyiben Eladd szerz6déses kotelezettsége teljesitésével (beleértve a teljesitéshez
szlikséges adatszolgdltatdsi vagy egyéb kdzbensé intézkedési kotelezettségét is), — olyan okbdl,
amelyért felelGs -- késedelembe esik, ugy Eladd koteles Vevé részére késedelmi kétbért fizetni.
A késedelmi kotbér alapja és mértéke, az aldbbiak szerint kertilhet megallapitasra:

A késedelmi kotbér alapja a teljes nettd Vételar.

a) Akésedelmikotbér mértéke minden megkezdett késedelmes nap utan 1%, maximalis 6sszege
nem haladhatja meg a teljes nettd Vételar 20 %-at. Amennyiben a késedelmi kotbér 6sszege
eléri a maximumat, Ggy Vevé jogosult - mindennemd kartalanitasi kotelezettség nélkil — Vevé
valasztasa szerint a Szerz6déstél elallni, vagy azt azonnali hatallyal felmondani, amely esetben
Vevd az ASZF 7.3.pontja szerinti meghitsuldsi kdtbér kovetelésére jogosult.
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b) Amennyiben napi késedelmi kétbér nem alkalmazhaté (azaz nem allapithaté meg az ASZF
7.1.a) pontja szerint), Ugy a kotbér mértéke a teljes nettd Vételar 20 %-a.

c¢) Amennyiben Vevének az adott hatarid6h6z olyan érdeke fliz6dik, hogy a késedelmes teljesités
— érdekmulasra tekintettel — mar nem dll fenn, Ugy késedelem esetén jogosult — mindennem?
kartalanitasi kotelezettség nélkiil — valasztasa szerint a Szerz6déstdl elallni, vagy azt azonnali
hatallyal felmondani, amely esetben Vevd az ASZF 7.3. pontja szerinti meghitsulasi kotbér
kovetelésére jogosult.

7.2. Amennyiben Eladd a Szerz6dést — olyan okbdl, amelyért felel6s - hibasan teljesiti, hibas
teljesitési kotbért koteles fizetni. A hibds teljesitési kotbér alapja, és mértéke az alabbiak
szerint kerllhet megallapitasra:

a) A hibas teljesitési kotbér mértéke — amennyiben Vevé szavatossagi igényt nem érvényesit - a
teljes nettd Vételdr 20%-a.

b) Amennyiben Vevének a teljesités szerz6désszerliségéhez olyan érdeke fliz6dik, hogy hibas
teljesités esetén a Szerz8dés teljesitése — érdekmuldsra tekintettel — mar nem all fenn, ugy
jogosult — mindennem( kartalanitasi kotelezettség nélkil — valasztdsa szerint a Szerzédéstél
elallni, vagy azt azonnali hatéllyal felmondani, amely esetben Vevé az ASZF 7.3. pontja szerinti
meghilsulasi kotbér kbvetelésére jogosult.

7.3. Eladd meghiusulasi kotbért koteles fizetni a teljesitésnek olyan okbdl bekovetkez6 elmaradasa
esetén, amelyért felelGs (kiilonésen, de nem kizardlag abban az esetben, ha a késedelmi,
kotbér elérte a maximum 0Osszeget). A meghilsuldsi kotbér alapja a teljes nettd Vételar, a
mértéke 30 %. A meghiusuldsi kotbért Eladd Vevé erre vonatkozd bejelentésétdl szamitott
nyolc (8) napon belil koteles megfizetni.

7.4.Eladd a kotbért Vev6 kotbérigény bejelentése alapjan az igénybejelentés kézhezvételétdl
szamitott 15 napon belll koteles Vev6é szamdra megfizetni. Vevé jogosult a késedelmi,
valamint a hibas teljesitési kotbér igényét beszamitas utjan érvényesiteni.

7.5.Vevé jogosult Eladéval szemben a kotbért meghaladd karat és a szerz6désszegésbél eredd
egyéb jogait is érvényesiteni.

7.6. A kotbérek egymastdl fliggetlenil, egylittesen is alkalmazhatéak.

7.7.A késedelem vagy a hibas teljesités esetére kikotott kotbér megfizetése nem mentesiti Eladot
a teljesités aldl.

8) Vis maior

Felek nem szerz6désszer teljesitése nem min@siil szerz6désszegésnek, ha a fél késedelmes teljesitése,
vagy a SzerzGdés szerint 6t terhel egyéb kotelezettség teljesitésének elmulasztasa vis maior esemény
kovetkezménye. Vis maiornak mingsiil minden olyan esemény, amely kivil esik a nem teljesit6é fél
érdekkorén, nem volt el6re lathatd és nem vezethetd vissza a nem teljesitd fél hibajara, mulasztasara,
vagy gondatlansdgara. Ha vis maior esemény kovetkezik be, a vis maior eseményt észlel§ félnek
haladéktalanul irdsban értesitenie kell a masik felet a kialakult vis maior eseményrdél, annak vérhaté
idétartamardl, illetve arrdl, hogy a vis maior esemény mennyiben befolydsolja a szerzédésszer
teljesitést.

90 napot elérd vis maior ok fennalldsa esetén Felek egyeztetni kotelesek a Szerz6dés teljesitésével
kapcsolatosan; amennyiben az egyeztetések 45 napon belil nem vezetnek eredményre, Ggy barmely
fél — kartéritési kotelezettség nélkil — elallhat a szerz6déstél vagy — ha az eldlldas mar nem lehetséges
— felmondhatja azt.
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9) Kartérités és felelGsség

Eladd felelGsséggel tartozik a Szerz6désnek megfeleld teljesitéséért. Az Eladd szerz6désszegéséért az
Vevé felé teljes kord kartéritési felelGsséggel — ideértve a kovetkezménykart és az elmaradt hasznot is
— tartozik.

10) A Szerz6dés megsziinése, elallas, felmondas, lehetetleniilés

a.) A Szerz6dés megsz(inik a Felek szerz8désszer(i teljesitésével.

b.) Vevé a Szerzédés teljesitésének felajanlasdig jogosult a Szerzédéstdl elallni, vagy amennyiben
a Felek részletekben torténd teljesitésben allapodtak meg, és Eladd a szolgaltatas egy részének
teljesitését mar felajanlotta, ugy a fel nem ajanlott rész tekintetében a Szerzddést
felmondhatja, azzal, hogy a jelen pontban irt eldllasra és felmondasra a Ptk. 6:231. § (3)
bekezdésében foglaltak az irdnyadok.

c.) A Szerz8dés lehetetlentilése esetére Felek a Ptk. 6:179. - 182.§. §-dban foglaltakat tekintik
irdnyadonak.

d.) A Felek jogosultak a Szerz6dést azonnali hatdllyal megsziintetni (elallassal, illetve — ha ez nem
lehetséges — felmondassal) amennyiben a masik Fél az abbdl fakado kotelezettségét sulyosan
megszegi és szerz6désszegd magatartasaval a masik Fél irdsbeli felszélitdsa ellenére sem hagy
fel. A Vevé kilonosen jogosult a Szerzédéstél eldllni illetve azt azonnali hatdllyal felmondani,
amennyiben az Eladé &ltal fizetend6 késedelmi kdtbér 6sszege eléri a jelen ASZF 7. pontjaban
(7.1.) meghatarozott értékeket.

11) A Szerz6dés maddositasa

A Szerz6dés mddositdsara kizdrolag Felek altal kolcsondsen elfogadott, irasba foglalt és cégszerlien
aldirt szerz6désmaddositas formajaban van lehetdség.

12) Kapcsolattartas

A Felek kozott joghatdlyosan minden kozlés csak irasban (pld. postai kiildeményben, személyesen
atadott iratban, jegyz6kényvben, e-mailben) torténhet, a Szerz6désben megjelolt személyek, illetve a
Felek cégjegyzékbe bejegyzett képviselGi altal.

Felek a Szerz6déssel kapcsolatban egymashoz intézett értesitései akkor tekinthet6k megfelel6en
teljesitettnek, amennyiben azt a masik félnek a Szerz6désben meghatarozott képviselGjének cimére
irdsban - levél, vagy e-mail atjan - kildték meg és annak kézhezvételét tértivevénnyel, vagy
elektronikus atvételi igazolassal igazolni is tudjak. Az az lizenet, amelyet a fentieknek megfeleléen
kiildtek el, de a fogadas helyére munkaid6 (17:00 h) utan, vagy nem munkanapon érkezett meg, csak
a kévetkezé munkanapon tekinthet6 kézhez vettnek az atvétel helyén.

Ajanlott kildemény esetében az értesitést a feladast kovet6 o6tddik napon kell kézhez vettnek
tekinteni, személyes kézbesités esetén az atadas napjan, e-mail esetén az elektronikus visszaigazolason
jelzett id6pontban (hétvégéken vagy Gnnepnapokon a tovabbitast kovets els6 munkanapon). Vita
esetén a kuldé fél koteles bizonyitani a feladas tényét.

A SzerzG6déstdl vald elallast vagy felmondast csak ajanlott és tértivevényes levél vagy személyes
kézbesités utjan lehet a masik féllel kozolni.
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A személyes adatok kezelésére vonatkozd rendelkezéseket az Adatvédelmi tajékoztatd - személyes
adatok kezelésérdl szerz6déses partnerekkel kotott  szerz6désekhez tartalmazza:
https://digi.hu/informacio/adatvedelmi-es-felhasznalasi-feltetelek

13) Titoktartas

Felek a Szerz6dést, valamint az annak teljesitése soran vagy azzal 6sszefliggésben tudomasukra jutott
minden informaciot Gzleti titokként (a tovabbiakban: Titok) kotelesek kezelni és azokat kizardlag a
SzerzG6dés teljesitése céljabdl hasznalhatjdk fel, és illetéktelen személyek tudomasara nem hozhatjak;
ennek megfelel6en a Szerz6dés, valamint az annak teljesitése sordn |étrejott tervek, dokumentumok,
és Titok vonatkozdsdaban kommunikacios tevékenységet nem folytathatnak. Szerz6d6 Felek minden
Titkot szigorian megtartanak, és a masik fél el6zetes, irasbeli engedélye nélkiil nem hoznak
nyilvdnossagra, illetéktelen személynek nem szolgdltatnak ki, és ilyen személy szdmara nem tesznek
hozzaférhet6vé sem a Szerz6dés hatalydnak fennalldsa alatt, sem azt kovet6en. Felek kotelesek
gondoskodni arrél, hogy a Titkot a veliik jogviszonyban allé mds személyek is Gzleti titokként kezeljék,
mind a Szerz6dés hatdlya alatt, mind azt kévet6en. Szerz6dés barmely okbdl torténd megsziinése
esetén a megszlinést kdvetGen is, hatdrozatlan ideig terheli Feleket a titoktartasi kotelezettség.

14) Alkalmazando jog

A Szerz6dést érint6 barmely vita, nézeteltérés esetén a Magyarorszag jogszabalyait, kiilondsen a
Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvény vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni. A Vevé
és az Eladé mindent megtesznek annak érdekében, hogy a felmerild vitds kérdéseket kdzvetlen
targyaldsok soran, békés uton rendezzék, amelynek 30 napon tuli eredménytelensége esetén
barmelyik Fél a hataskoérrel rendelkezd, illetékes birdsaghoz fordulhat.

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek hatalyba Iépésének id6pontja: 2019. januar 21.

Figyelemmel az Altaldnos Beszerzési Feltételek XVIII. fejezet (3) bekezdésére jelen ASZF hatélyba
|épésével az Altalanos Beszerzési Feltételek hatalyat veszti.
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