ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

- a 4iG Csoport egyes tagvallalataira vonatkozoéan -
Hatalyos: 2025. augusztus 1. napjatol

1. PREAMBULUM

A 4iG Csoport a beszerzési folyamatok Aatldthatdsdga és koltséghatékony lebonyolitdsa céljabol
elektronikus beszerzési rendszer, az SAP Ariba rendszer (tovabbiakban Ariba rendszer vagy Rendszer)
szolgaltatasait veszi igénybe. A 4iG Csoport egyes tagjai az Ariba rendszeren keresztiil bonyolitjak le
beszerzéseiket a beszerzési igény felmeriilésétdl kezdve egészen a megrendelések leaddsaig.

A 4iG Csoport biztositja a hozzaférést és az Ariba rendszer hasznalatat beszallitdinak, és célja, hogy
idével a 4iG Csoport valamennyi tagja az Ariba rendszeren keresztiil, teljesen elektronikus Uton
bonyolitsa le beszerzéseit. Mindaddig, amig a 4iG Csoport adott tagvallalata esetében az Ariba rendszer
nem keriil bevezetésre, addig a jelen ASZF rendelkezései alkalmazandok az adott Megrendelésre azzal,
hogy a Megrendelés nem az Ariba rendszeren keresztiil, hanem egyéb uton (a tovabbiakban: Alternativ
Megrendelési Mod) — igy kiilonosen, de nem kizarolagosan e-mailben, papir alapon, vagy mas
elektronikus kommunikacios eszkoz (pl. PDF formatumu megrendel6) Gitjan — torténik. Az ASZF azon
rendelkezései, amelyek az Ariba rendszerre hivatkoznak, a jelen eljarasrendben az Alternativ
Megrendelési Modra vonatkozodan is megfelelden alkalmazandok.

A jelen altalanos szerzodési feltételek szabalyozzak az Ariba rendszeren keresztiil folytatott beszerzési
eljarassal kapcsolatos jogokat és kotelezettségeket, valamint a Megrendelé altal a gazdalkodo
szervezetekkel, egyéni vallalkozokkal, valamint mas gazdalkodé tevékenységet folytatd személyekkel,
szervezetekkel az Ariba rendszeren keresztiil kotott szerzédések valamennyi rendelkezését.

2. ERTELMEZO RENDELKEZESEK
2.1.  Ajelen ASZF alkalmazasaban a kovetkezé kifejezések az aldbbi jelentéssel birnak:
a) 4iG Csoport: a 4iG Nyrt.-t és annak kapcsolt vallalkozasait jelenti.

b)  Ajanlat: egy Résztvevd altal az Ajanlattételi Felhivas alapjan az adott Szolgaltatasra
vonatkozdan a Rendszeren keresztiil benytjtott beszallitdi ajanlatot jelenti.

c)  Ajanlattételi Felhivas: a Megrendel6 altal a Rendszerben a Szolgaltatdsra vonatkozodan
kozzétett felhivas, amelyben a Megrendeld a Szolgaltatas teljesitésére vonatkozo Ajanlat
benyujtasat kéri a Résztvevoktol.

d)  Alviallalkezé: olyan harmadik személy, aki a Szerz6dés szerinti Szolgaltatdsok meghatarozott
részének nyujtasara kdzvetlen szerzédéses jogviszonyban all a Szerz6do Partnerrel, vagy annak
Alvallalkozdjaval.

e)  ASZF: jelenti a jelen altalanos szerzédési feltételeket.

f) Bizalmas Informacié: minden olyan informacio, amely barmely Fél, annak kapcsolt
vallalkozasa vagy a Fél, illetve annak kapcsolt vallalkozasa alkalmazottainak,
tisztségviselGinek, tanacsaddinak, szallitdinak, alvallalkozdinak vagy megbizottjainak iizleti
tevékenységével vagy Szellemi Alkotasaval (ideértve a know-how-t is), illetve az Ajanlattételi
Felhivassal és a Megrendeld altal lefolytatott beszerzési eljarassal, az Ajanlattal és a
Szerz6déssel kapcsolatos (ideértve kiillondsen a Résztvevoknek a Rendszer hasznalatahoz
biztositott felhasznalénevet és jelszot), és amelyet az atvevd Fél a jelen ASZF szerinti
egyeztetések vagy megallapodasok alapjan vesz at, illetve amelyhez igy fér hozza, ide nem értve
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g)
h)

3

k)

)

p)

azonban azokat az informaciokat, (i) amelyek nyilvanosan elérhet6k, amennyiben azok nem a
jelen ASZF rendelkezéseinek megsértésével valtak azza; (ii) amelyek a jelen ASZF szerinti
kozlésiiket megel6zden mar jogszeriien az atvevo Fél birtokaban voltak; (iii) amelyeket olyan
harmadik személy(ek) k6zol(nek) az atvevd Féllel, aki(k) jogosult(ak) az adott informéciok
kozlésére; vagy (iv) amelyeket a Bizalmas Informécioktol fiiggetleniil hoztak 1étre.

Dij(ak): a Szerz6do Partnert a Szerzddés alapjan megilletd ellenértéket jelenti.

Fél vagy Felek: jelenti a Megrendel6t és a Szerz6do Partnert — és amennyiben az adott pont
alkalmazand¢ ra, a Résztvevot — kiilon-kiilon vagy egylittesen.

GDPR: a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramléséarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil
helyezésérol szo6lo, 2016. aprilis 27-1 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet.

IKT-folyamat: valamely IKT-termék vagy IKT-szolgdltatds tervezése, fejlesztése,
rendelkezésre bocsatasa, illetve nyujtdsa vagy karbantartasa céljabol végzett tevékenységek
Osszessége.

IKT-szolgaltatas: olyan szolgaltatds, amely teljes mértékben vagy legnagyobb részben
informaci6 haldzati és informacids rendszerek tUtjan torténd tovabbitasabol, tarolasabol,
lekérdezésébdl vagy kezelésébol all.

IKT-termék: valamely hal6zati vagy informacios rendszer eleme vagy elemeinek csoportja.

Kapcsolt Vallalkozas: a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény szerinti kapcsolt vallalkozast
jelenti.

Koézremiikodok: a Feleknek a Szerzddés teljesitése soran a Szerzddéssel dsszefliggésben eljard
megbizottjai, Alvallalkozoi.

Megrendelés: a Megrendel6 altal a Rendszeren keresztiil leadott, a Szolgaltatasra vonatkozo
megrendelést jelenti.

Megrendelé: jelenti a jelen ASZF alkalmazéjat, azaz a 4iG Csoportba tartozé azon viéllalatot,
aki a Rendszert alkalmazza, és aki a Szolgaltatast a jelen ASZF rendelkezéseivel sszhangban
megrendeli, igy kiilondsen az alabbi tarsasagok egyikét (az Ajanlattételi Felhivasban
megjeldltek szerint):

CEGNEV SZEKHELY CEGJEGYZEKSZAM
4iG Nyilvanosan 1013 Budapest, Krisztina korut 39. 01 10 044993
Miik6do

Részvénytarsasig

4iG Tavkozlési Holding 1013 Budapest, Krisztina korut 39. 01 10 042190
Zrt.

4iG Informatikai Zrt. 1037 Budapest, Montevideo utca 2/C 0110143072
4iG Ur és Védelmi 1013 Budapest, Krisztina korut 39. 0110 142725
Technologiak Zrt.

Invitech ICT Services 1013 Budapest, Krisztina koruat 39. 0109 414291
Kft.

Invitech ICT 1013 Budapest, Krisztina korut 39. 01 09 430651
Infrastructure Kft.

DIGI Tavkozlési és 1013 Budapest, Krisztina koruat 39. 01 09 667975
Szolgéltatd Kft.

D-Infrastruktira 1013 Budapest, Krisztina korut 39. 01 09 430652
Tavkozlési Kft.
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CEGNEV SZEKHELY CEGJEGYZEKSZAM
AH Média Kereskedelmi | 1013 Budapest, Krisztina korat 39. 01 10 142899
Zrt.

AH Infrastruktira 1013 Budapest, Krisztina korut 39. 01 10 142900
Szolgaltatd Zrt.

One Magyarorszag 1112 Budapest, Boldizsar utca 2. 01 10 044159
Zartkorien Mikodo

Részvénytdrsasig

V-Halozat Tavkozlési 1112 Budapest, Boldizsar utca 2. 01 10 143060
Zartkortien Mikodo

Részvénytdrsasig

q)  Ptk.:2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol.

r) Rendszer: jelenti a Megrendeld altal a Szolgaltatas beszerzésére alkalmazott, online elérhetd
(https://www.ariba.com) elektronikus beszerzési rendszert, az tin. Ariba rendszert.

s) Résztvevé: a Rendszerben regisztralt természetes vagy jogi személy vagy egyéb szervezet, aki
az Ajénlattételi Felhivas cimzettjeként a Szolgaltatdsra vonatkozo beszerzési eljarasba a
Megrendelo altal bevonasra keriil, és aki Ajanlat benytjtasara jogosult.

t) Szellemi Alkotas: a vildg barmely pontjan bejegyzett €s nem bejegyzett védjegyek,
kereskedelmi nevek, logok, szabadalmak, mintaoltalmak, szerz6i jogok (ideértve a
szamitogépes szoftverekhez kacsolodo jogokat), formatervezési vagy egyéb mintak, szoftverek
és domain nevek, és az eldzoek kozhiteles nyilvantartasba torténd bejegyzésére vonatkozo
dokumentumok, illetve bejegyzési kérelmek, valamint a know-how.

u)  Szerzédés: a Felek kozott a Szolgaltatas targyaban létrejott szerzdést jelenti, mely jelen ASZF
4.4. pontja alapjan jon létre a Felek kozott fliggetlentil attol, hogy milyen tipust szerzédésrol
van sz0 (adasvételi, vallalkozasi, szolgaltatasi, megbizasi, szallitasi, timogatasi stb.).

v)  Szerz6ddé Partner: az a Résztvevd, aki Ajanlatanak Megrendeld altali elfogadédsdval a
Megrendelével szerzodéses kapcsolatba keriil, legyen az akar természetes, akar jogi személy
vagy egyéb szervezet fliggetleniil attol, hogy milyen tipust szerzédésrdl van szo (adasvételi,
vallalkozasi, szolgaltatasi, megbizasi, szallitasi, timogatasi stb.).

w)  Szolgaltatas: jelenti a Szerz6dés targyat, igy kiilondsen a Megrendel6 altali aruk beszerzését,
szolgaltatdsok igénybevételét és ehhez kapcsoloddoan mindazon feladatokat, amelynek
teljesitésére a Szerz6dd Partner a Szerzddés alapjan koteles, fiiggetleniil attol, hogy milyen
tipusi szerz6désrél van szo (adasvételi, vallalkozasi, szolgaltatasi, megbizasi, szallitasi,
tamogatasi stb.).

x)  Tpt.: a tékepiacrdl szol6 2001. évi CXX tdrvény.

y)  Vis Maior Esemény: Vis Maior Eseménynek mindsiil minden olyan, a Szerz6dés megkotésekor
(1étrejottekor) elore nem lathato rendkiviili, Felek miikodési korén kiviil esé esemény, amely a
Felek altal el nem harithato, nem vezethetd vissza a Felek magatartasara vagy mulasztasara és a
Szerzddés teljesitését lehetetlenné teszi, vagy késlelteti. A Felek Vis Maior Eseménynek tekintik
kiilonosen, de nem kizarolagosan: (i) a természeti katasztrofékat; (ii) a tlizvészt, robbanast,
tomeges megbetegedést (jarvany); (iii) haborut, haborus cselekményeket (fiiggetleniil attol,
hogy fennall-e hadiallapot vagy sem); (iv) forradalmat, felkelést, zavargasokat, polgarhaborut,
vagy terrorcselekményeket; (v) a felek mitkddési korén kiviil felmeriilt okbol kezdeményezett
sztrajkot.

z)  Elso osztalyn minéség: olyan mindségi szint, amely megfelel vagy meghaladja a legmagasabb
iparagi szabvanyokat, elvarasokat vagy vasarloi igényeket ¢és amelynek teljesitését a
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2.2.

Megrendel§ a szallitolevél vagy teljesitésigazolas dokumentum aldirasaval teljesitettnek tekint.

Ellentétes megallapodas hianyaban jelen ASZF-ben a ,,nap” vagy ,,napok” kifejezés minden
esetben naptari napot jelent.

3. AZ ASZF HATALYA ES ALKALMAZASA

3.1. Az ASZF a Megrendel6 és a Szerzodo Partner kozott a Rendszeren keresztiil 1étrejovo, akar
keretjellegti, akar egyedi szerz6désekkel és megrendelésekkel kapcsolatos altalanos szerzddési
feltételeket tartalmazza. Jelen ASZF szabalyozza tovabba a Megrendeld és a Résztvevo
szerz6déskotést megeldzo, az Ajanlattételi Felhivassal, illetve az Ajanlattal 6sszefiiggo jogait és
kotelezettségeit.

3.2. A Szolgaltatasra és a SzerzGdésre kizarolag a jelen ASZF, valamint az Ajanlattételi Felhivasban
és a Megrendelésben meghatarozott szerzddéses feltételek alkalmazanddak. Az ASZF
rendelkezései mindaddig alkalmazandoak, ameddig annak alkalmazasat a Felek irasbeli
megallapodasukban kifejezetten ki nem zartak.

3.3. A Szolgaltatas és a Szerz6dés vonatkozasaban a Felek kizarjak a Résztvevo, illetve a Szerz6do
Partner altal esetlegesen alkalmazott altalanos szerz6dési feltételek alkalmazasat, ezt a tényt a
Résztvevd ¢és a késObbi Szerz6d0 Partner az Ajanlat benyujtasaval kifejezetten és
visszavonhatatlanul tudomasul veszi.

3.4.  Abban az esctben, ha a Felek kozti jogviszonyt kiilon szerzédés is szabalyozza, annak
rendelkezései elsObbséget élveznek az ASZF rendelkezéseivel szemben.

3.5. Megrendeld tajékoztatja a Résztvevét, illetve a Szerz6dd Partnert, hogy nem képezik a
Szerz6dés tartalmat

a) a Felek kozott korabban esetlegesen kialakult szokasok vagy kialakitott gyakorlatok;
b)  azadott iizletagban a hasonlo jellegi szerzodések szerzodo felei altal széles korben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokasok.

3.6. A jelen ASZF alébbi fejezeteinek rendelkezései valamennyi Résztvevére alkalmazandoak,
fiiggetlendll attol, hogy az Ajanlatuk elfogadasra keriilt-e, s igy létrejott-e Szerzodés koztiik és
a Megrendel6 kozott vagy sem:

2. Ertelmez6 rendelkezések
3. Az ASZF hatalya és alkalmazasa
4. A Szerz0dés megkdtését megeldzo eljaras és a Szerzdés 1étrejotte
16. Titoktartas
17. Uzleti tisztesség
18. Kapcsolattartas
19. Zaro rendelkezések
1. szamu melléklet 3. pontja szerinti Korrupcidellenes rendelkezések
4. A SZERZODES MEGKOTESET MEGELOZO ELJARAS ES A SZERZODES
LETREJOTTE
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4.1. Az Ajanlattételi Felhivas

4.1.1.

a)

g)

h)

A Megrendel6 a Rendszeren keresztiil teszi k6zz¢ Ajanlattételi Felhivasat, amely tartalmazza
kiilénosen az alabbi informacidkat:

a Szolgaltatas targyat: a beszerezni kivant aru vagy szolgaltatas tipusat, mennyiségét,
miuszaki €s egyéb leirasat (ha van ilyen);

a Szolgaltatas egyéb, a Megrendeld altal 1ényegesnek tekintett feltételeit;
az Ajanlatok megtételére nyitva allo hataridot;

az Ajanlatok megtételének modjat;

a Résztvevore vonatkozo ajanlati kotottség idotartamat;

azt, hogy a Megrendeld az Ajanlattételi Felhivasban foglalt elvarasoknak megfeleld,
legkedvezdbb Ajanlatot benyujtd Résztvevdvel koti meg a Szerzddést, illetve amennyiben
vannak ilyenek, az Ajanlatok elbiralasanak tovabbi szempontjait;

a Megrendeld esetleges tovabbiakban kiirt, a jelen ASZF-ben nem rogzitett egyéb
paramétereit (pl. szerz6déskotés megtagadasara, a beérkezett Ajanlatokra vonatkozo
miszaki- illetve artargyalasra vonatkozoan)

az ASZF alkalmazasara vonatkozé figyelemfelhivast és az ASZF elérhetSségét.

A Megrendel6 fenntartja a jogot az Ajanlattételi Felhivas modositasara és visszavonasara, a
beszerzési eljaras barmely szakaszban torténd felfiiggesztésére, lezarasara, valamint a
Résztvevok korének bovitésére. A Megrendeld ezzel kapcsolatos dontését indokolni nem
koteles. Az Ajanlattételi Felhivds modositdsa vagy visszavonasa, valamint a
beszerzésieljaras barmely szakaszban torténo felfliggesztése, lezarasa, valamint a Résztvevok
korének bovitése esetén a Megrendelé a Rendszeren keresztiil értesiti a Résztvevoket. Az
értesitéssel — a Résztvevok korének bovitése esetét kivéve — a korabbi Ajanlattételi Felhivas
hatalyat veszti.

A Megrendeld kifejezetten fenntartja a jogot az Ajanlatok megtételére nyitva allo hataridé
meghosszabbitasara. A meghosszabbitott hataridordl a Megrendeld a 4.1.2. pont szerint
tajékoztatja a Résztvevoket.

A Megrendeld a Résztvevokkel szemben kizarja feleldsségét valamennyi, az Ajanlattételi
Felhivas modositasabol vagy visszavonasabol, valamint a beszerzési eljaras barmely
szakaszban torténé felfiiggesztésébol, lezarasabdl, valamint a Résztvevok korének
bovitésébdl esetlegesen eredd kovetkezményért.

4.2. Az Ajanlatok benyujtasa

4.2.1.

4.2.2.

a)

A Résztvevd kizardlag a Rendszeren keresztiil nyujthat be Ajanlatot. A Megrendelé nem
kételes figyelembe venni az egyéb modon (pl. postan, futarral, faxon, elektronikus levélben
vagy szoban) kozolt Ajanlatokat, kivéve, ha maga a Megrendeld kéri kifejezetten, hogy az
Ajénlatot vagy az ahhoz kapcsolodd informaciokat ilyen egyéb modon kozolje vele a
Résztvevd.

Az Ajanlat megtételéhez a Résztvevd koteles kitolteni a Rendszerben a kotelezéen
kitoltenddkent jelolt rubrikékat és feltdlteni az Ajanlathoz tartoz6 dokumentéaciot. Az Ajanlat
a ,,Teljes valasz elkiildése” gomb megnyomdasdval benytjtottnak mindsiil. Az Ajanlat
legalabb az alabbiakat tartalmazza:

a Dijat olyan modon, hogy az tartalmazza a Szolgaltatas teljes nettd ellenértékét, azaz a
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b)

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

Szerzodés teljesitésével Osszefiiggésben felmeriild valamennyi kdltséget (beleértve minden
kozterhet, biztositasi és egyéb dijat) az AFA kivételével,

a Szolgaltatassal Osszefiiggd miiszaki és egyéb leirasokat, amely alapjan a Megrendel6 meg
tudja itélni, hogy az Ajanlat megfelel-e a konkrét Szolgaltatassal kapcsolatos elvarasainak;

amennyiben a Résztvevo Alvallalkozot kivan igénybe venni, az Alvallalkozo azonosito
adatait (cégnév, székhely, cégjegyzékszam) és annak a feladatnak a megjelolését, amely
vonatkozasaban a Szerzodés teljesitésébe bevonasra kertil;

az Ajanlattételi Felhivasban megjeldlt egyéb 1ényeges tartalmi elemeket;

azt, hogy a Résztvevo az ASZF rendelkezéseit megismerte, annak alkalmazasat magara nézve
kotelezonek fogadja el mind a Szerzédés megkotését megeldzo eljarasra, mind a Szerzodésre
vonatkozoan.

A Résztvevo vagy onalloan, vagy mas Résztvevovel kozdsen (ideértve azt az esetet is, ha
egy masik Résztvevo alvallalkozojaként jarna el) jogosult Ajanlatot benyujtani, arra azonban
nincs mod, hogy egy Résztvevd tobb 6nallo, vagy 6nalld és kdzos Ajanlatot is benytjtson —
az ilyen Ajanlatokat a Megrendel6 érvénytelennek tekinti.

Az Ajanlat benyujtasat kovetden a RésztvevO az Ajanlattételi Felhivasban megjelolt
hataridén beliil modosithatja vagy visszavonhatja Ajanlatat. Az Ajanlattételi Felhivasban
megjelolt hataridd elteltét kovetden az Ajanlat nem modosithaté vagy vonhatd vissza, a
Résztvevo ajanlati kotottsége az Ajanlattételi Felivasban meghatarozott hatarido lejaratanak
pillanatdban megkezdddik.

A Résztvevot terhel ajanlati kotottség idotartama — ha az Ajanlattételi Felhivas ettdl eltéréen
nem rendelkezik — az ajanlattételre nyitva all6 hatarido lejaratat kvetd 90 (kilencven) naptari
nap.

Az Ajanlatban megadott adatok, informaciok pontossagaért, teljességéért és helytallosagaért
a Résztvevd felel. A Megrendeld jogosult a pontatlan, hianyos és/vagy nem helytallo
adatokat, informaciokat tartalmazé Ajanlatokat érvénytelenné nyilvanitani és azokat az
Ajanlatok elbiralasa soran figyelmen kiviil hagyni.

Megrendeld rogziti, hogy a Rendszer az Ajanlatok benyujtasa soran kiilon hitelesitést nem
kér, ezért Megrendeld minden beérkezett Ajanlatot ugy tekint, hogy az a Résztvevo
képviseletére jogosulttol szarmazik. Kizarolag a Résztvevo felel azért, hogy az Ajanlatot a
képviseletére jogosult személy nyujtsa be a Rendszeren keresztiil. A Résztvevo, illetve a
Szerz6dd Partner nem hivatkozhat arra, hogy az Ajanlatot képviseleti jog nélkiil eljard
személy, vagy a képviseleti jogkorét tullépve eljaré mas személy tette.

A félreértések elkeriilése végett a Megrendeld rogziti, hogy az Ajanlat benyujtasaval a
Megrendeld és a Résztvevo kozott nem jon 1étre Szerzdés.

Az Ajanlat megtételével, modositasaval, kiegészitésével stb. kapcsolatosan esetlegesen
felmeriil6 minden koltséget a Résztvevd maga koteles viselni.

4.3. Az Ajanlatok értékelése

4.3.1.

A Megrendeld elészor az Ajanlatok alkalmassagat és érvényességét vizsgalja meg. A
Megrendeld fenntartja a jogot, hogy az Ajanlatokat részben vagy egészben elfogadja vagy
elutasitsa, a formailag nem megfelelé Ajanlatokat az értékelésbol kizarja, és az Ajanlatok
értékelése alapjan csak a Megrendeld altal kivalasztott Résztvevokkel folytasson tovabbi
targyalasokat/egyeztetéseket, amennyiben erre vonatkozoan fenntartassal élt az Ajanlattételi
Felhivasban.
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4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

g)

h)

A félreértések elkeriilése végett a Megrendeld rogziti, hogy az egyes Ajanlatok tovabbi
targyalasokra torténd kivalasztasa nem jelenti azok Megrendel6 altali elfogadésat, és nem
keletkeztet szerzodéskotési kotelezettséget sem a Megrendeld szamara.

Az Ajanlatok benyujtdsara nyitva allé hataridé lejarta utan az Ajanlatok kiegészitésére,
pontositasara (hianypotlasra) kizardlag a Megrendel6 erre vonatkozo felhivasa alapjan van
lehetGsége a Résztvevonek.

A Megrendel6 kiilonosen az alabbi esetekben jogosult kizarni az Ajanlatokat a tovabbi
értékelésbol:

az Ajanlattételi Felhivasban megjelolt miiszaki tartalmat korlatozé feltételeket tartalmaz az
Ajanlat;

a Megrendeld hianypotlasi felhivasdnak a Résztvevd a felhivasban megjelolt hatdriddben
nem tesz eleget;

az Ajanlatot késedelmesen nyujtotta be a Résztvevo;

a Résztvevo valotlan adatot szolgaltatott a beszerzési eljaras soran;

a Résztvevo végelszamolas alatt all, vagy vonatkozasdban csddeljaras elrendelésérdl szolo
birdsagi végzést tettek kozzé, vagy az ellene inditott felszdmolasi eljarast jogerdsen

elrendelték;

a Résztvevo tevékenységét felfliggesztette vagy azt felfliggesztették;

a Résztvevo gazdasagi, illetve szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerds birdsagi
itéletben megallapitott blincselekményt kovetett el;

a jelen ASZF vagy annak egyes rendelkezései alkalmazasit a Résztvevd nem fogadja el,
illetve azt Ajanlataban kizarja.

4.4. A Szerzddés létrejotte, értelmezése

44.1.

4.42.

4.4.3.

4.4.4.

b)

A Megrendelés elkiildéséig a Megrendelé barmikor donthet Gigy, hogy nem koti meg a
Szerzddést a Résztvevovel, és — adott esetben — 1j Ajanlattételi Felhivast tesz kozzé.

A Megrendel6 az Ajanlattételi Felhivasban megjeldlt hataridé lejartat kovetd 15 (tizendt)
munkanapon beliil a Rendszeren keresztiil értesiti a Résztvevoket az Ajanlatuk elfogadasarol
vagy elutasitasarol. A Szerz6dés a Megrendelés Megrendel6 altali megkiildésével jon 1étre,
ahhoz a Szerz6dd Partner visszaigazolasa, illetve kiilon irasbeli megallapodés alairasa —
eltérd jogszabalyi rendelkezés hianyaban — nem sziikséges. Felek megallapodnak, hogy a
Szerz6dés részét képezd dokumentumokat elsédlegesen a Rendszer rogziti.

A Megrendel6 donthet ugy, hogy tobb Résztvevivel is Szerzddést kot, akar ugy is, hogy tobb
Ajanlatnak csak egy-egy meghatarozott részét fogadja el (oszthatd Szolgaltatas esetén).

A Szerz6dés részévé valnak az Ajanlattételi Felhivasban és az elfogadott Ajanlatban, a
Megrendelésben rogzitett feltételek, valamint a jelen ASZF rendelkezései, az ASZF 1. szam
melléklete, valamint — amennyiben az alkalmazandd — az ASZF 2. szamu melléklete és a
15.3 pont szerint tett szerz6dé partneri jognyilatkozat. Az egyes dokumentumok kozti
eltérések esetén az alabbi sorrendben élveznek els6bbséget a Szerzodés egyes rendelkezései:

Megrendelés,

amennyiben az alkalmazand6, az ASZF 2. szamu melléklete és a 15.3 pont szerint tett
szerz6do6 partneri jognyilatkozat,
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c)
d)

e)

Ajanlat,
Ajanlattételi Felhivas,

ASZF és annak 1. szamt melléklete.

5. SZERZODO PARTNER JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.9.1.

Szerz6d6 Partner koteles a Szolgaltatast a Megrendeld részére a Szerzddésben rogzitett
specifikacionak megfelelden, elsé osztalyd mindségben nyuUjtani. A Szerz6dé Partner
kotelezettsége kiterjed a Szerzodés teljesitése soran a vonatkozo jogszabalyok és a Szerzodésben
meghatarozott szabvanyok eldirasainak betartdsara, a nyujtott Szolgaltatas szakmai, mindségi
és mennyiségi megfeleldségére, a kikotott hatdriddben torténd teljesitésre.

Szerzdd6 Partner kdteles a Megrendeldt minden olyan koriilményrdl haladéktalanul értesitent,
amely a SzerzOdés teljesitését, a Szolgaltatds mindségét vagy kelld idére vald elvégzését
veszélyezteti vagy gatolja. Az értesités elmulasztasabdl eredd karokért Szerz6do6 Partner felel.

Szerz6do Partner kijelenti, hogy személyében nincs olyan ok, amely akadalyozna feladatainak
ellatasat. Szerzodo Partner kotelezi magat arra, hogy a Szerzddésbol eredd kotelezettségei
teljesitése soran sem munkaviszony, sem munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszony keretében
nem vonja be a Megrendel6 munkavallalojat, illetve annak Ptk. 8:1§ (1) 2. pontja szerinti
hozzatartozojat vagy olyan gazdalkodo szervezetet, amelyben ilyen személynek tulajdoni
részesedése van. Ez a kotelezettség a Szerz0do Partner Szerz6désben nevesitett Alvallalkozodira
is vonatkozik.

Szerz6d6 Partner kijelenti, hogy rendelkezik mindazon képességekkel és képzettséggel, a
sziikséges szaktudassal, személyi feltételekkel és széleskorli tapasztalatokkal, amelyek a
Szerz6désben vallalt kotelezettségei teljesitésének elengedhetetlen feltételei. A fenti
szakértelem €s ismeret birtokdban Szerz6d6 Partner az ilyenfajta tevékenységre specializalodott
szolgaltatotol elvarhatd gondossaggal koteles eljarni.

Hacsak a Felek a Szerzddésben eltéréen nem rendelkeztek, a Szerzddés alapjan a Szerz6do
Partner nem jogosult arra, hogy (i) a Megrendel6 helyett barmilyen dontést meghozzon, vagy
(i1) a Megrendel6 képviseletében eljarjon, és nevében barmilyen jognyilatkozatot tegyen.

Szerz6d6 Partner a SzerzOdés teljesitése soran a Megrendel6tol kapott informacidkat és a
Szerzodés teljesitése soran készitett dokumentacidkat a 16. fejezet rendelkezéseivel
Osszhangban kezeli.

Szerz6dd Partner megerdsiti, hogy a Szerzédést azon adatok és informdciok megfeleld
tanulmanyozasa alapjan kototte meg, amelyeket Megrendeld bocsatott rendelkezésére. Szerzodo
Partner tudomasul veszi, hogy az adatok és informaciok megismerésének barmilyen
elmulasztasa, vagy azok téves felmérése nem mentesiti azon kotelezettsége alol, hogy helyesen
becstilje fel a Szerzddés teljesitésének feltételeit, illetve koltségeit.

Szerz6d6 Partner a tevékenységét koteles ugy végezni, hogy a Megrendel6t megfeleléen
elokészitett dontési helyzetbe hozza ugy, hogy a dontéshez a Megrendeldnek kelld informacio
¢s 1d6 alljon rendelkezésére. Szerz6do Partner a Megrendel6 dontéseit igénylo esetekben irdsos
elokészitd anyagot ad at, amelyben ismerteti a dontéssel kapcsolatos koriilményeket, adott
esetben az egyes dontési alternativakat, azok eldnyeit, hatranyait és lehetséges kihatasait.

Szerz6do Partner felelossége
Szerzodo Partner koteles a Megrendeldt valamennyi, a Szerz6dé Partner jogszabalysérto,

valamint szerz0désszeg$ magatartasa, tovabba a Szerzodés teljesitésével Osszefliggésben
tanusitott egyéb magatartdsa miatt felmeriilo feleldsség (ideértve adott esetben a
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Megrendeldvel szemben harmadik felek altal tamasztott igényeket is) alol mentesiteni, és a
Megrendeld azzal kapcsolatosan felmertiil6 karigényét teljes mértékben megtériteni.

5.9.2. Arubeszerzésre iranyulé Szolgéltatas esetén, amennyiben a Szerzédd Partner a jogszabalyok

alapjan gyartonak is mindsiil, iigy a gyartora vonatkozd, jogszabalyok altal el6irt felelosségi
szabalyok is megfelelden alkalmazanddak a Szerz6dd Partnerre.

5.9.3. A Megrendel6 minden esetben fenntartja a kartéritéshez valo jogat.

5.10.

5.11.

Szerz6d6 Partner koteles a Szerzddés teljesitésével Osszefiiggésben keletkezett teljes (igy
kiilonosen pénziigyi és miiszaki) dokumentaciot vezetni és mindaddig teljes terjedelmében
megdrizni, amig abbol igény érvényesithetd. A nyilvantartdsokat az iranyadd jogszabalyok
szerint meghatarozott idétartamig — a pénziigyi dokumentéciok legfeljebb nyolc (8) évig — kell
a Szerz0d6 Partnernek megériznie. A pénziigyi dokumentaciok kore kiilondsen kiterjed a
Szerzddés teljesitésével Osszefiiggésben a Szerzddd Partnernél felmeriil szamlakra, szamviteli
bizonylatokra, szerzddésekre, Alvallalkozok versenyeztetésére vonatkozd ¢és egyéb
dokumentumokra, melyek a Szerzodés teljesitésével dsszefliggésben felmeriild koltségek, a Dij
koltségszerkezetének megallapitasat, piaci alapu Osszehasonlitasat lehetévé teszik. Szerz6do
Partner vallalja, hogy egy esetleges ellenorzés sordn a Megrendeldvel egylittmiikddik, valamint
a teljesitéssel kapcsolatban feltart hianyossagokat a Felek altal meghatarozott idon beliil
megsziinteti. A Megrendeld altal végrehajtott ellendrzések semmilyen modon és mértékben nem
mentesitik a Szerz6do Partnert a Szerzddés vagy a vonatkozo jogszabalyok alapjan fennallo jogi,
pénziigyi és egyeb kotelezettségei teljesitése vagy felelossége alol.

Szerz6d6 Partner a Szerzddésben rogzitett feladatokat a Megrendeld iizleti és mas jogos
érdekeinek figyelembevételével tigy koteles végrehajtani, hogy azok lehetdleg teljes mértékben
érvényesiilhessenek.

6. MEGRENDELO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

6.1.

6.2.

Megrendeld koteles a Szerzddés Szerz6do Partner altali teljesitéséhez sziikséges, rendelkezésére
all6 adatokat, informaciokat, iratokat a Szerz6do Partner erre vonatkozo, a Rendszeren keresztiil
jelzett igénye szerint, a Szerz6do Partnerrel megfeleld idoben és modon kozolni.

Megrendel6 a Szerzodés szerinti feladat (Szolgaltatas) elvégzését, valamint a szamla és az ahhoz
csatolt, a Megrendelé arra jogosult képviseldje altal alairt teljesitésigazolas benyujtasat
kovetden koteles dijfizetési kotelezettségének eleget tenni.

7. TELJESITES MODJA ES FELTETELEI

7.1.

7.2.

7.3.

A teljesités helye — a Szerzddés eltérd rendelkezésének hianyaban — a Megrendel székhelye. A
Megrendel6 jogosult megtagadni az olyan teljesitések elfogadasat, amelyet a Szerz6déstol eltérd
cimre teljesitettek.

A teljesités hatarideje a Megrendelésben meghatarozott teljesitési hatarido.

Koézremiikodok igénybevétele

7.3.1. Szerz6do Partner elsdsorban személyesen koteles teljesiteni, a teljesités soran Kozremitkdo

(Alvallalkozo) igénybevételére csak a Megrendeld eldzetes irasbeli jovahagyasat kdvetden
keriilhet sor, amelynek koltségeit a Szerzodo Partner viseli. Az Alvallalkoz6 igénybevételét
a Szerz0do6 Partner mar az Ajanlat benytjtasakor koteles jelezni a Megrendel6 felé.

7.3.2. A Kozremiikodok magatartasaért a Szerz6do Partner tgy felel, mintha maga jart volna el, és

a Kozremiikddok jogosulatlan igénybevétele esetén Szerzodo Partner felelés mindazokért a
karokért is, amelyek a Kozremiikodo igénybevétele nélkiil nem kdvetkeztek volna be.
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7.3.3. Megrendeld jogosult kiilonésen indokolt esetben visszavonni valamely Koézremikodo

kozremitkodéséhez adott hozzajarulasat. Ebben az esetben a Szerz6dé Partner koteles
biztositani, hogy az érintett Kdzremitkddo a hozzajarulds visszavonasat kovetden a
munkavégzéssel haladéktalanul, de legkésébb 8 (nyolc) naptari napon beliil hagyjon fel,
valamint kdételes haladéktalanul biztositani, hogy a Megrendeld altal el6zetesen irasban
jovahagyott Kozremiikodé a munkat folytassa. A Kozrem{ikodé cseréje a Szerzodésben
meghatarozott teljesitési hatariddket és dijakat nem érinti.

7.3.4. Szerz6do Partner vallalja, hogy Megrendelének a Kozremiikodok jovahagyasara vonatkozo

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

jogaval és a veliik kotott szerzodésekbe valo betekintési jogaval kapcsolatos eldirdsokat
érvényre juttatja a SzerzOdésen alapuld, Kozremiikddokkel kotendd szerzédésekben.
Szerz6d6 Partner a Kozremiikodokkel kotendd szerzddésekben rogziti, hogy a
Megrendelének a Kozremiikodok bevondsira vonatkozd jovahagyasi joga nemcsak a
Szerz6do Partner és a Megrendeld kozotti Szerzédés szempontjabol Kozremiikodonek
mindsiilé vallalkozasokra vonatkozik, hanem a K6zremiikodo altal bevont vallalkozasokra,
teljesitési segédekre is (,,tovabbi alvallalkoz6”).

Amennyiben Szerz6d6 Partner a Szerzddésben meghatarozott teljesitési hataridében a
Szolgaltatast nyljtani nem tudja, 0gy koteles az errél valdé tudomasszerzést kovetden
haladéktalanul, de legkésobb 72 (hetvenkettd) ordn belill t4jékoztatni a Megrendeldt.
Amennyiben Szerz6do Partner a tajékoztatasi kotelezettségét elmulasztja vagy nem kelld idében
teljesiti, ugy koteles a tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasaval vagy késedelmes teljesitésével
Osszefiiggésben keletkezett karokat megtériteni a Megrendelonek.

Amennyiben a teljesitési hataridé lejarta elétt nyilvanvalova valik, hogy Szerzodo Partner a
Szerzddésbol eredd kotelezettségeit az esedékességkor nem tudja teljesiteni, és a teljesités
emiatt a Megrendel6nek mar nem all érdekében, gy Megrendeld jogosult a Szerzodéstol elallni
vagy azt felmondani, illetve gyakorolni a jelen ASZF-ben biztositott tovabbi jogait (pl.
kotbérigények érvényesitése).

Szerz6dé Partner a Szerzédés rész-, illetve végteljesitésérdl Megrendeldt koteles irasban
értesiteni.

Megrendeld a Szerz6dd Partner szerzddésszert teljesitésének elfogadasat indokolatlanul nem
tagadhatja meg. Ha Megrendel6 azt allapitja meg, hogy a teljesités nem szerzédésszerii, irdsban
értesiti Szerz6d6 Partnert, felsorolva azokat a hianyossagokat és hibakat, melyek a teljesités
elfogadasat kizarjak. A Szerz6do Partner az értesités alapjan koteles a szerzodésszeri teljesités
(a hibak kijavitasa, illetve a hianyossagok potlasa) irant intézkedni. Amennyiben a Megrendeld
erre vonatkoz6d hataridét is szabott az értesitésben, a Szerz6d6 Partner koételes e hataridé
betartasaval eleget tenni kotelezettségének A hidnyossagok potlasat, illetve a hibak kijavitasat,
vagy egyéb, a Szolgaltatds elfogadhatosdgat akadalyozd feltétel megsziinését kovetden a
Szerz6do6 Partner ismételten értesiti Megrendel6t a teljesitésrol.

Megrendeld fenntartja a jogot, hogy visszautasitson barmely Szolgaltatdst, amely nem felel meg
teljes mértékben a Megrendelésnek, az Ajanlatnak, az Ajanlattételi Felhivasnak, illetve a jelen
ASZF-nek.

A Szolgaltatas akkor tekintheté a Megrendeld altal elfogadottnak, amikor a Megrendeld a
Szolgaltatast ellendrizte, és a Megrendeld arra feljogositott képviseldje a szerzddésszeri
teljesités elfogadasardl teljesitésigazolast allitott ki. A teljesitésigazolas tartalmazza a
szerz6désszeri teljesités elvégzésének tényét, idejét és annak ellenértékét. A Szerz6do Partner
teljesitésének idopontja a Megrendel6 fentiek szerint kiadott elfogad6 nyilatkozata.

A teljesitésigazolas kiallitdsa nem zarja ki a Megrendeld azon jogat, hogy utdébb a Szerz6do
Partner hibas vagy egyébként nem szerzOdésszeri teljesitésébdl eredd barmilyen igényét
érvényesitse a Szerzodo Partnerrel szemben.
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7.11.

A Szolgaltatashoz kapcsolodo jogok (pl. tulajdonjog), illetve azzal kapcsolatos minden kockazat
és kotelezettség minden tovabbi feltétel nélkiil atszall a Megrendel6re abban a pillanatban,
amikor a Szolgaltatast szerzédésszerien teljesitik a teljesités helyeként megjelolt helyszinen, és
az a fenti 7.9. pont rendelkezései szerint elfogadasra keriilt. Amennyiben a Szerzddés alapjan a
Szerz8d6 Partner részteljesitésre jogosult, tigy a teljesitésigazolassal jovahagyott részteljesités
tekintetében a karveszély csak akkor szall at a Megrendeldre, ha részteljesités targyat képezo
dolog atkeriil a Megrendeld birtokaba.

8. DIJAK, FIZETESI FELTETELEK

&.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.4.1.

A Dijat a Felek a Szerzodésben (a Megrendelésben, illetve az Ajanlatban) rogzitik, melynek
modositasa kizarolag a Szolgaltatasok terjedelmének mddositasaval, a Rendszeren keresztiil
leadott (ij Ajanlat és arra vonatkozo j Megrendelés alapjan érvényes. A Szerz6dé Partner a
Dijat egyoldalian nem jogosult mddositani, ideértve — tartos jogviszonyok esetében — annak
automatikus, éves indexalasat is.

A Dij ugy keriil megallapitasra, hogy az —a 4.2.2. a) ponttal 6sszhangban — magéban foglalja a
Szerz6d6 Partner valamennyi, a Szerzodésben meghatarozott feladataval kapcsolatos koltségét
és kiadasat (ideértve a Szolgaltatds nytjtasahoz sziikséges anyagok, eszkdzok ellenértékét, az
esetleges adokat, vamokat, illetékeket stb. is). Ennek megfeleléen Szerz6do Partner a
Megrendel6vel szemben a Dij 6sszegén feliil semmilyen tovabbi koltségtéritési vagy egyéb
anyagi igényt nem érvényesithet.

Hacsak a Felek eltér6en nem allapodtak meg, Megrendeld a Szerz6dd Partner részére eldleget
nem koteles fizetni.

Szerz6d6 Partner a Megrendelo altal kiallitott teljesitésigazolas birtokaban jogosult és koteles
vonatkozd szamldjanak a mindenkor hatalyban 1év6 szamviteli és adozasi szabalyoknak
megfeleld modon torténd kiallitasara és Megrendeld részére torténd megkiildésére. Szerz6do
Partner tudomasul veszi, hogy szabalyszerlien kidllitott szamla hianyaban a Megrendel0 fizetés
teljesitésére nem koteles.

A postai uton érkez0 szamlat a Megrendel6 postacimére kell megkiildeni, mellékelve a
Megrendel6 képviseldi altal alairt teljesitésigazolast. A szamla beérkezésének napja az a nap,
amikor Megrendel6 a szamlat érkezteti.

8.4.2. Szerz6do Partner a szamlajat és annak mellékleteként az alairt teljesitésigazolast elektronikus

8.5.

8.6.

9. KO

9.1.

Altalano

uton is benyujthatja a Megrendeld altal a Megrendelésben megjeldlt e-mail cimére torténd
tovabbitassal. Ebben az esetben az elektronikusan megkiildott szamla Megrendeld altali
letoltése mindsiil a kézhezvétel datumanak.

A szamla kiegyenlitése atutalassal torténik a Szerz6do Partner altal kiallitott szdmlan megjeldlt
bankszamlara, a szdmla Megrendeld altal torténd kézhezvétel napjat kovetd 60 (hatvan)
naptari napon beliil.

Felek a Dij megfizetése napjanak azt a napot tekintik, amikor a bankszamlat vezetd pénzintézet
a Megrendel6 bankszamlgjat a kifizetendo 0sszeggel megterheli. Amennyiben a fizetési hatarido
szabadnapra, linnepnapra, banksziinnapra, illetve munkasziineti napra esik, a fizetési hatarido a
Ptk. 8:3. § (3) bekezdése alapjan a kdvetkezé munkanapon jar le.

TBER

Szerz6d6 Partner a Ptk. 6:186. § (1) bekezdése alapjan nem teljesités, késedelmes teljesités,
valamint hibas teljesités esetén kotbér megfizetésére kotelezi magat arra az esetre, ha olyan
okbol, amelyért felelos, megszegi a Szerzddést. A kotbérmértek jelen fejezetben kozolt
mértékétdl az ajanlattételi felhivas eltérhet. Amennyiben a szolgaltatds IKT-szolgalatatas, -
termék — vagy folyamat (a tovabbiakban: IKT-k) nyujtasaval kapcsolatos, az ezen tevékenység
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9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

elvégzésére kotott szerzodés mellékletét képz6 Cyber Security és privacy kovetelmények
dokumentumban meghatarozott javitocsomagok kezelésére vonatkozo szolgaltatasi szintekhez
rendelt megoldasi célid6 (TRT) megszegése esetén a TRT-khez rendelt kotbérek Osszegei
iranyadoak.

Amennyiben Szerz6dd Partner hatdridon beliil olyan okbdl, amelyért felelds, nem teljesiti a
Szerzddésben vallalt kotelezettségét, ugy a Megrendeld késedelmi kotbérre jogosult. A
késedelmi kotbér alapja a késedelemmel érintett Szolgaltatas nettd értéke, mértéke a kdtbéralap
1%-a naptari naponként, a késedelem elsé napjatol a tényleges teljesités napjaig terjedd
id6szakra, de legfeljebb a kotbéralap 20 %-a.

Amennyiben Megrendeld — a Szolgaltatas sajatossagait figyelembe véve — megéllapitja, hogy
Szerz6d6 Partner nem a Szerzddésben foglaltaknak megfelelden, illetve nem a Megrendeld
igényeinek megfelelden teljesit, Igy Megrendeld hibas teljesitési kotbérre jogosult. A hibas
teljesitési kotbér alapja a hibas teljesitéssel érintett Szolgaltatas nettd értéke, mértéke a
kotbéralap 1%-a minden hibas teljesitéssel érintett naptari nap utan, a hibas teljesitésrél szo6lo
kifogas kézhezvétele napjatdl kezdve egészen a hiba kijavitasdnak napjaig, de legfeljebb a
kétbéralap 20%-a.

Amennyiben a Szerz0dés teljesitése olyan okbdl valik lehetetlenné, amelyért a Szerz6do Partner
felelés, vagy a Szerz6d6 Partner a Szerz6dés szerinti Szolgaltatast nem teljesiti, vagy a
késedelmi vagy hibas teljesitési kotbér eléri a maximumat, ugy a Megrendel jogosult a
Szerz6déstdl elallni vagy azt felmondani és meghivsulasi kotbért kovetelni. A kotbér alapja a
nem teljesitett Szolgaltatas nettd értéke, kotbér szazalékos mértéke: a kotbéralap 30%-a.

Megrendel6 kotbérigényét irasban kozli a Szerz6dd Partnerrel, megjeldlve annak jogalapjat és
Osszegét. Megrendeld kotbérigényének érvényesitése nem jelenti a Megrendeld egyéb
igényeirdl torténd lemondast. Megrendeld a Ptk. 6:187. § (3) bekezdése alapjan jogosult a
kotbért meghalado karat is érvényesiteni a Szerz6dé Partnerrel szemben.

Amennyiben a Szerz6d0 Partner a Megrendelé kotbérigényét vitatja, koteles arrdl
haladéktalanul, irasban t4jékoztatni a Megrendeldt. Amennyiben a Szerz6dd Partner a
Megrendel6 kotbérigényét annak kézhezvételét kdvetd 2 (kettd) napon beliil, irdsban nem
vitatja, gy az a kotbérigény elismerésének mindsiil.

Megrendeld jogosult az esedékessé valt kotbért a benyujtott szamla értékébol visszatartani, és a
Szerz6do Partner Megrendel6vel szemben fennallo kovetelésébe beszamitani. A beszamitasrol
a Megrendel6 irasban tajékoztatja a Szerz6do Partnert.

Amennyiben a visszatartasra és beszamitasra nincs lehetdség, akkor az esedékes kotbér sszegét
a Szerz6d6 Partner koteles haladéktalanul, a fizetési kotelezettséget tartalmazo felszolitas
kézhezvételét koveto 15 (tizendt) naptari napon beliil, egy dsszegben Megrendel altal a fizetési
felszolitasban meghatarozott szdmlaszamra atutalni.

10. VIS MAIOR

10.1.

10.2.

Nem mindsiil szerzodésszegésnek, ha a Fél késedelmes teljesitése, vagy a Szerzdés szerint 6t
terheld egyéb kotelezettség teljesitésének elmulasztasa Vis Maior Esemény kdvetkezménye. Ha
Vis Maior Esemény kovetkezik be, a Vis Maior Eseményt észleld Fél koteles haladéktalanul
irasban értesiteni a masik Felet a kialakult Vis Maior Eseményr6l, annak varhat6 idétartamarol,
illetve arrdl, hogy a Vis Maior Esemény mennyiben befolyasolja a szerz6désszerl teljesitést.

90 (kilencven) napot eléré Vis Maior Esemény fennallasa esetén Felek kotelesek johiszemiien
egyeztetni a SzerzOdés teljesitésével kapcsolatosan. Amennyiben az egyeztetések 45
(negyvenot) napon belill nem vezetnek eredményre, gy barmely Fél — kartéritési kotelezettség
nélkiil — jogosult elallni a Szerzédéstdl vagy — ha az elallas mar nem lehetséges — felmondhatja
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azt.

11. SZAVATOSSAG, JOTALLAS

11.1.  Szavatossag

11.1.1.

11.1.2.

a)

b)

11.1.3.

11.1.4.

11.1.5.

11.1.6.

Szerz0d6 Partner az altala nyujtott Szolgaltatasért a Ptk. és a tevékenységére vagy a
Szolgaltatasra irdnyado specidlis szabalyok szerinti jog- és kellékszavatossaggal tartozik.

A Szerz6do Partner szavatolja:

hogy a Szerz6désben meghatarozott Szolgaltatasokat a tdle elvarhat6é szakszeriiséggel,
szakmai szinvonalon ¢€s gondossidggal nyUjtja, mindenkor eleget téve a Szerzddés
rendelkezéseinek;

hogy a Szerz6dés teljesitése a teljesités idOpontjaban €s a jogszabaly altal eldirt kotelezo
szavatossagi 1d6 alatt minden tekintetben megfelel a jogszabalyi és hatosagi elbirasoknak,
valamint a Szerzddésben rogzitett kovetelményeknek;

az altala a Szerzddés alapjan nyujtott Szolgaltatasok szakmai mindségét;
az altala adott és hasznalt adathordozok virusmentességét (amennyiben alkalmazando);

a Szerz6désbdl eredd kotelezettségei teljesitéséhez elegendd idot, munkaerét ¢és
er6forrasokat biztosit, és betartja a Megrendel6 altal eldirt hataridoket;

a Megrendel0 részére a Szerzddés alapjan nyujtott Szolgaltatds, atadott eszkdz, aru, anyag
hibaktol, hianyossagoktol és sériilésekt6l mentes, €s megfelel a Szerzédésben eldirt
kovetelményeknek legalabb a Szolgaltatasok teljesitésétél szamitott 24 (huszonnégy)
hénapig. Amennyiben a Szolgaltatas vonatkozasaban az alkalmazandd jogszabalyok
hosszabb szavatossag vallalast irnak el6, Ggy ezt kell iranyaddnak tekinteni.

Szerz6do6 Partner szavatolja, hogy az altala nyujtott Szolgaltatasokon (ideértve a Szerzédés
teljesitése soran felhasznalt barmilyen és valamennyi dolgot, Szellemi Alkotast) harmadik
személynek nincsen semminem{ olyan joga, amely a Megrendelot Szerz6dés alapjan
megilleté jogokat, terheld kotelezettségeket a Szerzddésben foglaltakon til barmilyen
modon érintené, korlatoznd. Szerz6dd Partner felel és szavatol azért, hogy a Szerzddésben
foglalt jogok Megrendelére torténd atruhdzasara jogosult, az atruhazashoz, jogok
atengedéséhez esetlegesen sziikséges harmadik felek engedélyével rendelkezik, és harmadik
személy (joga, igénye) a Megrendeld jogszerzését vagy joggyakorlasat egyéb mdodon nem
korlatozza, vagy akadalyozza.

Szerz6do Partnert nem mentesiti a szavatossagi kotelezettségei alol a Megrendeld elfogado
nyilatkozata, teljesitésigazolasa, illetve a megrendeldi ellendrzés elmaradasa.

Felek kifejezetten rogzitik, hogy hibas teljesitésnek mindsiil, és kiterjed a szavatossagi
kotelezettség az un. rejtett hibara is, amely a Szolgaltatas elfogadasanak idépontjaban is
fennallt.

Megrendel§ a hiba felfedezése utan haladéktalanul koteles a kifogasat a Szerz6do Partnerrel
kozolni.

11.2.  Jotallas

11.2.1.

11.2.2.

Szerz6do Partner a Szerzodés teljesitéséért jotallast vallal.

A jotallasi kotelezettség keretein beliil a Szerz6do Partner vallalja, hogy a Szerz6dés alapjan
nyujtott Szolgaltatas szakmai szinvonala és mindsége megfelel a Szerzédésben rogzitett
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11.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

11.2.7.

feltételeknek, a jogszabalyoknak és hatosagi eldirasoknak. A jotallas idétartama a Szerz6dés
teljesitésétol (a teljesitésigazolas keltétdl) szamitott 24 (huszonnégy) honap (jogszabaly altal
kéotelezben eldirt jotallas esetében az abban rogzitett idotartam).

Szerz6d6 Partner a jotallas keretében koteles a SzerzOdésben meghatarozott terjedelmen
belill, a Szerz6dd Partner ellendrzési korében felmeriilé hibakat kiilon ellenszolgaltatas
nélkiil kijavitani vagy kicserélni.

A kijavitast a Megrendeld erre vonatkozd bejelentését kovetden haladéktalanul, de legkésdbb
3 (harom) naptari napon beliil koteles a Szerz6d6 Partner megkezdeni és a lehetd legrovidebb
id6n, lehetdleg 15 (tizendt) naptari napon beliil elvégezni kiilon ellenszolgaltatas nélkiil. A
hiba feltarasa, illetve felmérése utan Felek jegyzokonyvben kotelesek rogziteni a jotallas
keretében teljesitendd munkak elvégzésének varhato hataridejét.

A jotéllasi kotelezettség teljesitésével kapcesolatos valamennyi koltség a Szerz6dd Partnert
terheli.

Amennyiben Szerz6ddé Partner a hiba kijavitdsat vagy az elmaradt Szolgaltatas potlasat
ésszer(l hataridén beliil nem teljesiti, gy a Megrendeld a kijavitast vagy a Szolgaltatas
poétlasat — a Szerz6do Partner koltségére — harmadik személlyel elvégeztetheti.

Szerz6d6 Partnert nem mentesiti a jotallasi kotelezettség alél a Megrendeld
teljesitésigazolasa, illetve a megrendeldi ellendrzés elmaradasa.

12. A MUNKAVAL LETREHOZHATO EREDMENY ELERESERE IRANYULO
SZERZODESEKRE VONATKOZO TOVABBI RENDELKEZESEK

12.1. Felek jogai és kotelezettségei

12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.

12.1.4.

12.1.5.

12.1.6.

A Szolgaltatas elvégzéséhez sziikséges eszkozoket és alapanyagokat a Szerz6dé Partner
koteles biztositani.

A Megrendel6 koteles megteremteni az ugyanazon a munkateriileten folytatott munkak
gazdasagos €s dsszehangolt elvégzésének feltételeit.

Szerz6d6 Partner a Szolgaltatast a Megrendeld utasitasai szerint, a Megrendel6 érdekeinek
megfeleléen, a hatadlyos magyar jogszabalyokban eldirtak alapjan, a szakma szabalyai
szerint, a tOle elvarhaté legnagyobb gondossaggal koteles elvégezni. Megrendeld
célszeriitlen, vagy szakszeriitlen utasitasa esetén Szerz6do Partner a Megrendeld figyelmét
erre koteles irasban felhivni. Amennyiben Megrendeld a felhivas ellenére irasban fenntartja
utasitasat, Szerz6dé Partner a Szerzddést felmondhatja, illetve a Szerz6déstdl elallhat vagy
a Szolgaltatast a Megrendel§ utasitasai szerint, a Megrendelé kockazatara elvégezheti.
Szerz6dd Partner koteles megtagadni az utasitads teljesitését, ha annak végrehajtasa
jogszabaly vagy hatosagi hatarozat megsértéséhez vezetne, vagy veszélyeztetné masok
személyét vagy vagyonat.

Szerz6d6 Partner a Szerzédés miiszaki tartalom szerinti, szerzdédéses hataridén beliili
teljesitéséért teljes eredményfeleldsséggel tartozik. Szerz6d6 Partnert eredményfelelossége
alol a Megrendel6 teljesitést elfogado nyilatkozata nem menti fel.

Szerz6do6 Partner koteles a vagyon- és életbiztonsagot biztositani, és barmilyen okozott kart
megtériteni. Szerz6dé Partner viseli a teljes felelésséget minden olyan szandékosan okozott
karért, mely a nem szakszerti munkavégzésbol szarmazott.

Megrendel6 a Szerz6ddé Partner teljesitését barmikor jogosult ellendrizni. Felek rogzitik,
hogy Szerz6d6 Partner nem mentesiil a szerzédésszegés jogkovetkezményei alol, ha a
Megrendel6 az ellendrzést elmulasztotta vagy nem megfelelden végezte el. Megrendel6 az
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ellenbérzés végrehajtasa soran jogosult az tgylettel kapcsolatos iratokba betekinteni, a
Szerzddo Partnertdl felvilagositast vagy eredeti dokumentumok kiadasat kérni.

12.2.  Teljesités

12.2.1. A Szerzddd Partner a Szolgaltatas targyat (miivet) atadas-atvételi eljaras keretében adja 4t a
Megrendel6 részére. A Szerz6do Partner értesitése alapjan a Megrendelo kitlizi az atadas-
atvételi eljaras idopontjat, egyben gondoskodik az érdekeltek meghivasarol is.

12.2.2. Az atadas-atvételi eljaras keretében a Megrendeld ellendrzi a Szolgaltatast, és a Felek
elvégzik mindazon vizsgalatokat, amelyek a teljesités szerzddésszeriiségének
megallapitasahoz sziikségesek, igy kozosen meggydzddnek arrdl, hogy a készre jelentett
Szolgaltatdas, munkarész valdban szerzddésszerli, a leszéllitott aru mindségileg ¢és
mennyiségileg megfelel a Szerzédésben rogzitett elvarasoknak, tovabba a jogszabalyi
kritériumoknak és az iranyadd szabvanyoknak. Felek a teljesitéssel kapcsolatos
megallapitasokat atadas-atvételi jegyzokonyvben rogzitik.

12.2.3. Az atadas-atvételi eljaras eredményes lezarasaig (teljesitésigazolas kiallitasaig) a
teljesitésével Osszefiiggésben felmeriil6 karveszély és kockdzat a Szerz6do Partnert terheli.

12.3. Szavatossag

12.4. A Szerz6d6 Partner a 11.1. pontban foglaltakon tilmenden szavatolja, hogy a Szolgaltatas
nyujtasadhoz altala hozott és hasznalt anyagok

12.4.1. megfelelnek a Megrendelésben, Ajanlatban, Ajanlattételi Felhivasban rogzitett
feltételeknek és leirasoknak;

12.4.2. hibatlanok, illetve mentesek minden olyan hibatol, amely lehetetlenné teszi az
Ajanlattételi Felhivasban meghatarozott célra torténd hasznalatukat, vagy értékiiket
jelentds mértékben csokkentené;

12.4.3. mentesek a tervezési, alapanyag- és gyartasi hibaktol;
12.4.4. amennyiben a Megrendel? azt kifejezetten kéri, rendelkeznek eredettantisitvannyal.

12.5. A Szerzdd6 Partner szavatolja tovabba, hogy a Szolgaltatast — amennyiben alkalmazandoak — a
helyes mérnoki gyakorlatoknak (Good Engineering Practice) megfelelden végzi el.

12.6. Munka-, tliz- és kornyezetvédelem
12.6.1. Szolgaltatas igénybevétele esetén

a) A Szerz6dd Partner koteles a mindenkor hatdlyos munka-, tiiz- és kdrnyezetvédelmi
jogszabalyoknak megfeleloen miikodni, azok betartasaval végezni munkéjat, valamint
amennyiben a teljesitéssel Osszefliggésben a munkateriiletre torténd belépés sziikséges,
koteles arrol elozetesen egyeztetni €s munkateriilet-atadast kdvetéen megtenni az ott
érvényben 1év0 biztonsagi szabalyok ismeretében, azok betartasaval végezni feladatait.

b) A Munkateriilet atadas atvétele utan a tovabbi alvallalkozok munkajat a vonatkozo jogszabalyok
szerint Szerz0do6 Partner koteles 6sszehangolni és Biztonsagi Egészségvédelmi Koordinatort
alkalmazni.

¢) A vonatkoz6 jogszabalyok szerint a Szerz6do Partnernek rendelkeznie kell az altala végzett
tevékenységre kockazatérékeléssel és megfeleld mértéki kockazatcsokkentd, veszélyes
helyzetet, balesetet és kornyezetvédelmi eseményeket megel6zé intézkedésekkel. A
dokumentumokat a Megrendel6 irasos kérésére koteles a munkavégzés elott teljeskoriien
megkiildeni, magaskockdzati, kozvetlen életveszéllyel jard tevékenység esetén az
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alkalmazasukra el6zetes jovahagyast kérni.

d) A Szerz6dd Partner koteles biztositani, hogy a munkavallaléi érvényes munka-, tliz- és
kornyezetvédelmi, kockazatcsokkentd oktatasban, valamint a megrendelé szabalyaibol
helyspecifikus oktatdsban részesiiljenek, és az oktatas megtorténtét dokumentalja. Az oktatas
igazolasat a Megrendel6 kérésére be kell mutatni.

e) A Szerz6d6 Partner felel6s azért, hogy munkavallaléi a munkavégzés soran a szamukra
munkavégzésiikhoz eldirt egyéni védofelszereléseket viseljék, azok megfeleld allapotarol
gondoskodjon.

Minden munkabalesetet vagy rendkiviili eseményt haladéktalanul be kell jelenteni a masik Fél
részére, €s az esemény kivizsgalasaban egyiitt kell miikodni.

A Szerz6d6 Partner koteles gondoskodni arrdl, hogy alvallalkozdi is teljeskortien betartsak a
jelen ASZF munka-, tiiz- és kdrnyezetvédelmi eldirdsait és a helyszini szabdlyzatokat,
amiket rendszeresen dokumentéltan ellendrizniiik kell.

A Szerz6dd Partner koteles kartalanitani Megrendel6t minden olyan koltség, igény és
kotelezettség tekintetében, amely abbol ered, hogy Szerz6dd Partner megsértette a
mindenkor hatalyos munka-, tliz- és kornyezetvédelmi jogszabalyokat (ideértve balesetek,
karesemények vagy hatdsagi birsagok esetét).

f) A szolgaltatas elvégzéséhez, a Szerz6dé Partner csak CE-jeloléssel, gyartoi megfeleldségi
nyilatkozattal, valamint magyar nyelvli hasznalati és karbantartasi utmutatoval, a
biztonsagos hasznalathoz, a vonatkoz6 jogszabaly szerint érvényes dokumentalt
biztonsagtechnikai feliilvizsgéalatokkal rendelkezé eszkozoket és berendezéseket, gépeket,
valamint termékeket hasznalhat. A Megrendeld kérésére ezeket a munkavégzés megkezdése
el6tt be kell tudni mutatnia.

g) A szolgéaltatas soran a Szerz6do Partnernek az altala és az alvallalkozai altal termelt hulladékot,
szennyvizet a Megrendeld szabalyainak, valamint a vonatkozo jogszabalyok szerint kell
gyljtenie és szabalyosan, igazolhaté modon kell elszallitania.

12.6.2. Termék vasarlasa esetén

a) A Szerz6dd Partner szavatolja, hogy az altala forgalmazott termékek megfelelnek a hatalyos
munka-, tliz- és kornyezetvédelmi, valamint biztonsagtechnikai jogszabalyoknak, vonatkozo
szabvanyoknak.

b) A Szerz6dd Partner koteles a veszélyes anyagokat, keverékeket, illetve az ezekkel érintkezd
termékeket megfeleld jeloléssel, biztonsagi adatlappal, illetve magyar nyelvii hasznalati
utasitassal ellatni, biztositani.

c) A Szerz6dd Partner koteles biztositani, hogy a munkavégzésre szant gépek, eszkozok,
berendezések és termékek CE-jeldléssel, gyartdoi megfeleldoségi nyilatkozattal, valamint
magyar nyelvil hasznalati és karbantartasi utmutatoval legyenek ellatva.

d) A Szerz6dd Partner altal atadott termékeknek alkalmasnak kell lenniiik a rendeltetésszert,
biztonsagos hasznalatra. A Megrendeld fenntartja a jogot a termékek munkavédelmi
szempontu ellendrzésére és nem megfeleld teljesités esetén azok visszautasitasara.

e) A Szerz6dé Partner koteles kartalanitani Megrendel6t minden olyan koltség, igény és
kotelezettség tekintetében, amely abbol ered, hogy Szerzddd Partner megsértette a
mindenkor hatalyos munka-, tliz- és kornyezetvédelmi jogszabalyokat (ideértve balesetek,
karesemények vagy hatosagi birsdgok esetét).

12.6.3. Munka-, Tiiz- és Kornyezetvédelmi kotbér:
A vonatkoz6 Munka-, Tiiz- és Kornyezetvédelmi jogszabéalyok, valamint a Megrendeld jelen ASZF-ben

foglalt szabalyainak megsértése esetén a SzerzGd6 Partner a jelen ASZF 9. pontjaiban foglaltak szerint
kotbér fizetésére koteles.
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13. SZELLEMI ALKOTASOKKAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

13.1.

Jelen ASZF kénnyebb értelmezhetésége okan Felek az alabbi fogalmak hasznalatat vezetik be:

13.1.1. ,,Megrendeld részére készitett szellemi alkotds”: A Szerz6d6 Partner altal a Szerzddés

teljesitése Megrendeld részére soran 1étrehozott és Megrendeld részére atadott — megjelenési
formajatol és adathordozojatol fiiggetlen — valamennyi szerzdi jogrol szoldo 1999. évi
LXXVI. torvény altal védett mtialkotés (E kategéridba bele kell érteni kiilondsen, de nem
kizardlag a Szerz6dd Partner altal Megrendeld részére fejlesztett szoftvereket, 1étrehozott
dokumentumokat ¢és adatbazisokat is).

13.1.2. ,,Dobozos szoftver”: A szerz6i jogi védelem ald esé — megjelenési formdjatol és

adathordozojuktol fliggetlen — valamennyi miialkotas (kiilondsen, de nem kizarolag
szoftver termékek, licencek), amelyek kereskedelmi forgalomban beszerezhetok, és
amelyek a Szerzddésteljesitéséhez valtozatlan forméban keriilnek felhasznalasra.

13.1.3. ,,Szellemi Alkotas™: ,,Megrendeld részére készitett szellemi alkotas”, valamint a ,,Dobozos

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

szoftver” egylittesen.

Szerz6dé Felek a jelen ASZF, illetve a Szerzédés keretében atadasra keriilé Szellemi
Alkotasokkal kapcsolatos jogaikat és kotelezettségeiket a szerzoi jogrol szold 1999. évi LXXVI.
torvény (a tovabbiakban: ,,Szjt.””) rendelkezései — mint a jelen ASZF rendelkezéseihez képest
alkalmazando hattérjogszabaly — alapjan az alabbiak szerint rendezik.

Felek Szerzodésben foglalt eltérd megallapoddsa hidnyaban a ,,Megrendeld részére készitett
szellemi alkotas” tulajdonjoga (vagyoni joga), illetve — amennyiben a tulajdonjog megszerzése
jogszabaly alapjan kizart — iddbeli-, térbeli- és felhasznalasi szambeli korldtozas nélkiili
felhasznalasi/hasznalati/hasznositasi joga a Megrendelot illeti meg. Az olyan, ,,Megrendeld
részére készitett szellemi alkotas”-ra vonatkozé felhasznalasi jogok tekintetében, amelyek
esetében a hatalyos jogszabalyok a vagyoni jogok atruhazasat nem teszik lehetévé, a Megrendel
azok atadasaval idobeli és teriileti korlatozas nélkiil, kizarolagos jellegli, valamennyi ismert
felhasznalasi modra (a modositas, az atdolgozas, az atdolgoztatds, a masolas, a tObbszorozés, a
visszafejtés és a felhasznalasi engedély harmadik személy részére torténd tovabb
engedélyezésének jogat is ide értve) kiterjedd felhasznalasi engedélyt kap a Szerz6d6 Partnert6l.

A 7"Dobozos Szoftver”-rel kapcsolatos felhasznalasi jogokra (licence) a szoftverjogosult
(forgalmazo) tajékoztatasa és szerz6dési feltételei az iranyadok, amelyeket a Szerzodo Partner a
mennyiségi és mindségi atadaskor hianytalanul atad a Megrendelonek vagy tajékoztatast nyujt
annak megismerésének modjarol.

A Felek megallapodasa alapjan a Szerz6d6 Partnernek fizetend6 dij minden esetben tartalmazza
a,,Szellemi Alkotasok”-k — jelen ASZF, illetve a Szerz8dés szerinti — jogatruhazasa ellenértékeét,
illetve a felhasznalasi dijat is, amelynek mértékét a Felek minden tekintetben aranyosnak
ismernek el.

A Szerz6do Partner a teljesitése soran csak olyan szerzoi, szabadalmi, vagy védjegy oltalom alatt
allo dokumentaciot, miivet, alkotast, terméket stb. hasznalhat fel, amelyre vonatkozodan a
megfeleld szerzéi jogosultsaggal rendelkezik. A ,,Szellemi Alkotasok-kal kapcsolatos jogokért
a Szerz6do6 Partner jogszavatossagot vallal, ennek nem teljesiilése esetén a Szerz6do Partner teljes
kartéritési felelosséggel tartozik, a Megrendeldvel szemben koteles ezen a jogcimen el6terjesztett
kovetelésekért helytallni. Szerz6do Partner kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendelé minden
ezzel kapcsolatban felmeriilt karat és koltségét haladéktalanul megtériti, illetéleg e karok alol
Megrendel6t teljes mértékben mentesiti.

14. SZERZODESES JOGVISZONY MODOSITASA, MEGSZUNESE ES MEGSZUNTETESE
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14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Felek a Szerzodést kizardlag kozos megegyezéssel és a vonatkozo jogszabalyok
figyelembevételével modosithatjak. Felek rogzitik, hogy a Szerzodés modositasa elsédlegesen
a Rendszeren keresztiil torténik — amennyiben a szerz6désmoddositast kiilon okiratban, irasban
rogzitik a Felek, tigy a lehetd leghamarabb kotelesek intézkedni a modositdsok Rendszeren
torténd atvezetése irdnt. Nem mindsiil szerz6désmodositasnak a Felek cégjegyzékben, illetve
egyéb hatosagnal nyilvantartott adataiban, igy kiillondsen a székhelyében, képviseldiben,
bankszamla szadmaban bekdvetkezett valtozas, valamint a kapcsolattartok adataiban
bekovetkezd valtozas.

A hatarozott idejli szerzddéses jogviszony megsziinik a Szerz6désben meghatarozott idétartam
leteltével és/vagy a szerzddéses kotelezettségek maradéktalan teljesitésével.

A Felek eltér6 megallapodasanak hianyaban a hatirozatlan iddtartamra létrejott Szerzddést
barmelyik Fél jogosult 30 (harminc) napos felmondasi id6 alkalmazasaval, egyoldalu
jognyilatkozatéval indokolas nélkiil megsziintetni.

Megrendel6 mind a hatarozott, mind a hatdrozatlan idétartamt Szerzédések esetén jogosult
irasbeli, indokolas nélkiili egyoldalu jognyilatkozattal a teljesités megkezdéséig a Szerz6déstol
elallni.

Felek jogosultak a Szerzddést azonnali hatallyal megsziintetni (elallassal, illetve — ha ez nem
lehetséges — felmondassal), amennyiben a masik Fél a Szerz6désbdl fakado kotelezettségeét
sulyosan megszegi.

Szerz6d6 Partner oldalardl sulyos szerzédésszegésnek mindsiilnek kiilondsen, de nem
kizardlagosan az alabbi esetek:

14.6.1. a Szerz6do Partnerrel szemben érvényesitett késedelmi kotbér elérte a maximalis mértéket;

14.6.2. a Szerz6d6 Partnerrel szemben cséd-, illetve jogerds birdi hatarozattal felszamolasi eljaras

indul, adészdma torlésre keriil, a Szerz6dd Partner végelszamolas alad keriil, a Szerz6do
Partnert a cégbirosdg megsziintnek nyilvanitja, vagy vele szemben kényszertorlési eljaras
indul;

14.6.3. a Szerz6d6 Partner a Megrendeld altal tett irasbeli utasitasokat, észrevételeket figyelmen

kiviil hagyja, és a Szerz6d6 Partner a Megrendeld irdsbeli felszolitasara, a Megrendel6 altal
kifogasolt vagy hianyolt cselekményeket nem orvosolja vagy potolja a kitizott hataridén
beliil, vagy ismételten szerz6désszegést kovet el;

14.6.4. a Szerz6d6 Partner jogszabalyon vagy Szerzddésen alapuld titoktartasi kotelezettségét

megszegi;

14.6.5. a Szerz6d6 Partner magatartasaval, eljardsaval a Megrendeld johirnevét, goodwill-jét

megsérti;

14.6.6. a Szerz6dd Partner a teljesitési hatarid6t olyan mértékben elmulasztja, hogy a

Megrendelonek mar nem all érdekében a teljesités;

14.6.7. a Szerz6do6 Partnernek a Megrendelével vagy a 4iG Csoportba tartoz6 barmely tarsasaggal

szemben 30 (harminc) napot meghalado, lejart tartozésa eléri vagy meghaladja a bruttd
10.000,- EUR, azaz brutto tizezer eurd 0sszeget (a tartozds elterd deviza esetén, az adott
devizaban fenndllo tartozast az Eurdpai Kézponti Banknak az adott deviza/EURO arfolyama
(ECB fixing) alapjan kell atvaltani EUR-ra);

14.6.8. a Szerz6d6 Partner vagy a képviseletében eljaro barmely személy megsérti az Etikai

Kodexben foglalt rendelkezéseket;
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14.6.9. a Szerz6d6 Partner megszegi a teljesitésbe bevonni kivant szakemberekre, munkavallalokra,

14.7.

illetve teljesitési segédekre vonatkozod, a Szerzédésben vallalt vagy jogszabalyi eldirasokat.

Megrendeld részérdl sulyos szerzddésszegésnek kizardlag az alabbi esetek mindsiilnek:

14.7.1. a Megrendeld barmely fizetési kotelezettségével kapcsolatban késedelembe esik, és a

Szerzddo Partner fizetési felszolitdsanak kézhezvételét kdvetd legkésdbb 30 (harminc) napon
beliil sem teljesit;

14.7.2. a Megrendel0 jogerds birdi hatarozattal felszamolasi eljaras, végelszamolasi eljaras hatalya

14.8.

14.9.

ala keriil, adoszama torlésre keriil, a Megrendel6t a cégbirdésag megsziintnek nyilvanitja,
vagy vele szemben kényszertorlési eljaras indul jogerdsen.

A szerzbdéses jogviszony barmely okbol torténé megsziinése vagy megsziintetése esetén a
Felek egymassal elszamolnak.

Minden olyan szerzddéses rendelkezés hatalyban marad a teljesitést, illetve a szerzodéses
jogviszony megsziinését, megsziintetését kovetoen is, amelyek tekintetében, azok értelmébol és
tartalmabol kovetkezoen a Felek szandéka az volt, hogy a szerzodéses jogviszony megszlinése
vagy megsziintetése utan is hatalyban maradjon a Felek kozott (igy kiillondsen a titoktartasra,
adatvédelemre, szavatossagra €s jotallasra, €s a jogvitakra vonatkozo rendelkezések).

15. COMPLIANCE KLAUZULAK

15.1.

15.2.

15.3.

Szerz6d6 Partner tudomasul veszi, hogy a jelen ASZF 1. szamu mellékletében meghatarozott
Compliance klauzulak az ASZF elvalaszthatatlan részét képezik, az abban foglalt
kotelezettségeket a Megrendeld és a Szerzddéses Partner magukra nézve kotelezonek ismerik el.

Amennyiben a jelen ASZF szerint leadott Megrendelés személyes adatok kezelésére vonatkozo
olyan feladatokat is tartalmaz, mely alapjan a Szerz6dd Partner adatfeldolgozoként jar el a
Megrendel nevében, akkor Szerzédé Partner tudomésul veszi, hogy a jelen ASZF 2. szamu
mellékletét képezd adatfeldolgozasi feltételek az ASZF elvalaszthatatlan részét fogjak képezni.

A 15.2. pontban meghatarozott kdvetelmény fennallasa esetén a Szerz6dd Partner koteles a
Megrendel6 altal rendszeresitett, irasba foglalt egyoldalu jognyilatkozatot tenni az adatkezelés
részletes koriilményei vonatkozasaban. Amennyiben az adatkezelés részletes koriilményei
vonatkozasiban a jelen ASZF szerinti jogviszony fennalldsa soran véltozas kovetkezik be,
Szerz6dé Partner vallalja, hogy a Megrendeld altal rendszeresitett, irasba foglalt egyoldalu
jognyilatkozat Gitjan e valtozast bejelenti Megrendelonek.

16. TITOKTARTAS

16.1.

16.2.

Felek és teljesitési segédeik a Bizalmas Informacidkat — azok megjelenési formajatol
fliggetleniil — bizalmasan kotelesek kezelni, azokat kizardlag a Szerz6dés megkotését megel6z6
eljaras lebonyolitasa és a Szerz6dés teljesitése érdekében hasznalhatjak fel, azokat a masik Fél
érdekeit veszélyeztetd vagy sértd modon nem kezelhetik és harmadik fél részére semmilyen
modon nem kozolhetik, nem hozhatjak nyilvanosséagra, ideértve a szobeli kozlést is.

A Bizalmas Informaciot atvevo Fél

16.2.1. szigoruan csak a 17.1. pontban rogzitett cél érdekében hasznalhatja fel a Bizalmas

Informaciot;

16.2.2. kizardlag a 17.1. pontban rdgzitett cél elérésével Osszefiiggésben eljaré személyekkel

ko6z6lheti a Bizalmas Informaciot;

16.2.3. koteles a Bizalmas Informaciot biztonsagos helyen tarolni és koteles ésszert intézkedéseket
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hozni az informacidhoz valdé jogosulatlan hozzaférés, valamint az informacio
megsemmisiilésének, megsériilésének, vagy elvesztésének megeldzése érdekében;

16.2.4. csak akkor készithet mésolatot vagy Osszefoglalot a Bizalmas Informaciordl, ha az a 17.1.

pontban meghatarozott cél megvalositdsdhoz sziikséges, valamint a 17.2.7. pontban
meghatarozott esetben;

16.2.5. nem exportalhatja a Bizalmas Informéacidt, és nem adhat engedélyt exportaldsra, ha azzal

megsértene valamilyen vonatkozoé exportszabalyozast;

16.2.6. koteles haladéktalanul értesiteni a masik Feleket, ha tudomasara jut, hogy a Bizalmas

16.3.

Informacidt jogosulatlan személlyel kozolték, illetve az jogosulatlan személy birtokdban van;

16.2.7. a masik Fél irasbeli kérésére koteles haladéktalanul visszaszolgaltatni vagy
Bizalmas Informaciordl, és azt megorizheti, ha jogszabaly és/vagy hatdsagi eldiras igy
rendelkezik, valamint, ha az informaciot egy biztonsagi masolatokat készitd rendszer
hozta létre automatikusan, illetve ilyen rendszer tarolja, feltéve, hogy a rendszer a rendes
iizletmenet korében nem hozzaférhetd.

A Fél abban az esetben jogosult a Bizalmas Informaciok megosztasara, ha a masik Fél arra
vonatkoz6 eldzetes irasbeli hozzajarulasat megszerezte vagy, ha arra jogszabaly vagy birdsagi
vagy hatosagi hatarozat kotelezi, feltéve, hogy a megosztas elbtt az érintett atvevo Fél:

16.3.1. ésszerii id6t biztosit az atado Félnek arra, hogy ideiglenes intézkedést kérelmezzen, vagy

mas hasonld megoldast talaljon a Bizalmas Informacio megvédésére; vagy

16.3.2. ésszerli 1épéseket tesz annak érdekében, hogy irdsbeli biztositékot szerezzen az érintett

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

birdsagtol vagy hatosagtdl arra vonatkozodan, hogy megfeleld szintli védelemben fogja
részesiteni a Bizalmas Informaciot.

A titoktartasi kotelezettség a Feleket hatarid6 nélkiil koti.

A titoktartasi kotelezettség megszegése stlyos szerz6désszegésnek mindsiil. Felek a titoktartasi
kotelezettségiik megszegése altal egymasnak okozott minden karért teljeskoriien felelnek.

Felek megallapodnak, hogy a titoktartasi rendelkezések megszegése esetén Megrendeld jogosult
a SzerzO0déstol azonnali hatallyal elallni vagy a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani. Az
elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa nem zarja ki a titoktartasi kotelezettség megszegésével
kapcsolatosan felmeriild igények érvényesitését, illetve az ezzel kapcsolatos egyéb polgari- vagy
biintet6jogi szankciok alkalmazasat, illetve azok alkalmazasanak kezdeményezését.

Szerz6do Partner és Résztvevo koteles tovabba az ltala nyujtott szolgaltatassal Gsszefiiggésben
létrejott  informacidhordozok minden példanyat (igy kiillonosen, de nem kizardlagosan
jegyzetek, adatarchivalasi eszk6zok stb.) a Szerz6dés teljesitése, megsziinése, vagy
megsziintetése esetén oly modon megsemmisiteni, illetéleg az elektronikus eszkdzokon tarolt
adatokat oly modon tdrdlni, hogy a rajtuk tarolt adatok a tovabbiakban olvashatatlanna,
értelmezhetetlenné, illetve visszaallithatatlanna valnak.

A Felek tajékoztatjdk kapcsolt vallalkozasaikat, érintett munkavallaldikat, esetleges
Kozremiikodoiket, —teljesitési  segédeiket, a jelen ASZF-ben foglalt titoktartasi
kotelezettségekrol, és teljes felelosséget vallalnak azok tekintetében a titoktartasi
kotelezettségek teljesitéséért.

A Bizalmas Informaciok és a hozzajuk kapcsolddd Szellemi Alkotasokhoz fiiz6dé jogok
mindenkor az 4tadd Fél tulajdonaban maradnak. Az atvevo Fél semmilyen Szellemi Alkotashoz
fliz6d6 jogot nem szerez a Bizalmas Informacioval kapcsolatban. Az atvevd Fél nem jelent be,
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16.10.

16.11.

16.12.

nem jegyeztet be semmilyen Szellemi Alkotasokhoz f{iz6d6 jogot a Bizalmas Informaciok
tekintetében, és gondoskodik arrdl, hogy a 17.8. pontban felsorolt személyek is ennek
megfelelden jarjanak el.

Az atado Fél szavatol azért, hogy jogosult az atvevd Féllel kozolni a Bizalmas Informaciot.

Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés és annak tartalma a 4iG Csoporton beliil a Szerz6doé Partner
kiilon hozzajarulasa nélkill megoszthatd, az a jelen fejezetben rogzitett titoktartasi
kotelezettséget nem sérti.

Szerzdd6 Partner és Résztvevo tisztdban vannak azzal, hogy amennyiben a Megrendel6 a 41G
Nyrt., aki a Tpt. szerint meghatarozott, magyarorszagi székhellyel rendelkezd, szabalyozott
informdcioszolgaltatasra koteles olyan kozérdekldédésre szamot tartd kibocsatd, akinek a
pénziigyi eszkdzeivel szabalyozott piacon kereskednek, és amely igy mind a Tpt., mind az egyéb
uniods jogszabalyok, valamint a Budapesti Ertéktézsde Zrt. Altalanos Uzletszabalyzata szerint
tajékoztatasra, adatszolgaltatasra koteles és adott esetben kotelezhetd. Szerzodo Partner és
Résztvevo tisztdban vannak azzal is, hogy e Megrendeld fenti kotelezettségei magukban
foglaljak a bennfentes informacié meghatarozasanak iranyelveirdl, a bennfentes személyekrol,
a bennfentes kereskedelem ¢€s a piaci manipulacioé tilalmarol, annak jogi kovetkezményeirdl,
tovabba a bennfentesek jegyzéke vezetésének szabalyair6l az Eurdpai Parlament és a Tanacs
2014. éprilis 16-i 596/2014/EU Rendelete (,MAR”), valamint a vonatkozd végrehajtasi
rendeletek alapjan esetlegesen fennalld bennfentes informaciora vonatkozo tajékoztatasi
kotelezettségeket is. Szerzodd Partner és Résztvevok kifejezik egylittmiikddési szandékukat
annak érdekében, hogy ezen Megrendeld6 minden e pontban rdgzitett kotelezettségének
hataridében, a jogszabalyoknak és egyéb szabalyoknak megteleld tartalommal — a Szerz6désben
meghatarozott titokvédelmi szabalyok korébe esé rendelkezések figyelembevétele mellett —
eleget tehessen. Szerz6dd Partner és Résztvevd nyilatkozik, hogy egyiittmiikodése keretében
ezen Megrendel6 altal jogszabalyok altal alatimasztottan, az ok és cél megjeldlésével kért
adatokat megadja, a sziikséges nyilatkozatokat megteszi.

17. UZLETI TISZTESSEG

17.1.

Felek a Szerzddés teljesitése soran tartdzkodnak a masik Fél minden jogos érdekét sért6 vagy
veszélyeztetd, vagy az iizleti tisztesség kovetelményeibe iitk6z6 magatartastol.

18. KAPCSOLATTARTAS

18.1.

18.2.

18.3.

A Felek els6dlegesen a Rendszeren keresztiil, magyar nyelven tartanak kapcsolatot egymassal.
Amennyiben Felek jogviszonyara a jelen ASZF 2. sz. mellékelte szerinti adatfeldolgozasi feltételek
is alkalmazanddak, abban az esetben az adatkezelés koriilményeire vonatkozé értesitéseket az
ASZF 2. sz. melléklet 2.2 pontjaban meghatarozott értesitési cimre kételes kiildeni.

Amennyiben a Rendszeren keresztlil torténé kapcsolattartds a koriilményekre tekintettel
barmilyen okbdl nem célszerti, vagy nem megvalosithato, ugy Felek a Szerzédéssel kapcsolatos
értesitéseiket irasban juttatjak el a masik Félhez (i) elektronikus levél, (ii) ajanlott, tértivevényes
levél vagy (iii)) nemzetkozileg elismert futarszolgalat utjan. Siirgds esetben szoban vagy
telefonon keresztiil is t4jékoztathatjdk egymast a Felek azzal, hogy a szobeli kommunikécio
tartalmat a lehetd legrovidebb idén beliil a Rendszerben rogzitik a Felek, vagy legalabb
elektronikus levélben utdlag megerésitik azt.

Az értesités a nyugta megérkeztét kovetden valik hatdlyossd, a kézbesités idOpontjanak az
alabbiakat kell tekinteni: (i) a Rendszeren keresztiill megkiildott értesités esetén; (ii)
személyesen, tértivevényes levél vagy futarszolgalat utjan torténd kézbesités esetén a
tértivevényen/kézbesitési igazolason feltiintetett kézbesités idépontjat; (iii) elektronikus levél
utjan torténo kézbesités esetén a kiildés idopontjat. Amennyiben barmely esetben a kézbesités
munkaidén kiviil kovetkezik be, az értesités kézbesitésének idépontja a kovetkez6 munkanap
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18.4.

munkaidejének kezdete. Amennyiben az értesités postai Uton megfeleld cimre Kkeriil
megkiildésre és a fogado Fél alairasat igénylo visszaigazolasbol egyértelmii, hogy a kézbesités
sikertelen volt, mert az értesitést a fogadd Fél nem kereste, az atvételt megtagadta, vagy a
kézbesités akadalyozott volt, tigy az értesités a masodik kézbesitési kisérlettdl szamitott 5.
(6t6dik) munkanapon kézbesitettnek tekintendo.

A Rendszeren kiviil térténd kapcsolattartas esetére a Felek az Ajanlatban és a Megrendelésben
kapcsolattartokat jelolnek ki. A kapcsolattartok személyében vagy egyéb adataiban
bekovetkezd, tovabba barmely Fél Szerzodésben meghatarozott értesitési vagy egyéb adatai
valtozéasarol a Felek a Rendszeren keresztiil és/vagy irdsban 3 (harom) munkanapon beliil
kotelesek értesiteni a masik Felet. Az adatvaltozdssal kapcsolatos értesitési kotelezettség
elmulasztasabol fakado karért a mulaszto Fél felelds.

19. ZARO RENDELKEZESEK

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

Egyiittmiikodési és tajékoztatasi kotelezettség

A Felek a Szerz6dés megkotését megel6zo eljaras lebonyolitasa és a Szerzddés teljesitése soran
teljeskortien egyiittmikodnek egymassal, és tajékoztatjak egymast minden, a beszerzési eljaras,
illetve a Szerz6dés teljesitése szempontjabol lényeges koriilményrdl. Az egyiittmiikddési és
tajékoztatasi kotelezettség megsértésébol eredd karokért a mulasztd Fél teljeskori feleldsséggel
tartozik.

A Szerzédés és az ASZF viszonya

Az ASZF a Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi, mely kizarolag az ASZF-fel egyiitt
érvényes.

Az ASZF kozzététele és médositasa

Megrendeld honlapjan és a Rendszerben teszi kozzé a jelen ASZF-et, és az ASZF elérhetdségét
az Ajanlattételi Felhivasban, illetve a Megrendelésben is megjeloli. Megrendel§ a jelen ASZF-
et barmikor jogosult egyoldalian modositani. A modositott ASZF a honlapon torténd
kozzétételtol hatalyos.

Alkalmazandoé jog

A Szolgaltatas beszerzésére iranyuld eljarasra és a SzerzOdésre a magyar jog rendelkezései
iranyadok. Az ASZF-ben, illetve a Szerzdédésben nem szabéalyozott kérdésekben a Ptk.
rendelkezései, valamint a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések alkalmazandok.

Vitarendezés

Felek mindent megtesznek annak érdekében, hogy a Szerz6dés alapjan vagy azzal kapcsolatban
kozottik keletkezd barmilyen nézeteltérést vagy vitat els6sorban békés uton, johiszemil
egyeztetés utjan oldjanak meg. Amennyiben az egyeztetd targyalasok azok kezdetétdl szamitott
30 (harminc) naptari napon beliil nem vezetnek eredményre, gy a Felek barmelyike jogosult
birdsag elott vagy egyéb jogi Gton érvényesiteni igényét a masik Féllel szemben. A Szerzddéssel
kapcsolatos jogvitak elbiralasara a Felek a Megrendeld székhelye szerint illetékes birosagok
kizarolagos illetékességét kotik ki.

Részleges érvénytelenség

Amennyiben a Szerzddés barmely rendelkezése vagy annak alkalmazésa jogszabalyba iitkozik,
érvénytelenné vagy kikényszerithetetlenné valik, illetve azt valamely illetékes birdsag
jogszabalyba iitkozonek, érvénytelennek vagy kikényszerithetetlennek nyilvanitja, a Szerz6dés
tobbi része tovabbra is teljeskorlien érvényben és hatdlyban marad. A Szerzddés ilyen
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19.7.

19.8.

19.9.

érvénytelen vagy érvényesithetetlen rendelkezései helyébe a Ptk. rendelkezései 1épnek.
Engedmeényezés és szerzodésatruhazas

Felek megallapodnak, hogy a Szerz6d6 Partner a Szerz6désbol fakado barmely kdvetelésének
engedményezésére, és a Szerzddés atruhazasra kizardlag a Megrendeld eldzetes irasbeli
hozzéjaruldsa alapjan jogosult. A Megrendelé koveteléseinek 4iG Csoporton beliil torténd
engedményezésére ¢és a SzerzOdés atruhazasira a Szerz6d6 Partner eldzetes irasbeli
hozzéjaruldsa nélkiil jogosult.

Kizaro6lagossag hianya

A Szerz6dés rendelkezései nem korlatozzak a Megrendeldt abban, hogy a Szerzddo6 Partner altal
a SzerzOdés szerint nyujtott Szolgaltatasokkal megegyez6, illetve azokhoz hasonlo
szolgaltatasokat vegyen igénybe vagy arukat szerezzen be barmely harmadik féltél. A Szerzodo
Partner koteles a Megrendeld altal kijelolt egyéb szallitokkal, szolgaltatokkal mindenben
egylittmikddni.

Nyilvanossag
A Szerz6do Partner a Megrendel6 nevét referenciaként csak a Megrendeld elozetes, irdsbeli

jovahagyasa alapjan jogosult hasznalni. A Szerz6d6 Partner a Szerz6dés targyarol barmilyen
publikaciot kizardlag a Megrendeld elézetes, irasbeli jovahagyasa alapjan jogosult kozzétenni.
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1. SZAMU MELLEKLET — COMPLIANCE KLAUZULAK

1. FOGALMAK
Jelen Melléklet tekintetében:
,,Szerz6dé Fé1” az ASZF szerinti Szerz6d6 Partner.
,»4iG Csoport Tagvallalata” az ASZF szerinti Megrendeld.
»Szerzodés” az altalanos szerzddési feltételek, melynek a jelen Compliance klauzuldk mellékletét képezik.

HEllatasi Lanc” Szerz6dd Fél valamennyi termékére €s szolgaltatdsdra vonatkozdéan minden olyan
tevékenység Magyarorszag teriiletén €s kiilfoldon, amely az aruk eldallitdsahoz és a szolgéltatdsok
nyujtasahoz sziikséges a nyersanyagok kitermelésétol a végfelhasznalohoz torténd szallitasig, ideértve a
Szerzddo Fél tevékenységeit a sajat lizleti hataskdrében, a kozvetlen szallitok tevékenységeit és a kdzvetett
szallitok tevékenységeit.

Jelen Melléklet szempontjabol ,,Szerz6d6 Fél” és ,,4iG Csoport Tagvallalata” egyiittesen ,,Felek”.
2. ETIKAI KODEX ES ESG ELVARASOK

2.1. Szerzédd Fél a Szerzédéssel elfogadja, hogy a 4iG Csoport Uzleti Partneri Etikai Kodexét a
https://www.4ig.hu/etika-es-compliance oldalon elérte, az abban foglaltakat megismerte és az abban
foglalt alapelveket és alapvetd kovetelményeket magara nézve kotelezének ismeri el. A 4iG Csoport
Tagvallalata vallalja, hogy amennyiben Szerz6dd Fél rendelkezik hasonl6d szabalyozassal, és annak
tartalmat Szerz6dé Fél megismerteti a 4iG Csoport Tagvallalataval, ugy azt magara nézve kotelezonek
ismeri el a teljesitéssel kapcsolatban. Szerzédd Fél a Szerzddéssel kifejezetten elfogadja, hogy az Uzleti
Partneri Etikai Kodex és a korrupcidellenes rendelkezések megfelelésének igazoldsa érdekében a 4iG
Csoport Tagvéllalata auditalhatja a Szerz6do Felet. Az auditra vonatkozo részletes kdvetelményeket az
Uzleti Partneri Etikai Kodex tartalmazza.

2.2. Szerz6d6 Fél vallalja, hogy az ESG (Environmental, Social, Governance) kovetelményekre
vonatkoz6 hatélyos torvényi eldirasokat, valamint a 4iG Csoport Tagvallalata altal meghatarozott ESG
alapelveket betartja. A 4iG Csoport Tagvallalata jogosult ESG megfelel6ségi auditot kezdeményezni. A
Szerz6do Fél stlyos jogsértése vagy fenntarthatdosagi hianyossaga esetén a 4iG Csoport Tagvallalata
kozosen kialakitott korrekcios intézkedési tervet készit a Szerz6do Féllel. Amennyiben a Szerz6do Fél nem
tesz eleget a korrekcios tervben foglalt intézkedéseknek a 4iG Csoport Tagvallalata felfliggesztheti vagy
véglegesen megsziintetheti az {izleti kapcsolatot. az iizleti kapcsolatot.

2.3. A Szerz6dd Fél a Szerzédés elfogadasaval tovdbba vallalja, hogy az Uzleti Partneri Etikai
Kodexben foglalt kovetelményeket, és ESG kritériumokat a sajat Ellatasi Lancaban is érvényre juttatja.

3. KORRUPCIO ELLENES RENDELKEZESEK

3.1. Felek kijelentik, hogy az etikus iizleti magatartasnak megfeleléen a Szerzédésben foglalt iizleti
dontés, valamint a Szerz0dés tartalmara vonatkozo feltételek kialakitdsa objektiv szempontok alapjan
tortént. Mindkét fél fontosnak tartja, hogy szerzodéskotés tisztan iizleti alapon j6jjon 1étre.

3.2 A Szerzédés teljesitése soran a Felek, illetve alkalmazottjaik és kapcsolt vallalkozasaik sem
kozvetleniil, sem kozvetve nem fizetnek, ajanlanak fel pénzt vagy mas értéket, és mas modon sem
mozditanak eld ilyen kifizetéseket harmadik fél szamara annak érdekében, hogy a cselekvésiiket és/vagy
dontéseiket befolyasoljak, és barmilyen jogosulatlan kedvezményhez vagy eldnyhoz jussanak (a
tovabbiakban: , Korrupciés cselekmények”). Korrupcidos cselekmények tobbek kozott azok a
cselekmények, amelyeket Magyarorszag jogszabdlyai és a nemzetkdzi szabalyok aktiv vagy passziv
vesztegetésnek, zsarolasnak, kendpénz elfogadasara iranyuld nyomasnak, tisztességtelen befolyasolasnak,
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kereskedelmi vesztegetésnek vagy pénzmosasnak mindsitenek, valamint minden mas olyan cselekmény,
amely sérti az alkalmazand6 korrupcidellenes jogszabalyokat és a nemzetkdzi korrupcidellenes
szabalyokat, kiilonos tekintettel az USA (Foreign Corrupt Practices Act of the United States) és a UK (UK
Bribery Act 2010) rendelkezéseire.

3.3. Tovabba Felek Korrupcids cselekménynek tekintik az olyan torvénybe vagy kozerkdlcesbe iitk6zo
cselekedetet, aminek soran valaki pénzért vagy mas juttatasért vagy juttatasra valo kilatasért cserébe
jogosulatlan elényhdz juttat masokat.

34. A 4iG Csoport elutasitja a korrupciot, a Korrupcioés Cselekményeket és hatarozottan fellép azok
minden formajaval szemben. A korrupcioellenes fellépés nemcsak jogi és erkolcsi kotelesség, hanem tizleti
érdek is.

3.5. Felek kotelesek becstiletes €s etikus magatartast tantisitani a tevékenysége végzése soran és koteles
ezt elvarni, betartatni teljesitési segédeivel is.

3.6. Egyik fél sem kindlhat, nem adhat, nem kérhet, és nem fogadhat el vesztegetési célu juttatast.

3.7. Vesztegetési célu juttatdsnak mindsiil az, ha tisztességtelen vagy jogtalan elonyt, szivességet vagy
0sztonzd jutalmat kindlnak valakinek abbol a célbdl, hogy egy dontést befolyasoljanak, tgymint
jogosulatlan pénzdsszegek, ajandékok, vendéglatas, forgalmi jutalék vagy egyéb elonyok.

3.8. Szerzddo Fél eziiton nyilatkozik arrél, hogy:

3.8.1. nem juttat masnak és maga sem fogad el készpénzt vagy készpénz jellegli kifizetést, illetve egyéb
forgalomkeépes értékpapirt;

3.8.2. ajandékot, vendéglatast vagy egyeb juttatasokat akkor nyujthat, illetve fogadhat el, ha azt a
jogszabaly kifejezetten megengedi;

3.8.3. nem ajanlhat fel akar kozvetett, akar kozvetlen modon ajandékot, szorakoztatast, vendéglatast
vagy barmilyen targyi értéket egyetlen iizleti partnernek vagy beszallitonak, szallitobnak sem
annak érdekében, hogy egy lizletet megszerezzen vagy megtartson, egy tizleti dontést
befolyasoljon, esetleg egy dontési folyamatban tisztességtelen elényre tegyen szert;

3.8.4. azizleti ajandék, vendéglatas vagy egyéb szolgaltatasi juttatas elfogadasa kizarolag az altalanos
iizleti szokasok keretein beliil lehet tisztességes, akkor, ha abban a befolyasolasi szandék jele nem
lathatd, annak elfogaddsa nem lehet hatassal a dontéshozatalra; valamint {izleti ajandékot,
vendéglatast vagy egyéb szolgaltatasi juttatast kizarolag akkor fogadhat el, ha az, az altalanos
iizleti szokasok keretein beliil lehet tisztességes tovabba, ha abban a befolyasolasi szandék jele
nem lathatd, illetve annak elfogadasa nincsen hatassal a dontéshozatalra.

3.9. A Felek nyilatkoznak arrél, hogy:

3.9.1. tartozkodnak a masik fél alkalmazottainak vagy alvallalkozdinak, kormanyzati tisztvisel6knek,
illetve mas olyan személyek befolyasolasatol, akik kozvetleniil vagy kozvetve kapcsolodnak a
Szerzodés teljesitéséhez;

3.9.2. torekednek arra, hogy ne johessenek Iétre olyan koriilmények, amelyekben a Felek
alkalmazottjainak, kapcsolt vallalkozasainak és/vagy kozremlkoddinek személyes érdeke
negativan befolyasolhatja a szerz6dés teljesitését és barmely fél érdekét sértheti;

3.9.3. Felek a jelen pontban foglalt elvek alapjan szervezik iizleti tevékenységiiket és épitik
kapcsolataikat harmadik felekkel és alkalmazottjaiktol, kapcsolt vallalkozasaiktol, beszallitoiktol,
és mas alvallalkozo6itdl is megkdvetelik ezeknek az elveknek a betartasat;Felek torekszenek arra,
hogy haladéktalanul tajékoztassdk a masik Felet minden olyan tudomadsara jutott tényrdl, amely
korrupcids cselekménnyel vagy érdekiitkozéssel kapcsolatos, és amely kdzvetleniil vagy kdzvetve
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Osszefiigg a jelen Szerzédéssel vagy annak végrehajtasaval, tovabba minden olyan koriilményrél,
amely ilyen korrupciés cselekmény jovobeni elkovetésének vagy érdekiitkozés varhato
felmeriilésének veszélyére utal;

3.9.4. Felekelfogadjak, hogy a Szerz6dés vonatkozasaban a korrupcioellenes jogszabalyoknak valé meg
nem felelés a Szerz6dés azonnali hatalyt felmondasat, valamint a megfeleld jogszabalyban foglalt
1épések megtételét vonja maga utan.

3.9.5. Felek kijelentik, hogy sem az altaluk képviselt tdrsasdgot, sem annak jelenlegi vezetd
tisztségviseldjét és munkavallaloit korrupcios biincselekmény elkdvetése miatt jogerdsen nem
itéltek el, és legjobb tudomasa szerint ilyen blincselekmény elkovetésének megalapozott gyanuja
okén bilinligyi nyomozas vagy mas hatdsagi eljaras nincs folyamatban.

3.10.  Szerzédd Fél kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben tudomast szerez arrdl, hogy barmely
vezetd tisztségviseldje vagy munkavallaloja magatartasaval megszegte a korrupcidellenes jogszabalyokat
vagy a jelen Szerzodésben meghatarozott tilalmakat, Szerzodo Fél haladéktalanul tajékoztatja errél a 4iG
Csoport Tagvallalatat.

4. VAM, EXPORTELLENORZES ES SZANKCIOK BETARTASAVAL KAPCSOLATOS
RENDELKEZESEK

4.1. Szerzddo Fél kijelenti és szavatolja, hogy a Szerzddés megkotésének idépontjaban és annak teljes
id6tartama alatt Szerz6d6 Fél és leanyvallalata(i), anyavallalata(i), tényleges tulajdonosa(i) (ideértve a
végsd tényleges tulajdonosait is), szerveinek tagjai, igazgatoi, tisztviseldi, alkalmazottai, valamint az
iranyitasa alatt vagy nevében eljaro személy(ek):

4.1.1. nem az Eurdpai Unid, az Egyesiilt Nemzetek Szervezete, az Amerikai Egyesiilt Allamok, az
Egyesiilt Kirdlysag vagy barmely mas, a Szerz6dés vonatkozasaban alkalmazand6 szankciok
kiszabasara jogosult hatosag altal kiadott szankcids listan szerepld személy vagy szervezet
(,,Szankcionalt Fél”);

4.1.2. nemrendelkeznek szokasos tartozkodasi hellyel, tevékenységi hellyel vagy szervezddtek az alabbi
teriiletek vagy orszagok joga szerint: ukrajnai Krim régio, Kuba, Iran, Eszak-Korea, Sziria, az
ugynevezett Donyecki Népkoztarsasag €s a Luhanszki Népkdoztarsasag teriiletén, vagy barmely
mas olyan teriileten, amely a Szerz6dés megkotésének idopontjat kovetden atfogd, orszagos vagy
tertileti szintli szankciok célpontjava valik (,,Szankcionalt Teriilet”);

4.1.3. nem valamely Szankcionalt Teriilet ligynoksége, az allamhatalom eszkoze, vagy nem all
Szankcionalt Teriilet kormanyanak tulajdonaban vagy ellendrzése alatt és mas modon sem része
annak;

4.1.4. nem all a 4.1.1.-4.1.3. pontokban meghatarozott személyek vagy entitasok barmelyikének
tulajdonaban vagy ellendrzése alatt;

4.1.5. nem tartoznak egyébként az Eurdpai Unid, az Egyesiilt Nemzetek Szervezete, az Amerikai
Egyesiilt Allamok, az Egyesiilt Kiralysag vagy barmely mas alkalmazando joghatosag altal
kiszabott szankcids jogszabdlyok szerint elrendelt szankciok, export- vagy importkorlatozasok
vagy egyéb korlatozo intézkedések hatalya ala, amelyek tiltandk a Szerz6dés szerinti aruk vagy
szolgaltatasok nyujtasat (a tovabbiakban: ,,Szankciok™).

4.2.  Ajelen Szerzédéssel kapcsolatban Szerzdd6 Fél koteles gondoskodni arrdl, hogy leanyvallalata(i),

anyavallalata(i), tényleges tulajdonosa(i) (ideértve a végso tényleges tulajdonosokat is), szerveinek tagjai,

igazgatoi, tisztségviseldi, alkalmazottai, valamint az iranyitasa alatt vagy nevében eljaré barmely személy:

4.2.1. betartja az Osszes alkalmazand6 Szankciot;

4.2.2. Szerz6do Fél aruit, szolgaltatasait vagy az egyéb teljesitend6 feladatokat sem kdzvetleniil, sem
kozvetve nem nyujtja Szankcionalt Félnek vagy Szankcionalt Teriiletre;
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4.2.3. nem tesz semmilyen olyan intézkedést vagy kovet el olyan mulasztast, amelynek kovetkeztében
a 4iG Csoport Tagvallalata megsértheti a ra vonatkozo6 barmely Szankcidkat, a Szankciok szerinti
korlatoz6é intézkedések alkalmazéasa kockazatanak ki lenne téve, vagy Szankcionalt Félnek
mindsiilne (ideértve kiilondsen, de nem kizardlagosan, hogy nem fizetnek a 4iG Csoport
Tagvallalata részére olyan pénzeszkozokkel, amelyek kozvetleniil vagy kozvetve valamely
Korlatozott Teriilet Szankcionalt Felétél szarmaznak).

4.3. Szerz6d6 Fél vallalja, hogy a 4iG Csoport Tagvallalatanak aruit, szolgaltatasait vagy az egyéb
teljesitendd feladatokat sem kozvetleniil, sem kdzvetve nem nyujtja vagy teszi elérhetdvé Oroszorszagban
lakohellyel rendelkez6 vagy ott tartozkoddé maganszemélyek, illetve Oroszorszagban alapitott, bejegyzett
vagy ott székhellyel rendelkezd szervezetek szamara.

4.4, A 4.3 ponthoz kapcsolodoan Szerzodo fél tovabba vallalja, hogy

4.4.1. sem kozvetleniil, sem kdzvetve nem értékesit, exportal vagy reexportal Oroszorszagba vagy az
Oroszorszagban torténd felhasznalasra olyan, e Szerzddés alapjan vagy azzal Osszefiiggésben
szallitott arukat, amelyek a 833/2014/EU tanacsi rendelet 12g. cikkének hatalya ala tartoznak;

4.42. sem kozvetlenill, sem kozvetve nem értékesit, nem szallit, nem ad 4t és nem exportal
Oroszorszagba vagy oroszorszagi felhasznalasra szellemi tulajdonjogokat vagy iizleti titkokat,
nem ad hozzaférési vagy tjrafelhasznalasi jogot a szellemi tulajdonjogok altal védett vagy iizleti
titokként védett anyagokhoz vagy informacidkhoz, és nem ad allicenszet Oroszorszagba vagy
oroszorszagi felhasznalasra olyan szellemi tulajdonjogokra vagy flzleti titokra, amelyek a
833/2014/EU tanacsi rendelet 12ga. cikkének hatdlya ala tartoznak.

4.5. Szerzddo Fél minden t6le telhetét megtesz annak érdekében, hogy a 4.4 pont céljat az értékesitési
lancban lejjebb elhelyezkedd harmadik felek, beleértve az esetleges viszonteladokat is, ne hiusitsak meg.

4.6. Szerz6do Fél megfeleld ellenérzési mechanizmust hoz 1étre és tart fenn a kereskedelmi lancban
lejjebb elhelyezkedd harmadik felek - beleértve az esetleges viszont értékesitést is - olyan magatartasanak
felderitésére, amely meghitsitana a 4.4.1. pont céljat.

4.7.  Felek kotelesek betartani az dsszes alkalmazand6 nemzeti és nemzetkozi (re-) exportellendrzési
szabalyt. Az aruk, munkak és szolgaltatdsok viszont értékesitése esetén Felek kotelesek betartani az
Europai Unio és az Amerikai Egyesiilt Allamok exportellendrzési szabalyait.

4.8. Amennyiben a Szerz0dés targya a 4iG Csoport Tagvallalata altal nyajtott aruk, munkak és
szolgaltatasok harmadik félnek torténd atadasa elott Szerzodo Fél megfeleld intézkedésekkel ellendrzi és
garantalja kiilonosen, hogy

4.8.1. az Eurdpai Unio, az Amerikai Egyesiilt Allamok és/vagy az Egyesiilt Nemzetek Szervezete altal
elrendelt embargdt nem sérti meg az ilyen az ilyen aruk, munkak ¢és szolgaltatasok atruhazasa, a
szerzodések kozvetitése vagy az ilyen arukkal, munkakkal és szolgaltatasokkal kapcsolatos egyéb
gazdasagi er6forrasok rendelkezésre bocsatasa, figyelembe véve az embargok megkeriilésének
tilalmat is; ezeket az arukat, munkakat és szolgaltatasokat nem fegyverekkel, nuklearis
technologiaval vagy fegyverekkel kapcsolatos felhasznalasra szanjak, ha és amennyiben az ilyen
felhasznalas tilalom vagy engedélyezés ala esik, kivéve, ha a sziikséges engedélyt egyébként
megszerzik;

4.9. az Eurépai Uni6 és az Amerikai Egyesiilt Allamok valamennyi alkalmazandé szankcids listajan
(Gn. Sanction Party List) szerepld jogalanyokkal, személyekkel és szervezetekkel folytatott kereskedelemre
vonatkoz6 el6irasokat figyelembe veszik. Szerz6dd Fél haladéktalanul koteles tajékoztatni a 4iG Csoport
Tagvallalatat a 4. pontban foglalt rendelkezéseket érinté problémarol, valtozasrél, az e pontban
kovetelmények megszegésérol, vagy a Szankciok barmilyen megsértésérol, beleértve harmadik felek olyan
vonatkoz6 tevékenységét, amely meghitsithatja a 4. pontban foglalt kdvetelmények érvényesiilésének
céljat. Szerz6d6 Fél a 4iG Csoport Tagvallalata rendelkezésére bocsatja a 4iG Csoport Tagvallalata
szamara a jelen 4. pont szerinti kotelezettségeknek torténé megfelelésre vonatkozo informaciokat az ilyen
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informaciok kérésétdl szamitott egy héten beliil (ide értve az 6sszes olyan informaciot, amely a 4iG Csoport
Tagvallalata altal nyujtott aruk, munkak és szolgaltatasok konkrét végfelhasznaldjara, konkrét rendeltetési
helyére és konkrét tervezett felhasznalasara, valamint a megléve exportellenérzési korlatozasokra
vonatkozik).

4.10. Jelen 4. pontban foglalt kovetelmények megsértése Szerzddés Iényeges megsértésének mindsiil, és
a 4iG Csoport Tagvallalata jogosult megfeleld jogorvoslatot kérni, ideértve, de nem kizarolagosan:
4.10.1. ajelen Szerz6dés felmondéasa;
4.10.2. a jelen Szerzddés teljes bruttd értékének vagy az exportalt aruk, vagy szolgéltatdsok bruttd ara
20%-anak megfeleld kotbér, attol fliggben, hogy melyik a magasabb.

4.11. A 4iG Csoport tagvallalata észszertien €s sajat belatasa szerint eljarva azonnali hatéllyal, valamint
a Szerz6dés vagy jogszabdly alapjan rendelkezésre 4llo egyéb jogorvoslati lehetdségek sérelme nélkiil
felfiiggesztheti a Szerz6dés szerinti barmely kotelezettségének teljesitését, ha észszeriien ugy véli, hogy az
ilyen felfiiggesztés sziikséges a Szankciok, nemzetkozi kiilkereskedelmi vagy vamkdvetelmények
megsértésének vagy barmely mas hatranyos kovetkezményének elkeriilése érdekében.

5. ADATKEZELESI RENDELKEZESEK

5.1. A Felek kijelentik, hogy a Szerzodés megkotése, tovabba teljesitése soran a személyes adatok
kezelésére vonatkozd jogszabalyok, igy kiillondsen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl szold az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27. napjan elfogadott
2016/679. szdmu rendelet (a tovabbiakban: ,,GDPR”), valamint az informacioés dnrendelkezési jogrol és
az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”) teljes korh
betartasaval kezelik.

5.2 Szerzddo Fél a Szerzddés elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a 4iG Csoport Tagvallalata a kozte
¢és Szerzddo Fél kozott 1étrejott szerzodéses jogviszonyra tekintettel a Szerz6do Fél cégjegyzésre jogosult,
jelen Szerzédésben meghatarozott személyek adatait a szerzédéses kapcsolat 1étesitése, fenntartasa vagy
megsziintetése céljabol, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjara tekintettel a szerzodéses jogviszony
megfeleld teljesitéséhez fliz6do jogos érdeke alapjan, legfeljebb a szerzddés megsziinésétdl szamitott 5
évig kezeli.

5.3. Szerz6d6 Fél tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szerz6dés 16.12. pontja a 4iG Csoport
Tagvallalatara alkalmazandd, abban az esetben a bennfentesek nyilvantartasanak vezetési
kotelezettségével Osszefiiggésben, a nyilvantartasban szerepld személyek személyes adatait a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja szerint a 4iG Csoport Tagvallalata jogi kotelezettségének teljesitése alapjan
tartja nyilvan.

54. Szerz6do Feél egyben tudomasul veszi, hogy a 4iG Csoport Tagvallalata a Szerzddés teljesitésével
Osszefiiggd kapcsolattartoi adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a 4iG Csoport
Tagvallalatanak a szerzddéses jogviszony megfeleld teljesitéséhez fiiz6d6 jogos érdeke alapjan tartja
nyilvan.

5.5. Szerz6d6 fél egyebekben tudomasul veszi, hogy a 4iG Csoport tagvallalatai az adatkezelés
vonatkozasaban az alabbi feliileteken biztositanak 6nall6 tajékoztatast:

CEGNEV ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
ELERHETOSEGE
4iG Nyilvanosan Miikddo Ezen a linken érhet0 el
Részvénytarsasag
4iG Informatikai Zrt. Ezen a linken érhet0 el
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https://www.4ig.hu/adatkezelesi-tajekoztato
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4iG Ur és Védelmi Technolégidk Zrt.

Ezen a linken érhet6 el

4iG Téavkozlési Holding Zrt.

Rendszeren keresztiil érhet6 el

One Magyarorszag  Zartkortien
Miik6do Részvénytarsasag

Rendszeren keresztiil érheto el

V-Haloézat Tavkozlési Zartkorten
Miik6do Részvénytarsasag

Rendszeren keresztiil érhetd el
(egyebekben elérhetd ezen a linken
is elérhetd)

Invitech ICT Services Kft.

Ezen a linken érhet6 el

Invitech ICT Infrastructure Kft.

Ezen a linken érhet6 el

DIGI Tavkozlési és Szolgaltato Kft.

Rendszeren keresztiil érheto el

D-Infrastruktara Tavkozlési Kft.

Ezen a linken érhet6 el

AH Média Kereskedelmi Zrt.

Rendszeren keresztiil érhet6 el

AH Infrastruktira Szolgaltat6 Zrt.

Ezen a linken érhetd el
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2. SZAMU MELLEKLET — ADATFELDOLGOZASI FELTETELEK

1. Fogalommeghatarozasok

»Adatfeldolgozo” a GDPR 4. cikk 8. pontjaban adott meghatdrozas szerinti jelentéssel bir és az
ASZF alkalmazasaban a Szerz6dé Partnert jelenti;

»~Adatkezelés”, ,,Kezel” a GDPR 4. cikk 2. pontjaban adott meghatarozas szerinti jelentéssel bir;

»Adatkezel6” a GDPR 4. cikk 7. pontjaban adott meghatirozis szerinti jelentéssel bir és az ASZF
alkalmazasaban a Megrendel6t jelenti;

»Adattovabbitas”  az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili orszagban végzett Adatkezelés, beleértve a
személyes adatokhoz val6 hozzaférés biztositasat az ilyen orszagbol,

»Adatvédelmi Hatésag” a Felek székhelye szerinti joghatésagban a maganélet védelméért vagy az
adatvédelemért felelGs illetékes feliigyeleti hatosag, Magyarorszagon tevékenységi hellyel rendelkez6
személyek esetében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag;

»Alkalmazandé Adatvédelmi Jogszabaly” az adott félre vonatkozod adatvédelmi és magéanéletet
védo jogszabalyokat, szabalyozasokat (ideértve a GDPR-t és az Infotv.-t) és egyéb szabalyozoi
kovetelményeket, valamint az illetékes Adatvédelmi Hatdsag altal kibocsatott utmutatasokat vagy
kotelezo gyakorlati kodexeket jelenti;

wErintett”  a GDPR 4. cikk 1. pontja szerinti azonositott vagy azonosithatd természetes személy;

,Erintett Kérelme” az Erintett azon kérése, hogy az Alkalmazandé Adatvédelmi Jogszabalyok alapjan
fennalld jogait a Személyes Adataira vonatkozoan gyakorolhassa;

»GDPR” a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢s az ilyen adatok szabad 4dramlasarol szolo, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
sz010, 2016. aprilis 27-1, 2016/679/EU europai parlamenti és tanacsi rendeletet (altalanos adatvédelmi
rendelet) jelenti;

»Infotv.” Az informacios Onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény;

»Felek” a Megrendeld (mint Adatkezeld) és a Szerz6d6 Partner (mint Adatfeldolgozo) egylittesen;
»Személyes Adat(ok)” a GDPR 4. cikkének (1) bekezdése értelmében azonositott vagy

azonosithat6 természetes személyre vonatkozo barmely informacio;

»Tovabbi Adatfeldolgoz6” az Adatkezeld6 nevében személyes adatokat kezelé F¢l, akit az
Adatfeldolgozod az Adatkezeld elézetes eseti hozzajarulasa alapjan vesz igénybe. A kifejezés az
Alkalmazand6 Adatvédelmi Jogszabaly, példaul a GDPR 4. cikkének (7) bekezdése altal meghatarozott
vagy értelmezett jelentéssel bir;

»Adatvédelmi Incidens” a GDPR 4. cikk 12. pontjaban adott meghatarozas szerinti jelentéssel bir;

»Technikai és Szervezési Intézkedések” az Altalanos Szerzédési Feltételek 3. szama
mellékletében meghatarozott informaciobiztonsagi kdvetelmények.

»Altalanos Adatvédelmi Kikotések” a Bizottsag altal a GDPR 46. cikke (2) bekezdésének c) pontjaval
Osszhangban elfogadott altalanos adatvédelmi kikotések (azaz az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet értelmében a személyes adatok harmadik orszagokba torténd tovabbitasara vonatkozo
altalanos szerzodési feltételekrol szol6, 2021. junius 4-i (EU) 2021/914 bizottsagi végrehajtasi hatarozat).

2. Ertesitések
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2.1 Felek a jelen Adatfeldolgozasi Feltételek hatdlya ala tartozo értesitéseket egymasnak elektronikus
levél utjan kiildik meg. Emellett az Adatkezelo (Megrendeld) az adatvédelmi utasitasait is jogosult
elektronikus levél utjan megkiildeni az Adatfeldolgoz6 (Szerzédéses Partner) részére.

2.2 Adatfeldolgoz6 a jelen Adatfeldolgozasi Feltételek szerinti értesitéseket az alabbi elektronikus
cimekre koteles eljuttatni:

CEGNEV ERTESITESI CIM
4iG Nyilvénosan Miikodo dpo@4ig.hu
Részvénytarsasag
4iG Informatikai Zrt. dpo-itsi@4ig.hu
4iG Ur és Védelmi Technolégidk Zrt. dpo-sdt@4ig.hu
4iG Tavkozlési Holding Zrt. dpo@ahrt.hu
One Magyarorszag  Zartkortien dpo@one.hu
Miik6do Részvénytarsasag
V-Halozat Tavkozlési Zartkortien dpo-vinfra@one.hu
Miik6do Részvénytarsasag
Invitech ICT Services Kft. dpo@invitech.hu
Invitech ICT Infrastructure Kft. dpo-infra@invitech.hu
DIGI Téavkozlési és Szolgaltatd Kft. dpo@digi.hu
D-Infrastruktiura Tavkozlési Kft. dpo-infra@digi.hu
AH Média Kereskedelmi Zrt. dpo-media@ahrt.hu
AH Infrastruktira Szolgaltato Zrt. dpo-infra@ahrt.hu

2.3 Adatkezel6 az Adatfeldolgozé altal az ASZF 18.4. pontja szerinti kapcsolattartéi cim(ek)re koteles
megkiildeni az értesitéseit €s adatvédelmi utasitésait.

3. Tartam

3.1 Jelen Adatfeldolgozasi Feltételek mindaddig hatalyban maradnak a Felek k6zo6tt, amig a Szerz6dé
Partner altal nytjtott szolgaltatas tekintetében az Adatkezelés — az ASZF 15.3. pontja szerint tett
egyoldalu jognyilatkozat tekintetében — fennall.

4. Adatkezelésre vonatkozé koriilmények

4.1 A Felek a Személyes Adatok kezelése vonatkozasaban fennalld kotelezettségeik teljesitése soran
egymassal kolcsondsen egyiittmiikodve kotelesek eljarni.

42 A GDPR és az Infotv. rendelkezéseivel Gsszhangban (ideértve azok idordl-idére torténd
modositasait) az Adatkezeld utasitasokat ad az Adatfeldolgozo részére az Alapjogviszony alapjan

Altalanos Szerzddési Feltételek 2.0 verzid Oldal 31 | 42


mailto:dpo@4ig.hu
mailto:dpo-itsi@4ig.hu
mailto:dpo-sdt@4ig.hu
mailto:dpo@ahrt.hu
mailto:dpo@one.hu
mailto:dpo-vinfra@one.hu
mailto:dpo@invitech.hu
mailto:dpo-infra@invitech.hu
mailto:dpo@digi.hu
mailto:dpo-infra@digi.hu
mailto:dpo-media@ahrt.hu
mailto:dpo-infra@ahrt.hu

végzett feladatok megfeleld ellatdsanak biztositasa érdekében. Az Adatkezeld részérdl
utasitasadasra jogosultak a Felek kozotti Alapjogviszonyt szabalyozo megallapodasban nevesitett
kapcsolattartok.

4.3 Az Adatfeldolgoz6 tudoméasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a Megrendelés szerint végzett
Adatkezelési Tevékenységét csak és kizarolag Adatkezeld utasitasai és a jelen Adatfeldolgozasi
Feltételek, valamint az Alkalmazand6é Adatvédelmi Jogszabalyok szerint jogosult végezni, kivéve
akkor, ha az adatkezelést az Adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy tagallami jog irja elé. Ebben
az esetben errdl a jogi eldirasrol az Adatfeldolgozo az Adatkezelét az Adatkezelést megel6zoen
értesiti, kivéve, ha az Adatkezeld értesitését az adott jogszabaly fontos kozérdekbdl tiltja.

4.4 Adatfeldolgoz6 nem kezel Személyes adatokat sajat céljaira és nem gyakorol olyan befolyast az
Adatkezelésre, amely miatt a GDPR 4. cikk 7. pontja szerinti Adatkezeldnek mindsiilne, valamint
nem biztosit vagy szandékozik biztositani ilyen befolyast harmadik félnek sem, ideértve a
Személyes Adatok hozzaférhetvé tételét, kivéve, ha erre az Adatkezel?d kiilon utasitast ad neki.

4.5 Amennyiben Adatfeldolgozo a jelen 4.3 és 4.4. pontban foglalt kotelezettségeit megszegi, ugy 6t az
adott Adatkezelés tekintetében Adatkezelének kell tekinteni

4.6 Az Adatfeldolgozo a jelen Adatfeldolgozasi Feltételek hatalya alatt olyan cselekményre nem
jogosult, amely barmely modon vagy mértékben akadalyozza vagy gatolja Adatkezel6t a Személyes
Adatok védelmér6l szo6lé hatadlyos jogszabalyok szerinti adatkezeléi kotelezettségeinek
teljesitésében, illetve az Erintettet a jogai gyakorlasaban, vagy amely sérti a Személyes Adatok
védelmére vonatkozé mindenkor hatalyos szabalyokat.

4.7 Adatfeldolgozo koteles haladéktalanul tajékoztatni Adatkezel6t, amennyiben tigy véli, hogy annak
valamely utasitasa sérti az Alkalmazando Adatvédelmi Jogszabalyt. Adatfeldolgoz6 mindaddig
megtagadhatja az utasitds végrehajtasat, amig Adatkezeld annak jogszeriségét minden kétséget
kizar6an nem igazolja, vagy az utasitast nem moddositja vagy torli.

4.8 A nyilvanvaldan jogsérto utasitas végrehajtasat Adatfeldolgozé megtagadhatja.
5. A Személyes Adatok bizalmassaga és integritasa

5.1 Adatfeldolgoz6 koteles gondoskodni az Adatkezeld érdekkorében felmeriilt adatok és tények
bizalmassagarol. Az ilyen informéciokat Adatfeldolgozd nem hozhatja arra nem jogosult harmadik
felek tudomasara.

5.2 Adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia allasat, a megvalositas koltségeit, az Adatkezelés jellegét,
hatokorét, koriilményeit és céljait, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozo valdszinliségii €s stilyossagu kockazatokat figyelembe véve megfeleld Technikai és
Szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy garantalja a megfeleld szinti
adatbiztonsagot, kiilonds tekintettel a Személyes Adatok jogosulatlan vagy véletlen elvesztésére,
megsemmisitésére vagy karosodasara.

5.3 Adatfeldolgoz6 magara nézve kotelezének ismeri el a jelen Megallapodas 3. szama mellékletében
meghatarozott informaciobiztonsagi kovetelményeket. Adatfeldolgozo e keretek kozott szabadon
alakithatja ki az adatbiztonsaggal kapcsolatos belsé eljarasait.

5.4 Adatfeldolgoz6 kdoteles haladéktalanul, legfeljebb az észleléstdl szamitott tizenkét (12) 6ran beliil a
2.2 pontban megadott cimen értesiteni Adatkezelot az Adatkezelést érintd zavarhelyzetekrol,
Adatvédelmi Incidensekrdl, biztonsagi incidensekrdl vagy més nem vart eseményekrdl, illetve a
felmertiil6 jogellenes Adatkezelésrol.

5.5 Adatfeldolgozo altal az Adatkezelést érinté Adatvédelmi Incidensrdl szol6 tajékoztatasnak legalabb
az alabbiakat kell tartalmaznia:
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5.5.1 az Adatvédelmi Incidens jellegét,
5.5.2  az érintett személyek kategoriait és hozzavetdleges szamat,
5.5.3 az Adatvédelmi Incidenssel érintett adatok kategoridit és hozzavetdleges szamat,

5.5.4 ha van, akkor az adatvédelmi tisztvisel6je vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit,

5.5.5 az Adatvédelmi Incidensbdl eredd, valdszintisithetd kovetkezményeket,

5.5.6 az Adatfeldolgozo altal az Adatvédelmi Incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve az Adatvédelmi Incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitésére tett intézkedéseket is.

5.6 Adatfeldolgoz6 koteles haladéktalanul minden sziikséges intézkedést megtenni az Adatvédelmi
Incidens kovetkezményeinek elharitdsa, kezelése vagy a hatasok csokkentése érdekében.

5.7 Amennyiben sziikséges, Adatfeldolgozo koteles egyiittmiikodni Adatkezel6ével az Alkalmazando
Adatvédelmi Jogszabaly szerinti, Adatvédelmi Incidensekkel kapcsolatos kotelezettségek
teljesitésében, kiilonds tekintettel az Adatvédelmi Incidensek bejelentésére, az Erintettek
tajékoztatasara, illetve az Adatvédelmi Incidensek nyilvantartasara. Adatfeldolgozd kizardlag
Adatkezeld egyedi utasitisa alapjan jogosult Adatkezeld nevében az Adatvédelmi Incidensek
bejelentésére és az érintettek tajékoztatasara.

5.8 Adatfeldolgoz6 koteles az 5.4 pontban foglalt egyéb eseményekkel kapcsolatban — ez iranyu
kérelemre — haladéktalanul, de legfeljebb a felvilagositas-kérés atvételétdl szamitott tizenkét (12)
oran beliil tovabbi felvilagositast adni Adatkezeld részére.

5.9 Amennyiben a Személyes adatok kezelése — hatdsagi intézkedés, kiilondsen lefoglalas vagy zar ala
vétel miatt — nem folytathatd, Adatfeldolgozo koteles Adatkezelt haladéktalanul, legkésobb az
intézkedés tudomasara jutasatol szamitott tizenkét (12) o6ran beliil tajékoztatni.

5.10 Adatfeldolgoz6 koteles haladéktalanul, legfeljebb a megkeresés beérkezését kdvetd harom (3)
napon beliil értesiteni Adatkezel6t az Adatvédelmi Hatosag vagy mas adatvédelmi feliigyeleti szerv
altal folytatott, Adatkezeléseket érintd vizsgalatrol vagy eljarasrol. Adatfeldolgozd koteles az
emlitett szervektol érkezett megkeresést a tajékoztatashoz csatolni.

5.11 Adatfeldolgozo iranyitasa alatt eljar6, a Személyes Adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd
személyek a Személyes adatokat kizarolag Adatkezeld utasitdsanak megfelelden kezelhetik, kivéve,
ha az ettl valo eltérésre Adatfeldolgozot az Alkalmazandd Adatvédelmi Jogszabaly kotelezi.
Adatfeldolgoz6 koteles biztositani, hogy a Személyes Adatok Kezelésében kozremiikodo személyek
titoktartasi kotelezettséget vallalnak. Adatfeldolgozé tovabba koteles a jelen Adatfeldolgozasi
Feltétekbol eredd kotelezettségek megtartasahoz sziikséges informaciokkal €s utasitasokkal ellatni,
sziikség esetén képzésben részesiteni a Személyes Adatok Kezelésében kozremiikodé személyeket.
Az Adatfeldolgozo koteles arrol gondoskodni, hogy a titoktartasi kotelezettség a jelen
Adatfeldolgozasi Feltétek, illetve a Személyes Adatok kezelésében kozremikodd személy
munkaviszonyanak megsziinését kovetoen is hatalyban marad. Adatfeldolgozé Adatkezel6 ez iranyu
kérelmére koteles e kotelezettségek megtartasat igazolo intézkedésekrol hitelt érdemlo tajékoztatast
nyujtani.

5.12 A titoktartasi kotelezettség kiterjed a jelen szerzodés alapjan kezelt valamennyi Személyes Adatra
és lizleti adatra.
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5.13 Az Adatfeldolgozoé ugy felel a Személyes Adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személyek altal

6.

6.1

torténd nyilvanossagra hozatalaért, mintha 6 maga tette volna a nyilvanossagra hozatalt
Elszamoltathatosaggal kapcsolatos kotelezettségek

A Felek kotelesek eleget tenni a GDPR 30. cikke szerinti, rajuk poziciojukbol eredden irdnyadd
nyilvantartasi kotelezettségiiknek. Amennyiben sziikséges, a Felek kolcsonosen egylittmiikodnek
annak érdekében, hogy e kotelezettségiiknek eleget tegyenek. Ezen egyiittmiikddés kiterjed a
vonatkozé informaciokrol szol6 tajékoztatasra.

6.2 Az Adatfeldolgozé kiilon dijazas nélkiil koteles egyiittmiikodni az Adatkezelonél esetlegesen

7.1

elvégzendd adatvédelmi hatasvizsgalatban és az Adatvédelmi Feliigyeleti Hatosaggal torténd
esetleges konzultacioban, és koteles az ahhoz sziikséges informaciokat nyolc (8) munkanapon beliil
irasban — beleértve az elektronikus levelet is — az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatani.

Az Adatkezelés jogszeriiségének ellenérzése

Adatkezel az Adatkezelés megkezdését megel6zden, azt kovetden pedig rendszeresen koteles
meggy0zddni arrdl, hogy Adatfeldolgozé megfelelé Technikai és Szervezési Intézkedéseket hajt
végre az Adatkezelés vonatkozasdban. Ennek érdekében Adatkezeld jogosult informacidkat és
felvilagositast, tajékoztatast kérni Adatfeldolgozotol, illetve Adatfeldolgozo Adatkezelésben
kozremiikodé munkavallalojatol, tovabba e célbol — eldzetes bejelentést kovetéen — jogosult
helyszini ellendrzést végezni Adatfeldolgozonal. A felvilagositas, tajékoztatas kérése magaban
foglalja az Adatkezeléssel dsszefliggd dokumentumok bekérését is. Amennyiben az Adatfeldolgozo
Tovabbi Adatfeldolgozot vesz igénybe az Adatkezeléshez, az Adatfeldolgozo koteles a vonatkozo
tovabbi adatfeldolgozdi megallapodast az Adatkezel6vel kdzolni. Amennyiben az Adatfeldolgozo
vagy a 8. pont szerint engedélyezett Tovabbi Adatfeldolgoz6 a 9. pont szerinti Adattovabbitast kivan
végezni, Adatfeldolgozo koteles a tervezett Adattovabbitassal kapcsolatos dokumentumokat
(példaul adattovabbitasi hatasvizsgalatot, Altalanos adatvédelmi Kotéseket) az Adatkezelével
kozolni. Az Adatfeldolgozo biztositja, hogy amennyiben egy Tovabbi Adatfeldolgozé a 9.8 pontban
meghatarozott Adattovabbitast kivan végrehajtani a 9. pont szerint, akkor a Tovabbi
Adatfeldolgozoval szemben azonos vagy hasonld kotelezettségeket alkalmaz a Tovabbi
Adatfeldolgozoval szemben annak érdekében, hogy a jelen Adatfeldolgozasi Feltételekben foglalt
kotelezettségeknek eleget tegyen.

7.2 A helyszini ellenérzésre munkaidében, Adatfeldolgozo altal folytatott egyéb tevékenységek

sziikségtelen zavarasa nélkiil keriilhet sor. Adatkezeld jogosult kiilsé szakért6t igénybe venni a
helyszini ellendrzés soran. Adatkezeld a helyszini ellendrzés soran nem vehet igénybe olyan kiilsé
szakértot, amelynek kozremiikodése sértené Adatfeldolgozo iizleti érdekeit. Adatfeldolgozé koteles
haladéktalanul, legkésébb a tudomasszerzéstdl szamitott harom (3) munkanapon beliil jelezni
Adatkezel6 felé, ha a felkért szakértd kozremiikodése sértené tizleti érdekeit.

7.3 Adatfeldolgozo6 koteles engedélyezni, illetve koteles gondoskodni arrdl, hogy barmely, altala igénybe

vett Tovabbi Adatfeldolgoz6 engedélyezze Adatkezeldonek — beleértve Adatkezeld Adatfeldolgozoit,
konyvvizsgaloit vagy mas megbizottjait (a tovabbiakban egylitt: Ellendrzést Végzo Fél) —, hogy az
Alkalmazand6 Adatvédelmi Jogszabalyok altal megkovetelt modon hozzaférhessen helyiségeihez,
szamitogépes és egyéb informacidés rendszereihez, nyilvantartasaihoz, dokumentumaihoz és
megallapodasaihoz annak ellenérzése érdekében, hogy Adatfeldolgozo és / vagy a Tovabbi
Adatfeldolgozo tevékenysége megfelel-e a jelen Adatfeldolgozasi Feltételnek vagy barmely késébbi
adatfeldolgozasi szerzddés és az Alkalmazandé Adatvédelmi Jogszabaly szerinti kotelezettségeknek,
feltéve, hogy az Ellenorzést Végzo Fél olyan titoktartasi kotelezettséget vallal, amely észszertien
sziikséges Adatfeldolgozo vagy Tovabbi Adatfeldolgozo6 iizleti érdekei védelméhez, illetve harmadik
fél azon adatainak és informacidinak bizalmas kezeléséhez, amelyekrdl az Ellenérzést Végzo Feél az
ellen6rzés soran tudomast szerezhet. Az Adatkezeld viseli az ellendrzéssel kapcsolatban felmeriilt
koltségeket, kivéve, ha az ellendrzés eredményeként az Adatfeldolgozd és / vagy a Tovabbi
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Adatfeldolgozo jelen Adatfeldolgozasi Feltételekbol vagy barmely késobbi adatfeldolgozasi
szerz6désbol, illetve az Alkalmazandd Adatvédelmi Jogszabalyokbol eredd kotelezettségeinek be
nem tartasa keriil megallapitasra. Ebben az esetben az ellenérzés koltségeit Adatfeldolgozo viseli.

7.4 Adatfeldolgoz6 Adatkezeld — szobeli, irasbeli vagy elektronikus — kérelme alapjan koteles legalabb
harom (3), legfeljebb nyolc (8) napon beliill megadni minden olyan informaciét, amely az
Adatkezelések jogszerliségének ellendrzéséhez sziikséges.

7.5 Adatkezeld az altala folytatott ellendrzés eredményét koteles dokumentalni és arrol Adatfeldolgozot
értesiteni. Amennyiben Adatkezeld az ellendrzés eredményeként azt allapitja meg, hogy
Adatfeldolgoz6 altal végzett Adatkezelés valamilyen okbol nem felel meg az Alkalmazando
Adatvédelmi Jogszabalyoknak, Adatfeldolgoz6 az errdl sz6l6 tajékoztatast kovetden haladéktalanul
koteles meghozni az Adatkezelés jogszerliségének helyreallitasdhoz sziikséges intézkedéseket.

7.6 Adatfeldolgoz6 koteles sajat koltségén lehet6vé tenni, illetve kdteles biztositani, hogy barmely
Tovabbi Adatfeldolgoz6 sajat koltségén lehetdvé tegye az Adatvédelmi Hatoésagnak, hogy
Adatfeldolgozo vagy a Tovabbi Adatfeldolgozé altal az Alkalmazandd Adatvédelmi Jogszaballyal
Osszhangban végzett Adatkezelés tekintetében adatvédelmi ellendrzést végezzen.

8. Tovabbi Adatfeldolgozé igénybevétele

8.1 Adatfeldolgozd csak abban az esetben jogosult Tovabbi Adatfeldolgozot igénybe venni jelen
Megallapodas hatalya alatt végzett Adatkezeléshez, amennyiben Adatfeldolgozo az Adatkezeld
el6zetes eseti felhatalmazasat ehhez beszerezte. A felhatalmazas megadasat — eltér6 megallapodas
hianyaban — a jelen Adatfeldolgozasi Feltételek 2.2. pontjaban meghatarozott értesitési cimen kell az
Adatfeldolgozonak kémnie.

8.2 Adatfeldolgoz6 koteles eleget tenni az Alkalmazandd Adatvédelmi Jogszabalyokban és a jelen
Megallapodasban foglalt kotelezettségeknek az altala igénybe vett Tovabbi Adatfeldolgozo
tekintetében, igy kiilondsen:

8.2.1 koteles meggy6zddni arrol, hogy a Tovabbi Adatfeldolgozé megfeleld garanciakat
nyujt az altala folytatott Adatkezelés Alkalmazandé Adatvédelmi Jogszabalyban és
jelen Adatfeldolgozasi Feltételekben meghatarozott kovetelményeknek valo megfelelés
érdekében;

8.2.2 koteles meggyézédni arrél, hogy a Tovabbi Adatfeldolgozé az Erintettek jogainak
védelmét biztositd, megfeleld Technikai és Szervezési Intézkedéseket hajt végre;

8.2.3 koteles megkotni az Alkalmazandd Adatvédelmi Jogszabalyok szerinti irasbeli
szerz6dést, amely szintén biztositjia a jelen Adatfeldolgozasi Feltételekben
meghatarozott, Adatkezelésre vonatkoz6 garanciakat.

8.3 Adatfeldolgozo vallalja, hogy Adatkezel6t a Tovabbi Adatfeldolgozo igénybevétele eldtt legalabb
harminc (30) nappal el0zetesen tajékoztatja az altala igénybe venni kivant Tovabbi Adatfeldolgozo
személyérol, valamint a Tovabbi Adatfeldolgozo altal elvégzendd Adatkezelés targyarol.
Adatfeldolgozo koteles ebben a vonatkozasban minden relevans tényt, koriillményt, informaciot és
dokumentumot Adatkezel6 rendelkezése bocsatani. Adatfeldolgozo nem vehet igénybe olyan
Tovabbi Adatfeldolgozoét, akinek igénybevételére az Adatkezeld nem ad engedélyt legkésobb az
Adatfeldolgozo altal tervezett igénybevételt megel6z6 tiz (10) munkanappal, vagy egyébként az
Adatkezel6 ugy nyilatkozik, hogy megtagadja az igénybevételre vonatkozd engedélyt. Az
Adatkezel§ ellenvetésének hidnya vagy hallgatasa nem értelmezhetd a Tovabbi Adatfeldolgozo
igénybevételére vonatkozo felhatalmazéasként. Az Adatkezeld altali felhatalmazéas hianyanak oka
lehet az Osszeférhetetlenség vagy szakmai alkalmatlansag, illetve az Alkalmazandé Adatvédelmi
Jogszabalyok megsértésének lehetséges kockazata.
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8.4 Amennyiben Adatfeldolgozo a korabban igénybe vett Tovabbi Adatfeldolgozo helyett mas Tovabbi
Adatfeldolgozot kivan igénybe venni, akkor az Adatkezel6t koteles a valtozast megel6z6 harminc
(30) nappal irasban tajékoztatni és biztositani az Adatkezeld szamara, hogy az igénybe veendd
Tovabbi Adatfeldolgozdval kapcsolatban gyakorolja a 8.3. pont szerinti jogat.

8.5 Abban az esetben, ha az Adatkezeld engedélyezte a Tovabbi Adatfeldolgozo(k) igénybevételét,
beleértve a Tovabbi Adatfeldolgozo(k) személyében bekovetkezett valtozdsokat, akkor Felek
megallapodnak abban, hogy az ASZF 15.3. pontja szerinti egyoldalti jognyilatkozatot a Szerz6d
Partner, mint Adatfeldolgozo modosithatja.

8.6 Az Adatfeldolgozo az igénybe vett Tovabbi Adatfeldolgozoért tigy felel, mintha az Adatkezelési
Tevékenységet 6 maga latnd el. Adatkezelével szemben az Adatfeldolgozo felel a Tovabbi
Adatfeldolgoz6 altal okozott karért, jogszabalysértéséért, szerzodésszegéséért és barmilyen
mulasztasaért. Ennek keretében Adatfeldolgozd kdoteles rendszeresen meggy6zddni arr6l, hogy a
Tovabbi Adatfeldolgozé betartja-e a jelen Adatfeldolgozasi Megéllapodasnak megfeleld
kotelezettségeket.

8.7 Adatkezeld, amennyiben nem ad felhatalmazast vagy megtagadja a Tovabbi Adatfeldolgozo
igénybevételét, koteles dontését megindokolni. Abban az esetben, ha az Adatkezeld tiltakozik a
Tovabbi Adatfeldolgozo igénybevétele ellen, Adatkezeld és Adatfeldolgozo koteles torekedni arra,
hogy kdlcsondsen elfogadhatdé megoldast talaljanak a Tovabbi Adatfeldolgozo igénybevételére.

8.8 Ennek keretében Adatfeldolgozo kereskedelmileg észszerti erofeszitéseket tesz annak érdekében,
hogy az Adatkezel6 szamara elérhet6vé tegye a szolgaltatasokat vagy tigy modositsa azokat, amely
megakadalyozza az Adatkezeld nevében kezelt Személyes Adatok Tovabbi Adatfeldolgozo altali
kezelését.

8.9 Amennyiben a Felek a Tovabbi Adatfeldolgozo igénybevételének idGpontja elétt nem jutottak
kolesonds megallapodasra, Adatkezeld jogosult a jelen Megallapodast és az annak alapjaul
Megrendelést az ASZF 14. pontja szerint megsziintetni.

8.10 Amennyiben a Tovabbi Adatfeldolgoz6 a jelen Adatfeldolgozasi Feltételekben foglaltakkal
ellentétesen jar el, Adatfeldolgozd Adatkezelore ruhazza at az Adatfeldolgozo és a Tovabbi
Adatfeldolgoz6 kozotti szerzodés alapjan fennalld intézkedési jogait. Adatfeldolgozd a Személyes
Adatok védelme és megorzése érdekében sziikségesnek itélt intézkedéseket hozhat.

9. Nemzetkozi Adattovabbitasok

9.1 Az Adatfeldolgozé csak akkor jogosult a Személyes Adatoknak az Eurdpai Gazdasagi Térségen
kiviili orszagba torténd tovabbitasara, ha az Adatkezeld elOzetesen engedélyezte az ilyen
tovabbitast, beleértve a Tovabbi Adatfeldolgozok altal végzett adattovabbitasokat is.

9.2 Amennyiben Adatfeldolgoz6 Adattovabbitast kivan végrehajtani, akkor a tervezett Adattovabbitas
el6tt harminc (30) nappal tajékoztatnia kell Adatkezeldt a tervezett Adattovabbitasrol. E tekintetben
Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatja a tervezett Adattovabbitassal kapcsolatos
valamennyi relevans tényt, koriillményt, informaciét és dokumentumot, beleértve az altala vagy a
Tovabbi Adatfeldolgozé altal a GDPR V. fejezetével vagy mas Alkalmazandd Adatvédelmi
Jogszaballyal 6sszhangban alkalmazni kivant adattovabbitasi mechanizmust.

9.3 Amennyiben az az orszag, ahova az Adatfeldolgozo6 a Személyes Adatokat tovabbitani kivanja, nem
nyujt megfeleld védelmet és garanciakat a Személyes Adatok szamara, az Adatfeldolgozo koteles
adattovabbitasi hatdsvizsgalatot elvégezni, amely alatamasztja:

9.3.1 a tovabbitas sajatos koriilményeit, beleértve az adatkezelési lanc hossza, az érintett

szereplok szama és az alkalmazott atviteli csatornak; a tervezett tovabbi
adattovabbitasok; a cimzett tipusa; az adatkezelés célja; a tovabbitott személyes adatok
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kategoriai és formatuma; az a gazdasagi agazat, amelyben a tovabbitds torténik; a
tovabbitott adatok tarolasi helye;

9.3.2 arendeltetési hely szerinti harmadik orszag jogszabalyait és gyakorlatat — ideértve az
adatok hatdsagok szamadra torténd kozlését vagy az ilyen hatdsagok altali hozzaférés
engedélyezését eldird jogszabalyokat és gyakorlatokat is —, amelyek az adattovabbitas
sajatos kortilményeire tekintettel relevansak, valamint az alkalmazandé korlatozéasok és
garanciak;

9.3.3 szerzddéses, technikai vagy szervezési garanciakat, beleértve a Személyes Adatoknak a
célorszagban torténd tovabbitasa és kezelése soran alkalmazott intézkedéseket.

9.4 Adatfeldolgoz6 a 9.2 pontban eldirtak szerint legkésdbb a tervezett Adattovabbitast megel6zo
legfeljebb harminc (30) napon beliil az Adatkezeld rendelkezésére bocsatja a 9.2 pontban megadott,
tervezett Adattovabbitassal kapcsolatos relevans informacidkat és dokumentéciot. E kotelezettség
alkalmazand6 abban az esetben is, amennyiben egy engedélyezett Tovabbi Adatfeldolgozo kivan
Adattovabbitast végrehajtani.

9.5 Az Adatfeldolgozé nem hajthatja végre az Adattovabbitast, amennyiben az Adatkezelé azt nem
engedélyezi, vagy az ellen legkésébb a tervezett Adattovabbitas el6tt harom (3) munkanappal
tiltakozik. Az Adatkezel? tiltakozasanak hianya vagy hallgatasa nem értelmezhet6 az Adattovabbitas
végrehajtasara adott felhatalmazasként.

9.6 Amennyiben az Adattovabbitasra Tovabbi Adatfeldolgozo6 altal keriilne sor, az Adatfeldolgozo
biztositja, hogy Adatkezel6é hatékonyan gyakorolhassa Tovabbi Adatfeldolgozo altal esetlegesen
végrehajtandd Adattovabbitas engedélyezéséhez vald jogat. E célbol az Adatfeldolgozo olyan
(tovabbi) adatfeldolgoz6i megallapodast kot a Tovabbi Adatfeldolgozdval, amely lehetdvé teszi az
Adatkezelé szamara, hogy hatékonyan gyakorolhassa engedélyezési jogait, és amely elvarja a
Tovabbi Adatfeldolgozotol, hogy ugyanilyen vagy hasonld kotelezettségeket alkalmazzon, amikor az
Adatkezelést az adatkezelési lancban tovabb kiszervezi.

9.7 Amennyiben Adatkezeld tiltakozik, vagy egyébként nem ad felhatalmazast az Adattovabbitasra,
koteles dontését megindokolni. Ebben az esetben Adatkezeld és Adatfeldolgozo torekszik arra, hogy
egy kolcsonosen elfogadhatd megoldast talaljanak.

9.8 Ennek érdekében az Adatfeldolgozonak észszerii eréfeszitéseket kell tennie annak érdekében, hogy
a szolgaltatasokat az Adatkezeld szamara elérhetové tegye, vagy oly mdodon moédositsa, hogy
megakadalyozza a jogosulatlan adattovabbitast.

10. Kozremiikodés az Erintetti jogok gyakorlasaban

10.1 Adatfeldolgozo megfelelé Technikai €s Szervezési Intézkedéseket koteles hozni annak érdekében,
hogy Adatkezel6 eleget tehessen a GDPR 12-22., 32.-36. cikkeiben foglalt kotelezettségeinek az
Adatkezelés vonatkozasaban

10.2  Amennyiben Adatfeldolgozé fogadja az Erintetti Kérelmet, haladéktalanul, de legfeljebb 6t (5)
munkanapon belill koteles az FErintettet kozvetleniil Adatkezelhdz iranyitani, a jelen
Adatfeldolgozasi Feltételek 2.2. pontjaban meghatarozott elektronikus cimre. E kotelezettség
teljesithetd az Erintetti Kérelem Adatkezeld részére torténd tovabbitasaval is.

10.3 Adatkezeld jogosult Adatfeldolgozd részére egyedi utasitist adni az Erintetti Kérelem
teljesitésével kapcsolatban.

10.4 Adatfeldolgozo megfeleld Technikai és Szervezési Intézkedésekkel koteles biztositani, hogy:

Altalanos Szerzddési Feltételek 2.0 verzid Oldal 37 | 42



10.4.1 megfelel6 moédon és idében tudja Adatkezeld rendelkezésére bocsatani az Erintett
hozzaféréshez vald joganak gyakorlasaval kapcsolatos Személyes Adatokat és azok
masolatait;

10.4.2 akar az Erintett Kérelme, akar Adatkezel6 utasitdsa alapjan meghatarozott id6kozonként
megtorténjen a Személyes Adatok helyesbitése vagy torlése;

10.4.3 a Személyes Adatok kezelésének korlatozasa megfelelé mdodon és idében, lehetdleg
technikai eszk6zok igénybevételével megtorténhessen.

11. Felelosség

11.1 Adatkezeld és Adatfeldolgozo is feleldsséggel tartozik a GDPR 82. cikke szerint az Erintettnek
okozott karokért. Adatkezeld és Adatfeldolgozo koteles egylittmiikodni a kartéritési kotelezettség
teljesitése soran.

11.2  Adatfeldolgozo kdteles mentesiteni Adatkezelot minden olyan kartéritési kotelezettség alol, amely
abbol eredt, hogy Adatfeldolgozd nem tett eleget az Adatkezeléssel kapcsolatos kotelezettségeinek,
a jelen Adatfeldolgozasi Feltételekben foglaltaknak, vagy Adatkezel6 valamely utasitdsanak.

12. Adatfeldolgozo kotelezettségei a Megrendelés szerinti foglalt szolgaltatas megsziinését kovetéen

12.1 Az Adatfeldolgoz6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendelés szerinti szolgaltatas
nyujtasanak befejezésekor vagy az ASZF 14. pontja szerinti szerzédéses jogviszony megsziintetése
esetén az kezelt Személyes Adatot haladéktalanul, illetve Adatkezel6 utasitasa alapjan az utasitasban
megjelolt idépontig, az Adatkezeld altal meghatarozott modon és hordozon atad az Adatkezeldnek,
¢s ezzel egyidejlileg valamennyi altala kezelt Személyes Adatot torol, az Adatkezeld tulajdonat
képezd fizikai hordozok esetében pedig a fizikai adathordozokat visszajuttatja az Adatkezeldnek, és
torli a nala meglévé masolatokat. Amennyiben az Adatfeldolgozo a jelen szerzddés megsziinését
kovetden nem tudja felvenni a kapcsolatot az Adatkezeldvel, vagy az Adatkezel6 nem biztosit
lehetdséget az adatok atadasara, az adatokat az Adatfeldolgozé legkésébb harminc (30) nappal a jelen
szerz6dés megsziinését kovetden torli.

12.2 Adatfeldolgozd a 12.1. pontban eldirt kotelezettsége teljesitésének igazolasara érdekében
egyoldalq, irasbeli nyilatkozatot allit ki és bocsat Adatkezeld rendelkezésére, amely tartalmazza:

12.2.1 az adathordozé megnevezését, azonositasra szolgald adatokat, amelyen a Személyes
Adatok atadasa megtorténik,

12.2.2 azoknak az adathordozoknak a megnevezését, azonositasara szolgald informaciokat,
ahol a Személyes Adatokat egyébként kezelte és ahonnan a Személyes Adatokat tordlnie
kell, valamint a t6rlés id6pontjat,

12.2.3 Adatkezel6 tulajdonat képezo fizikai hordozok esetén a fizikai hordozok megnevezését,
azonositasukra szolgal6 informaciokat, valamint az atadas idépontjat.

12.3 Adatfeldolgozo torlési kotelezettsége nem vonatkozik azon adatokra, melyek tarolasat magyar
vagy eurdpai unios jogszabdly eldirja, valamint azokra sem, amelyeket az Adatfeldolgozo adatkezeloi
mindségeében kezel.

12.4 A Személyes Adatok rendelkezésre bocsatasaig vagy torléséig Adatfeldolgozo koteles tovabbra is
biztositani a jelen Adatfeldolgozasi Feltételeknek valdo megfelelést.
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12.5 Adatkezel6 jogosult ellendrizni, hogy Adatfeldolgozod megfelelé modon teljesitette a 12.1-12.4.
pontokban foglalt kotelezettségeit. Adatkezeld jogosult kiilsé szakértdt igénybe venni az ellenérzés soran.
Adatkezel6 az ellenérzés sordn nem vehet igénybe olyan kiilsé szakértét, amelynek kézremiikodése
sértené Adatfeldolgozd 1izleti érdekeit. Adatfeldolgozd koteles haladéktalanul, legfeljebb a
tudomasszerzést kovetd tizenét (15) munkanapon beliil jelezni Adatkezeld felé, ha a felkért szakértd

kozremuikodése sértené tizleti érdekeit.
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3.SZAMU MELLEKLET — INFORMAC[OBIZTONSAGGAL
KAPCSOLATOS FELTETELEK

1. Fogalommeghatarozasok

»Kiberbiztonsagra vonatkozoé jogszabalyi keret” a Magyarorszag kiberbiztonsagaval kapcsolatos
jogforrasok Gsszessége, kiilonos tekintettel, de nem kizardlagosan:
- 2024. évi LXIX. torvény Magyarorszag Kiberbiztonsagarol,
- 418/2024. (XII. 23.) Korm.rendelet Magyarorszag kiberbiztonsagarol szo6lé torvény
végrehajtasarol,
- 7/2024. (VL. 24.) MK rendelet a biztonsagi osztalyba sorolas kovetelményeirdl, valamint az egyes
biztonsagi osztalyok esetében alkalmazandé konkrét védelmi intézkedésekrol;

»Megallapodas” az alapul szolgalo szerz6dés;
»Negyedik Fél” a Beszallito vallalkozo6i és alvallalkozo6i (szinttél fiiggetleniil);

»Jogosult felhasznal6” a Beszallito altal alkalmazott személyzet, akiknek a tevékenységiik végzése
érdekében jogosultak az adott tagvallalat informacidkhoz és rendszerekhez hozzaférni vagy az adott
tagvallalat informacioit kezelni;

»Adatrekord” barmilyen formatumt informacio, amelynek létrehozasa, megszerzése és megoOrzése
bizonyitékot és értéket képvisel a vallalat szamara jogi kotelezettségeinek teljesitése vagy iizletvitele
szempontjabol;

»Csalas” haszonszerzés céljabol elkovetett szandékos, tisztességtelen cselekedet. A tisztességtelen
cselekedet alatt torvénytelen, etikatlan magatartas értendd, amely gyakran megtévesztéssel jar. A
haszonszerzés itt az elkovetd érdemtelen elényre vald torekvését jelenti: ez lehet pénz- vagy
vagyonszerzés, a vallalat konyvelési adatainak meghamisitasa a jobb kolcsonfeltételek megszerzése, vagy
akar az illetd munkahelyének megérzése érdekében;

»Incidenskezelés” a biztonsagi incidens enyhitése vagy megoldasa érdekében tett intézkedések,
beleértve a rendszer és a benne tarolt informaciok normal miikodési feltételeinek védelme és helyreallitasa
érdekében tett intézkedéseket is;

»Biztonsagi incidens” barmely olyan esemény, amely a szerzddéses szolgaltatas(ok) nytjtasanak
megszakadasat és/vagy az adott tagvallalat informaciok vagy rendszerek titkossagara, integritdsara vagy
rendelkezésre allasara gyakorolt tényleges hatast okozza vagy okozhatja;

»Rendszerek” a kommunikaciot lehet6vé tevo és az adott tagvallalat informaciok elérésére, tarolasara
vagy egyéb modon torténd feldolgozasara hasznalt valamennyi rendszer, beleértve az ideiglenes fajlokat
is;

»Adathordozé6” olyan nyomtatott (papiralapu) és elektronikus adathordozok, amelyeken az adatok
rogzitése és tarolasa torténik vagy amelyekrdl az adatok lekérdezhetdk;

»Termékek és szolgaltatasok™ a Beszallito altal a Megallapodas alapjan nytjtott szolgaltatasok;

»Biztonsagi megsértése” az adott tagvallalat informdcidinak vagy rendszereinek véletlen,
illetéktelen vagy jogsérté megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, nyilvanossagra hozatala vagy az
azokhoz val6 véletlen, illetéktelen vagy jogsérté hozzaférés;

»Felhasznaléi azonosito” a minden egyes jogosult felhasznalo szamara kiadott személyes és egyedi
azonosito;
»AZ adott tagvallalat informacié” a Beszallito altal az adott tagvallalat nevében feldolgozott,

létrehozott vagy egyéb modon hozzaférhetd informaciok a termékek vagy szolgaltatasok biztositasaval
kapcsolatosan, ideértve a személyes adatokat és a bizalmas informaciokat is;
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2. FErtesitések

2.1. Felek a jelen Informacidbiztonsagi Feltételek hatalya ala tartozo értesitéseket egymasnak elektronikus
levél utjan killdik meg. Emellett az adott tagvallalat Informaciobiztonsagi vezetdje
informaciobiztonsagi utasitasait is jogosult elektronikus levél utjan megkiildeni a Szerzédéses Partner
részére.

2.2. A Szerzddéses Partner a jelen Informaciobiztonsagi Feltételek szerinti értesitéseket az ibf(@4ig.hu
elektronikus cimekre koteles eljuttatni.

2.3. A Megrendeld az ASZF 18.4. pontja szerinti kapcsolattartdi cim(ek)re koteles megkiildeni az
értesitéseit €s informaciobiztonsagi utasitasait.

3. A Szillitd koteles a jelen ASZF alabb meghatarozott kiberbiztonsigra vonatkozé altalanos
kovetelményeket maradéktalanul betartani, amennyiben az altala biztositott tevékenység vagy
szolgaltatds nyujtasa IKT-kal kapcsolatos. A részletes biztonsagi kovetelményeket az ezen
tevékenységekre kotott szerzodések mellékletei tartalmazzak.

3.1. PROGRAMMENEDZSMENT

A szallitd koteles az informacidbiztonsagi programokat és projekteket a jogszabalyi eldirasoknak
megfelelden tervezni, végrehajtani és feliigyelni, biztositva a folyamatos megfelelést és fejlesztést.

3.2. HOZZAFERES-FELUGYELET

A szallitd biztositja, hogy az informacids rendszerekhez vald hozzaférés kizarolag jogosult személyek
szdmara, meghatarozott jogosultsagi szintek szerint torténjen, rendszeres feliilvizsgalat és naplozas mellett.

3.3. TUDATOSSAG ES KEPZES

A szallit6 rendszeresen informaciobiztonsagi tudatossagot noveld képzéseket tart, és gondoskodik arrol,
hogy minden érintett munkavallal6 megismerje és alkalmazza a vonatkozo6 védelmi intézkedéseket.

3.4. NAPLOZAS ES ELSZAMOLTATHATOSAG

A szallité koteles az informdacios rendszerekben végzett tevékenységeket naplozni, és biztositani az
elszamoltathatdsagot a rendszerhasznalok minden miveletére vonatkozoan.

3.5. ERTEKELES, ENGEDELYEZES ES MONITOROZAS

A szallitd rendszeresen értékeli, engedélyezi €s monitorozza az informacids rendszerek miikodését,
valamint a védelmi intézkedések hatékonysagat.

3.6. KONFIGURACIOKEZELES

A szallité gondoskodik az informacios rendszerek konfiguracidinak dokumentalasarol, ellendrzésérdl és
védelmérol, hogy megeldzze az illetéktelen vagy nem kivant modositasokat.

3.7. KESZENLETI TERVEZES

A szallito koteles megfeleld készenléti és helyreallitasi terveket kidolgozni, rendszeresen tesztelni és
aktualizalni az informacios rendszerek biztonsagos miikddésének fenntartasa érdekében.

3.8. AZONOSITAS ES HITELESITES

A szallito biztositja, hogy minden felhasznald és rendszerkomponens egyértelmiien azonosithatd és
hitelesithetd legyen, a jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa érdekében.
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3.9. BIZTONSAGI ESEMENYEK KEZELESE

A szallitd koteles informaciobiztonsagi események és incidensek kezelésére vonatkozd eljarasokat
kialakitani, és azok alapjan gyorsan és hatékonyan reagalni.

3.10. KARBANTARTAS

A szallito koteles az informacids rendszerek rendszeres karbantartasat, frissitését és javitasat elvégezni, a
biztonsagi kovetelmények figyelembevételével.

3.11. ADATHORDOZOK VEDELME

A szallitdo gondoskodik az adathordozok védelmérdl, beleértve azok tarolasat, szallitasat, selejtezését és
megsemmisitését, a jogosulatlan hozzaférés és adatvesztés elkeriilése érdekében.

3.12. FIZIKAI ES KORNYEZETI VEDELEM

A szallitd biztositja az informacids rendszerek és adatok fizikai és kornyezeti védelmét, beleértve a
hozzaférés szabalyozasat, a kornyezeti kockazatok kezelését és a védelmi intézkedések fenntartasat.

3.13. TERVEZES

A szallité koteles az informdaciobiztonsagi kovetelményeket mar a rendszerek tervezési szakaszaban
figyelembe venni és beépiteni.

3.14. SZEMELYI BIZTONSAG

A szallité gondoskodik arrdl, hogy a munkavallalok és mas érintettek informacidbiztonsagi szempontbol
megfelelden ellendrzottek, képzettek és elszdmoltathatok legyenek.

3.15. KOCKAZATKEZELES

A szallito rendszeresen elvégzi az informéaciobiztonsagi kockazatok azonositasat, értékelését és kezelését,
a védelmi intézkedések meghatarozasa és aktualizalasa érdekében.

3.16. RENDSZER- ES SZOLGALTATASBESZERZES

A szallit6 biztositja, hogy az informacios rendszerek és szolgaltatasok beszerzése soran érvényesiiljenek
az informaciobiztonsagi kovetelmények.

3.17. RENDSZER- ES KOMMUNIKACIOVEDELEM

A szallito koteles az informacios rendszerek és a kommunikacios csatornak védelmét megfeleld technikai
¢s szervezési intézkedésekkel biztositani.

3.18. RENDSZER- ES INFORMACIOSERTETLENSEG

A szallitd gondoskodik az informacios rendszerek és az adatok sértetlenségének meglrzésérdl, a
jogosulatlan modositasok megel6zése érdekében.

3.19. ELLATASI LANC KOCKAZATKEZELESE

A szallito koteles az ellatasi lancban részt vevo partnerek és szolgaltatok informaciobiztonsagi kockazatait
felmérni, kezelni és ellenOrizni.

4. Amennyiben a Szallito tevékenysége, termékei vagy szolgéltatasai pénziigyi intézménynek nyujtott
IKT-k nyujtasdban kivannak részt venni, tgy a Szallitdé koteles a jogszabalyban meghatarozott
kiberbiztonsagra vonatkozé specifikus kovetelményeket maradéktalanul is betartani, amelyeket az
ezen tevékenységekre kotott szerzodések mellékletei tartalmazzak.
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