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AZ ORSZAGOS BITFOLYAM HOZZAFERES SZOLGALTATAS LEIRASA

1. Altalanos feltételek

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgaltatast a Kotelezett Szolgaltato az INRUO 2. sz.
mellékletének 4. pontjdban meghatarozott hozzaférési pontokon (Hozzaférési Pont) nyujtja a
Jogosult szolgaltato igénye alapjan dij ellenében.

Az Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgaltatas igénybevételének eldfeltétele, hogy a Jogosult
Szolgaltatd képes legyen a Csatlakozasi Ponton szamara rendelkezésre bocsatott jelfolyam
atvételére. Ennek érdekében a Jogosult Szolgaltatd igénye esetén Kotelezett Szolgaltatdo a
Hozzéaférési Pontokon a Hozzaférési Link Téavoli Hozzaféréshez szolgaltatdst (INRUO 4. sz.
melléklet) biztositja dij ellenében.

Az Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgaltatas keretében a Kotelezett Szolgaltatd szélessavu
el6fizet6i digitlis jelfolyam biztositasaval az adott helyi hurok technoldgiajatol és jellemzgitol
fliggd elofizet6i szolgaltatasok nyujtasat teszi lehetové a Jogosult szolgaltatd szamara dij
ellenében. A helyi hurok lehet Réz Erparas Helyi Hurok vagy Ujgeneracios Hozzaférési Hurok.
Kotelezett Szolgaltatd az Orszagos bitfolyam hozzaférést ADSL €s VDSL technoldgia esetében a
jogosult szolgaltato  igénye alapjan ,,Orszagos Bitfolyam Részleges Hozzaférés” vagy
,,Orszagos Bitfolyam Teljes Hozzaférés” (korabbi megnevezés szerint csupasz) szolgaltatasként
nyujtja.

Az Orszagos Bitfolyam Részleges Hozzaférés Szolgaltatas igénybevételét kovetden a helyhez

kotott telefonszolgaltatast a Kotelezett Szolgaltatd nyujtja az Eléfizeté szdmara valtozatlan
feltételekkel.

Az Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgiltatis akkor veheté igénybe, ha a Réz Erparas
El6fizetdi Szakaszon nem iizemel parhuzamosan mas, sav feletti szolgaltatas.

A Kotelezett Szolgaltatdé az Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgaltatas eszkozeit sajat
feligyeleti és egyéb rendszerei segitségével lizemelteti.

A Kotelezett Szolgaltatd az atengedést a hozzaférési haldzata altal lefedett szolgaltatasi teriileten
biztositja tekintettel a jelen INRUO Torzsszoveg 3.4. pontjdban meghatarozott kivételekre. A
halézat altal lefedett szolgaltatasi teriilet — a meglévo elofizetdi hozzaférési pontokon tulmenden —
kiterjed mindazokra a f6ldrajzi cimekre, amelyek esetében a Kotelezett Szolgaltatd az adott
halézaton nyujtott kiskereskedelmi internet szolgaltatas 1étesitésekor nem, vagy legfeljebb brutto
5000 Ft értékben szamitana fel azon a jogcimen kiilon szolgaltatas létesitési dijat, hogy az adott
foldrajzi cim kiviil esik a halozat altal lefedett szolgaltatasi teriileten.

2. Az Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgaltatas miiszaki specifikacioja

2.1.

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.

2.14.

Az Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgaltatast a Kotelezett Szolgaltatd a 2. mellékletben
szerepl® Hozzaférési Pontokon az alabbi specifikacio szerint biztositja:

L2 szintli 1 GE csatlakozas (IEEE 802.3z).
A csatlakoz6 optikai port jellemzdi: Gigabit Ethernet optikai interfész.

Kotelezett Szolgaltatd adatkapcsolati (Data Link; OSI Layer 2) kdzeget biztosit, az IP hal6zati
szinten (OSI Layer 3) torténd konfiguracio a Jogosult Szolgaltatd hataskore.

Protokollokra vonatkozo el6irasok
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2.1.4.1. A Jogosult Szolgaltatd szdmara atadott eléfizetdi jelfolyamokhoz a Kotelezett Szolgaltatod sajat
halozatan beliil egyedi C-VLAN-t rendel

2.1.4.2. Multicast konfiguralasa nem lehetséges

2.14.3. Az Orszagos Bitfolyam Hozzaférésen csak PPPoE protokoll szerinti keretek keriilnek
tovabbitasra, uplink irdnyban virtudlis MAC cimek hasznalata sziikséges.

2.2. Az elbfizet6i oldalra vonatkozo eldirasok

2.2.1. A Kbtelezett Szolgaltatdé az Orszagos bitfolyam hozzaférés szolgaltatds nyujtasahoz
kapcsolddoan biztositja az eldfizetdi oldali halozat végzddtetd berendezést (modem, ONT, a
tovabbiakban egyiitt: el6fizet6i végberendezés, vagy CPE). A Kotelezett Szolgaltatd halozataban
a halozat egységének ¢és biztonsaganak megérzése érdekében nem javasolja a Jogosult
szolgaltatd altal telepitett eldfizet6i végberendezés, ezért az el6fizetdi végberendezést a
Kotelezett szolgaltatd dijmentesen biztositja. A Kotelezett Szolgaltaté azonban biztositja annak a
lehetdségét, hogy az eldfizetdi végberendezést a Jogosult Szolgaltatd sajat maga biztositsa az
alabbi feltételekkel.

A jelen INRUO hatalybalépésének idépontjaban a Kdotelezett Szolgaltatd halozatahoz
csatlakoztathatd berendezések listajat, valamint a berendezések aktudlis listdjanak internetes
cimét a jelen INRUO 6. sz. mellékletének 10.1. ,,A Kotelezett Szolgaltaté haldzatahoz
csatlakoztathatd berendezések™ pontja tartalmazza.

A Kotelezett Szolgaltatd a jelen INRUO 6. szamu mellékletének 10.2. ;. Berendezés alkalmassagi
vizsgalat kiegészitd szolgaltatds” pontjaban foglaltaknak megfeleléen biztositja a fenti
berendezéslistaban nem szerepld, a Jogosult Szolgaltato altal alkalmazni kivant végberendezések
bevizsgalasanak lehetdségét.

GPON halozatban csak az érintett foldrajzi teriiletet kiszolgalé OLT tipussal kompatibilis ONT
alkalmazhato.

2.2.2. A Kotelezett Szolgaltatd altal biztositott el6fizetéi végberendezés ilizembe helyezése ¢s
iizemeltetése a Kotelezett Szolgaltato feladata.

2.2.3. A Jogosult Szolgaltato altal biztositott eléfizetéi végberendezéssel kapcsolatban az el6fizetdi
hozzaférési pont helyszinén elvégzendd tevékenységek (berendezés lizembe helyezése, javitasa,
cseréje, eltavolitasa) elvégzése a Jogosult Szolgaltatd feladata. A Kotelezett Szolgaltatd ezzel
kapcsolatban elvégzi a berendezés csatlakoztatdsdhoz, hibaelharitdsdhoz a kozpont oldalrél
szilkséges tevékenységeket, valamint ezzel Osszefiiggésben egylittmikodik a Jogosult
Szolgaltatoval. A Kotelezett Szolgaltatd az orszagos bitfolyam hozzaférés szolgaltatas nytjtasa
soran biztositja a haldzat végzddtetd berendezés kdzpont oldali menedzselését.

2.2.4. Az elofizet6i végberendezés a felhasznalo felé kizarolag 1 darab Ethernet interfészt biztosit, a
jelen melléklet 6.3.5.2. pontjaban meghatarozott F1000 szolgaltatas kivételével, amelynek
esetében az eldfizetdi végberendezés 2 darab 1000Base-T(x) Ethernet interfészt biztosit a
felhasznal¢ felé.

2.2.5. Az atadott el6fizetéi bitfolyamon belill a Kotelezett Szolgaltatd nem biztosit a Jogosult
Szolgaltato altal nyujtani kivant szolgaltatasok alapjan eltérd prioritasokat

3. Az Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgaltatas elemei

3.1. Réz Erpéras Helyi Hurok és Réz Erpéras El6fizetéi Szakaszt tartalmazo Ujgeneracios Hozzaférési
Hurok esetén

3.1.1. Az Eléfizetonél elhelyezett xDSL modem Kotelezett Szolgaltaté halozata feléli bemeneti pontja
és a Hozzaférési Ponton az aggregalt bitfolyam atadasat biztositdo aktiv eszkdz Jogosult
Szolgaltatd halozata fel6li oldala kozott sziikséges Osszes eszkoz €s haldzati elem, a sziikséges
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jelfolyam-kezelés hardver és szoftver elemei, beéllitasai, tovabba az xDSL modem kozpont
oldali menedzselése.

3.2. Réz Erparas El6fizetdi Szakaszt nem tartalmazé Ujgeneracios Hozzaférési Hurok esetén

3.2.1. Az elofizeténél elhelyezett ONT Kotelezett Szolgaltatd halézata feldli interfésze és a
Hozzaférési Ponton az aggregalt bitfolyam atadasat biztositd aktiv eszkéz Jogosult Szolgaltatd
halozata feloli oldala kozott sziikséges Osszes eszkoz és haldzati elem, a sziikséges jelfolyam-
kezelés hardver és szoftver elemei, beallitasai, tovabba az ONT kdzpont oldali menedzselése.

4. Az Orszagos Bitfolyam Hozzaférési Szolgaltatas Hozzaférési link helymegosztashoz

4.1. A Kotelezett Szolgaltatd objektiv miiszaki okok miatt nem tudja biztositani az INRUO 2. sz.

rrrrr

rrrrr

5.1. A Kotelezett Szolgaltatdo a Hozzaférési link tavoli hozzaféréshez kiegészitd szolgaltatas keretében
biztositja az optikai kabellel és a kapcsolodd rendezémodulokkal kialakitott haldzati
Osszekottetést az Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgaltatds Jogosult Szolgaltaté oldali
végpontjatol a Jogosult Szolgaltatdé altal biztositott tavoli hozzaférési helyszinig, vagy a 4.
melléklet 2.2. pontjadban meghatarozott koztes pontig. A Kozeli Bitfolyam Hozzaférés
egységekben biztositja a Kotelezett Szolgaltato.

5.2. A Jogosult Szolgaltato és a Kotelezett Szolgaltatd kozotti interfész leirasa

5.2.1. Jogosult Szolgaltatdo és a Kotelezett Szolgaltaté kozott a Szolgaltatds atadasi pontjai a 2.
melléklet 4. pontjaban megadott Hozzaférési Pontok. A kiilonb6zd hozzaférési technoldgiak
torténik.

5.2.2. Jogosult Szolgaltatd oldalan egy Home Gateway funkciot ellatod router végzodésre van sziikség
(Home Gateway), ami az SNI interfész iranyaban a 2.1. pontban meghatarozott interfész, illetve
az IETF RFC 2661 szerinti L2TP alapu kapcsolat kialakitasat tamogatja.

5.2.3. Az El6fizetok forgalmat Kotelezett Szolgaltaté az IEEE 802.1q szabvany szerinti VLAN-
tronkon adja at. A VLAN azonositd hozzarendelése Jogosult szaimdara az altala adott ISP _ID
(domain/realm név) alapjan torténik.

5.3. A Hozzaférési link tavoli hozzaféréshez szolgaltatas tovabbi jellemzbinek leirasat a 4. melléklet

2.2. pontja tartalmazza.

6. Az Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgaltatas keretében igényelhet6 szolgaltatas csomagok

6.1. A Kotelezett Szolgaltatd az Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgaltatds keretében a sajat
elofizetdi szamara is nyujtott (az aldbbi 4.3 pont szerinti) hozzaférések koziil a Jogosult
Szolgaltato altal igényelt szolgaltatas csomagot biztositja.

6.2. Réz Erparas Helyi Hurok és Réz Erparas El6fizetdi Szakaszt tartalmazo Ujgeneracios Hozzaférési
Hurok esetén a Kotelezett Szolgaltatd a Jogosult Szolgéltatd altal benyujtott Halozati Szerzodés
megkotésére iranyuld igénybejelentésében megjelolt helyi hurokra vonatkozoéan —kért
szolgaltatdscsomagra, a sziikséges teljes atviteli sebességre vonatkozo alkalmassagat csak a
Jogosult Szolgaltatd erre vonatkozd igénye esetén vizsgalja meg. Amennyiben a Jogosult
Szolgaltaté nem igényel egyedi részletes hurok alkalmassagi vizsgalatot, a Kotelezett Szolgaltato
ezt tudomasul veszi. A Jogosult Szolgaltatd egyedi részletes hurok alkalmassagi vizsgalat
elvégzésére vonatkozd igényének a Kotelezett Szolgaltatd eleget tesz. Az adott hurkon
alkalmassagi vizsgalat nélkiil 1étesitett Orszagos Bitfolyam Hozzaférés Szolgaltatds mindségéért a
Kotelezett Szolgaltatd akkor nem vallal felelGsséget a szolgaltatas mindségéért, ha a szerzddés
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szerint biztositott adatatviteli sebesség €s/vagy mindségi jellemzOk az adott réz érparas helyi
hurok olyan jellemzdje miatt nem teljesiilnek, amelynek vizsgalatara a réz érparas helyi hurok
alkalmassagi vizsgalat egyébként kiterjed. Ez alol egyetlen kivétel az az eset, amikor a Kdtelezett
az adott hurkon a nyujtani kivant szolgaltatassal és a Jogosult Szolgaltato altal igényelt teljes
atviteli sebességgel legalabb azonos paramétertii szélessavu szolgaltatast nytjtott a korabbiakban.

A Kotelezett Szolgaltatd altal biztositott — Minimalis Sebesség, Rendes Koriilmények Kozott
Elérheté Sebesség és Maximalis Sebesség szerint meghatarozott — savszélességek lehetové teszik,
hogy a Jogosult Szolgaltatdo mindazokat a savszélességeket nyujthassa az eléfizet6éi szamara,
amelyeket az elofizetok a Kotelezett Szolgaltatdtdl az adott eldfizetdi hozzaférési pontokon
igénybe vehetnének.

Kinalt savszélesség (maximalis sebesség):

Az F1000 csomag esetében az 1000 Mbit/s kinalt (maximalis) letoltési sebesség az Elofizetoi
hozzaférési ponton létesitett eszkéz 2 darab 1000Base-T(x) Ethernet portjara csatlakoztatott, a
technikai kovetelményeknek megfeleld eszkozokkel érhetd el. 1 darab 1000Base-T(x) Ethernet
port haszndlata esetén a kinalt (maximalis) sebesség csak megkozelitdleg érhetd el.

Hibas teljesités
Az INRUO alkalmazhatésidga korében a Kotelezett szolgaltatd hibas teljesitésének az Egyedi

Szolgaltatasi Szerzodésben meghatarozott szolgaltatiscsomagokra a vallalt sebességértékeknél
kisebb sebesség biztositasa mindsiil.

A sebességértékek csak a Kotelezett Szolgaltatd halozati szakaszara értenddek.

A szolgaltatas aktualis Minimalis Sebesség, Rendes Koriilmények Ko6zott Elérheté Sebesség és
Maximalis Sebesség értékeit, az jonnan elérhetd €s megsziind savszélességekkel kapcsolatos
tajékoztatast, valamint az egyes sebesség értékekhez kapcsolodo dijakat a Kotelezett a kovetkezo
cimen teszi kozzé: https://www.invitel.hu/invitel/nagykereskedelem/tarsszolgaltatoi-
ajanlatok/inruo

A Kotelezett Szolgaltatd az alabbi eldfizetdi internet hozzaférési szolgaltatdscsomagokat
biztositja (a szolgaltatascsomagok adatai a 2020. aprilis 29-1 allapotnak felelnek meg):

ADSL technologian:

Csomagnevek

Sebesség | Garantalt | Kinalt
Letoltés [Mbit/s]| 0,30 2,00
Feltoltés [Mbit/s] | 0,06 0,19

Csomagnevek

Sebesség | Garantalt | Kinalt
Letoltés [Mbit/s] | 1,00 5,00
Feltoltés [Mbit/s]| 0,19 0,50

Csomagnevek
Sebesség | Garantalt | Kinalt

Letoltés [Mbit/s]| 1,00 15,00
Feltoltés [Mbit/s] | 0,19 0,90

SN
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VDSL technologian:
Sebesség | Garantalt | Kinalt
Letoltés [Mbit/s]| 5,00 15,00
Feltoltés [Mbit/s] | 0,51 0,90

Sebesség | Garantalt | Kinalt
Letoltés [Mbit/s] | 5,00 30,00
Feltoltés [Mbit/s] | 0,51 6,00
FTTH technologian:
Sebesség | Garantalt | Kinalt
Letoltés [Mbit/s] | 7,50 15,00
Feltoltés [Mbit/s] | 2,50 5,00

Csomagnevek _
Sebesség | Garantalt | Kinalt
Letoltés [Mbit/s] | 80,00 | 500,00
Feltoltés [Mbit/s] | 40,00 | 100,00

Megjegyzések a tablazatokhoz

A garantalt/kinalt savszélességeket a Szolgaltatdé a 13/2011. NMHH rendeletben foglaltaknak

megfelelen biztositja.
A 100 Mbit/s és nagyobb névleges sebességli csomagok igénybe vétele esetén a sebesség elérésének
feltétele a végfelhasznaloi oldalon 1000BASE T / 1000BASE TX Gigabit Ethernet interfész megléte,

illetve hogy az el6fizetdi oldalon alkalmazott eszk6zok egyiittesen alkalmasak legyenek a 100+ Mbit/s
savszélesség feldolgozasara.

7. Teljesitménymutatok és kotbér fizetésére vonatkozo feltételek

A szolgaltatasra vallalt mindségi szintekre és a vallalt mindségi szintek be nem tartasa esetén a kotbér
fizetésére vonatkozo feltételeket az INRUO 16. sz. melléklete tartalmazza.

8. Rendszer konfiguracios beallitasok, domain/realm név beallitasa

(6}
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8.1. Kotelezett Szolgaltatd a Jogosult Szolgaltato altal kért egy vagy tobb domain/realm név (ISP ID)
beallitasat végzi el sajat halozatdban annak érdekében, hogy a Jogosult Szolgaltatd eldfizetdi a
hozzaférési ponton keresztiil elérhessék annak hdlozatit. A beallitasi igényhez megadni sziikséges
paraméterek:

- * LINK IP egyeztetett kijeldlése (sajat privat IP tartomanybol /30)

- * Jogosult Szolgaltato LNS IP cimeinek és a Szolgalaté LAC tartomanyanak megadéasa
- * Jogosult Szolgaltato altal igényelt DEFAULT Realm == "XXXX.hu", Auth-Type := Accept
- * ERX-Tunnel-Interface-ld = 1

- * Jogosult Szolgaltato Tunnel-Server-Endpoint:1 = Y.Y.Y.Y,

- * Jogosult Szolgaltaté Tunnel-Client-Endpoint:1 = "%{client:tunnelip}"

- * Jogosult Szolgaltato Tunnel-Assignment-Id:1 = "UGYFELNEV",

- * Tunnel-Type:1 = L2TP,

- * Tunnel-Medium-Type:1 = IP,

- * Jogosult Szolgaltatd Tunnel-Client-Auth-1d:1 ="Z2Z277277",

- * Jogosult Szolgaltatd Tunnel-Password:1 = "WWWWW",

8.2. Behivas PPP-vel (point to point protocol)

8.2.1. A behivasndl az El6fizetd a hagyomanyos behivd/tarcsazo modult hasznalja (Windows-nal) azzal
a modositassal, hogy a felhaszndloi név utan egy @ jellel elvalasztva meg kell adni a Jogosult
Szolgaltatd azonositdjat (ISP_ID). Ezt az azonositot az SSG-be Kotelezett Szolgaltatd bejegyzi.
Az SSG ennek alapjan irdnyitja a hivast a Jogosult Szolgaltatohoz.

Felhasznal6i név: | username@ISP 1D
Jelszo: Password

8.2.2. Az Elodfizetd jogosultsdganak ellendrzését (autentikacid), dinamikus vagy fix IP cim kiosztast
stb. a Jogosult Szolgaltato végzi.
8.2.3. A PPP alapu behivashoz az El6fizet berendezésének tamogatnia kell az alabbi protokollokat:

UNI tipusa Protokoll | Hivatkozas Megjegyzés
10/100 BaseT Ethernet | PPPoE | RFC 2516 | egyedi kliens program
1000 BaseT Ethernet PPPoE | RFC 2516 | egyedi kliens program

8.3. Az El6fizetdi Interfészek leirasa

8.3.1. Az El6fizet6i Hozzaférési Pont (UNI) azon haldzati végpont, amelyen keresztiil az El6fizetd egy
elektronikus hirk6zlé végberendezés fizikai és logikai csatlakoztatasa révén haldzati funkciokat
és a halozaton nyujtott szolgaltatasokat vehet igénybe. Ez a pont a CPE el6fizet6 oldali interfésze

UNI Interfész tipus | Hivatkozasi szam
10/100 BaseT Ethernet | IEEE 802.3u
1000 BaseT Ethernet | IEEE 802.3ab

8.3.2. A CPE az IETF RFC 1483 (Multiprotocols/bridged or routed Ethernet over AALS5) protokoll
transzparens atvitelét biztositja. Az ONT az ITU-T G.984.3 szabvanynak megfelelé protokoll
atvitelét biztositja.

8.4.2. Az el6fizet6i végberendezést fizikailag egy RJ 45-6s csatlakozon keresztiil Iehet csatlakoztatni.


mailto:username@ISP_ID

Referencia Ajanlat az INVITEL Tavkozlési Zrt. helyhez kotott halozataban helyi, illetve kozponti hozzaféréssel elérheté nagykereskedelmi
szolgaltatasairol
(INRUO)

9. A Kaotelezett Szolgaltato altal biztositott elofizetd oldali halézat végzodteté berendezésekkel
kapcsolatos egyéb feltételek

9.1. A Kotelezett Szolgaltaté a szolgaltatas igénybevételéhez a 6. sz. mellékletben meghatarozott, a
Kotelezett Szolgaltatd tulajdonat képezd berendezéseket ad 4t haszndlatra a Jogosult Szolgaltatd
altal megjelolt Elofizetd részére. Optikdhoz csatlakozd eldfizetdi végpont esetén a Kotelezett
Szolgaltato az altala atadott CPE tipusat esetenként hatarozza meg.

9.2.A Jogosult Szolgaltato a berendezések nem rendeltetésszerli hasznalatabol, tarolasabol,
izemeltetésébdl adodo, teljes vagy részleges —meghibasodasaért, megrongalodasaért,
rendeltetésszerti hasznalatra alkalmatlannd valasaért, elvesztéséért, megsemmisiiléséért teljes anyagi
felelosséggel tartozik. A berendezések megsemmisiilése vagy értékcsokkenése esetén Jogosult
Szolgaltatd a Kotelezett Szolgaltato altal kiallitott szamla alapjan kdteles megtériteni az okozott
kart, a berendezések értékét.

9.3.Jogosult Szolgaltatd kotelezi magat, hogy az Eldfizetovel kotendd elofizetdi szerzodésben a
szolgaltatoi tulajdonu végberendezésekrol a jelen pontban foglaltak alapjan rendelkezik.

9.4.Barmely csomaghoz a megadott eszk6zok koziil valaszt a Kotelezett Szolgaltatd a rendelkezésére
allo raktarkészlet, illetve a miiszaki feltételek alapjan.

10. A Kaotelezett Szolgaltat6 egyéb kotelezettségei

10.1 A Kotelezett Szolgaltatd felelosségének hatara a Jogosult Szolgaltato Haldzati Hozzaférési
Pontjaig terjed, a Kotelezett Szolgaltatot csak a sajat haldzataban felmeriilt hibakért terheli az
INRUO-ban rogzitett felel6sség.

11. Hozzaférési Aggregaciés pont karbantartasa

11.1 A Kotelezett Szolgaltatd altal tervezett, rendszeres karbantartasi idéablakok: csiitdrtok 04.00 -
07.00 oraig. A tényleges Karbantartdsok id6pontjarél a Kotelezett Szolgaltatd a Jogosult
Szolgaltatot 20 nappal megeldzden értesiti.



