/invitech  inviTECHNOCOM
Adatkezelési tajékoztato

A jelen tdjékoztatoban tessziik kozzé az ligyfélkapcsolaton kiviili esetleges érintettekre vonatkozo, igy honlapunk
haszndlatdval, karrier- és gyfélportalunkkal, marketing tevékenységeinkkel €s rendezvényeinkkel,
ligyfélszolgdlatunk miikodésével, a nyilvanos tereinkbe belépéssel, és szerzddéses partnereink kapcsolattarto
adataival kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozd feltételeinket. Az (ligyfeleinkre vonatkozé adatkezelési
feltételeket az ASZF-iink tartalmazza. Az itt és az ASZF-ben nem szereplé esetleges eseti adatkezelések
feltételeir6l az adott adatkezeléshez kapcsolodo tajékoztatd ad iranymutatast.

1.) AZ INVITECH ADATAI

Adatkezel6: Invitech ICT Services Kft. (a tovabbiakban: Invitech)

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Adészéam: 25836965-2-44

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-414291

Ugyfélszolgalat e-mail cime: vip@invitech.hu

Ugyfélszolgalat telefonszama: 06 80 82 00 82

Levelezési cim: 2041 Budaors, Pf. 1444

ASZF elérhetésége: https://www.invitech.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek-invitech

Adatkezel6: InviTechnocom Kft. (az Invitech lednyvallalata, a tovabbiakban: InviTechnocom)
Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Adészéam: 12702400-2-41

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-414628

Ugyfélszolgalat e-mail cime: itc_ugyfelszolgalat@invitech.hu

Ugyfélszolgalat telefonszama: 06 80 880 505

Levelezési cim: 8601 Siofok, Pf. 182

ASZF elérhetésége: https://www.invitech.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek-invitechnocom

(az invitech és az InviTechnocom a tovébbiakban egyiittesen mi vagy Invitech)
2.) ADATKEZELESEINK (UGYFELKAPCSOLATON KiviL)

2.1 Honlapunkkal kapcsolatos adatkezelés: Honlapunk kezd6lapja barki altal |latogathatd. Honlapunkon beépiilé
programok (siitik, cookie-k) segitségével informacidkat gy(jtiink latogatéink latogatasi preferencidirdl: Arra
toreksziink, hogy a kereskedelmi kampanyaink és kereskedelmi ajanlataink megfeleljenek ligyfeleink tényleges
érdeklédésének. Ennek érdekében a honlapon tett |atogatasardl és az ott folytatott munkamenetrél, valamint
mas honlapok meglatogatdsardl adatokat gydjtiink. Az igy begydijtott adatokat elemeziik, és azokbdl a honlap
latogatdira — akik kozott azonositott, regisztralt felhasznalok is lehetnek - vonatkozd kovetkeztetéseket vonunk
le a szolgaltatds igénybevételi szokasok, érdeklGdési kor tekintetében. Ennek célja, hogy az Ugyfelek
érdekl6dését, preferencidit eldre jelezziik, és ennek alapjan termékeinket és szolgaltatasainkat ugy fejlessziik
tovabb, ahogyan az iigyfeleink elvarasainak legjobban megfeleljenek. Az altalunk hasznélt siitikr6l a felugré
ablakban olvashat6 b6vebb tajékoztatas és ugyanott teheték meg az igényelt adatvédelmi beallitasok.

2.2 Ugyfélportal: Honlapunkon keresztiil elérhetd az iigyfélportalunk belépési, illetve regisztracis oldala. Az
iigyfélportélra torténo regisztraciora meglévé ligyfeleink van lehet6ségiik. Az ligyfélportal lehet6séget biztosit a
szamldk, szerz6dések megtekintésére, letoltésére, befizetések ellendrzésére, egyedi ajanlatok elfogadasara,
folyamatban 1évé |étesitéseket nyomon kovetésére, hibabejelentések tételére, az Invitech karbantartdsi
idépontjairdl tajékozddasara, az el6zetesen megadott adatok mddositasara, és hivasrészletezé kérésére. A
regisztracié soran az alabbi adatokat kell megadni: felhasznalonév, jelszé, ligyfél cég/ intézmény neve,
addszdma, szerzddéses folydszamlaszdma, kapcsolattartd neve; beosztdsa, mobilszdma, e-mail cime. Az
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adatokat az ligyfél hozzajaruldsanak visszavondsdig, illetve a regisztracié inaktivva valasat kovetd legfeljebb
1 évig kezeljiik. Az ligyfeleinkre vonatkozd adatvédelmi feltételeket egyebekben az ASZF-link tartalmazza.

2.3 Karrierportal: A honlapon keresztiil elérhet6 karrierportalunk belépési, illetve regisztracios oldala. A
karrierportalon megadott személyes adatok kezelésére a karrierportalra torténtd regisztraciés folyamat soran
olvashatd - és a regisztracié véglegesitése érdekében kotelezéen elfogadandé - adatvédelmi tajékoztatd
vonatkozik.

2.4 Marketing tevékenységeink: Az Invitech kozvetlen iizletszerzési tevékenységet és hirlevélkiildést is végez,
hogy szolgaltatasaival kapcsolatos ajanlatokrol, promocidkrol, el6fizet6i akciokrol tajékoztatast adjon, illetve
hireket, edukacios tartalmakat osszon meg, és blogbejegyzéseire a figyelmet felhivja. Az ezek alapjat képez6
kapcsolattartoi listan kezeljiik a kapcsolattartassal megbizott személyek név, emailcim telefonszam, képviselt
cég, beosztas adatait, valamint taroljuk, hogy a kapcsolattartd hirlevél és kozvetlen iizletszerzési megkeresés
céljara mely csatornakon engedi, illetve tiltja a megkeresést.

A kapcsolattartoi lista forrasai:

e Az iigyfél szerzédéskotéskor adott kapcsolattartdi adatszolgaltatasa. Ugyfeleink feleléssége, hogy
megfeleld jogcimmel rendelkezzenek az érintettek kapcsolattart6i adatainak atadasara.

e Az Invitech sajat szervezésli rendezvényein, vagy amikor az Invitech masok altal szervezett
rendezvényeken kidllitéként jelenik meg, az érdekl6ddékrél azok onkéntes adatszolgaltatdsa alapjan
szintén gy(jt adatokat, a fentiekkel azonos adatkategoriakban.

e Tovabba az Invitech - a fenti adatkategdriakat érintve — céges kapcsolatartoi adatbazisokat is vasarol,
kizardlag olyan harmadik személyektél, amelyek az adatok gyjtésének jogszerliségét és az Invitech
céljaira torténo felhasznalhatdsagat felénk garantaljak.

A személyes adatok kezelése a GDPR altal meghatdrozott kdrben és a jelen Téajékoztatoban foglalt garanciak
mellett jellemzden az Invitech jogszer(i érdekén vagy — amennyiben a kapcsolatfelvétel kdzvetlen jellege ezt
lehet6vé tette — az érintett kozvetlen onkéntes hozzdjaruldsan alapul. Az adatkezelés id6tartama az Invitech
adatgy(jtéssel érintett lizleti tevékenysége fenntartasanak tartama, azzal, hogy barmely érintett barikor kérheti
a listarol valo torlését vagy a kapcsolattartasi modok korlatozasat, illetve az Invitech idérdl idére a megadott
kapcsolattartasi elérhetéségekre kiildott megkereséssel adattisztitasi kampanyokat folytat le.

2.5 Ugyfélszolgalat: Telefonos iigyfélszolgalatunkkal valé kapcsolatfelvétel esetén kezeljiik a név, képviselt cég,
beosztas, telefonszam, e-mail cim adatokat, valamint az iigyfélszolgalatos kollégdk teljesitményének
mindségellendrzése céljabol hangfelvételt készitiink. Ezen feliil panasz esetén jegyz6kdonyvet vesziink fel, amely
az alabbi adatokat tartalmazza: név, képviselt cég, beosztas, panasz helye, ideje, mddja, targya és tartalma;
panasz egyedi azonositoszama. Hibabejelentés esetén kezeljiik az ligyfél neve; értesitési cime vagy mas
azonositdja; hibajelenség leirdsa; hibabejelentés idépontja; hiba okanak behatédrolésara tett intézkedések és
eredménye; hiba oka; hiba elharitdsanak modja és id6pontja, eredménye; ligyfél értesitésének maddja, idépontja
adatokat. Az adatkezelés célja a panaszok kezelése, visszakereshet6sége céljabol az ligyfél személyének, a
panaszhejelentés pontos idejének és a panasz tartalmanak, valamint az altalunk a panasszal kapcsolatban adott
tdjékoztatds dokumentdldsa. Az ligyfélszolgalat altal bonyolitott telefonos beszélgetésrél készitett
hangfelvételnek az érintett 4ltali visszahallgatdsat - kérésre, az adatmegOrzési id6n beliil, az igény
bejelentésétdl szamitott 30 napon beliil - az Invitech altal biztositott iigyfélszolgalati helyiségben lehetévé
tessziik, tovabba a hangfelvétel masolatat 30 napon beliil rendelkezésre bocsatjuk. A hangfelvételkészitésre a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és c) pontjan tul az elektronikus hirkdzlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény (Eht.) 141.
§-a és a 22/2020 (XI1.21.) NMHH rendelet (Eszr.) 4. §-a biztosit jogcimet. A szébeli panaszrél késziilt
jegyzékonyvet, az irdsbeli panaszt és arra adott valaszt 5 (ot) évig 6rizziik meg, a hangfelvételt az Eht. 141. §-a
és az Eszr. 4.§ (5) bekezdés alapjan 1 évig vagyunk kdtelesek megdrizni.

2.6 Nyilvanos tereinkbe torténd belépés: Az Invitech egyes iroddiban és adatkdzpontjaiban a nyilvanos
iigyfélterek a vagyonvédelem, személyi biztonsag fenntartasa, az auditalt informdcidbiztonsagi megfelel6ségi
szint fenntartasa, valamint az ligyfelek felé tett |étesitménybiztonsagi vallalasok teljesitése érdekében kameras
megfigyelés alatt allnak, melyr6l a helyben elérhet, az adott létesitményre vonatkozé kameras megfigyelési
tdjékoztatd ad bdévebb tajékoztatast. Az ligyféltérbe belépést kovetden, amennyiben a latogatd vendégként
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tovabbi helyiségekbe kivan belépni, a recepcié a fenti érdekekbdl tovabba a belépd személy azonositasa
érdekében fényképes azonosité felmutatasat kérheti, valamint a latogaté nevét, a latogatds id6pontjat
(kilépés/belépés), a képviselt céget és a latogatds céljat és/vagy a meglatogatott személy nevét feljegyzi. E
feljegyzéseket 30 napig taroljuk.

2.7 Szerzodéses partnereink kapcsolattarté adatai: A szerz6déses kapcsolat Iétesitése, kezelése, a szerz6dés
teljesitése és elszamoldsa érdekében kezeli az Invitechhel anyagok, berendezések, egyéb aru szallitasra,
tervezési, kivitelezési, tanacsadasi vagy egyéb szolgaltatds nyujtasara vagy barmilyen egyéb tevékenységre
vonatkozd szerzédéses jogviszonyban 4ll6 partnerek (szallitok) altal megadott, a szerzédéses folyamatokkal
érintett személyek kapcsolattartashoz sziikséges személyes adatait, igy elsésorban a név, képviselt cég,
beosztas, emailcim, telefonszam adatokat. Szerzédéses partnereink feleléssége, hogy az altaluk megadott
személyes adatok kapcsolattartasi célokbdl torténd atadasara megfeleld jogcimmel rendelkezzenek.

2.8 Etikai és jogszabalyi megfeleléssel (compliance) dsszefiiggo vizsgalatok: Az Invitech a hatalyos hazai és
eurdpai jogszabalyokkal 6sszhangban magas etikai sztenderdet tizott ki maga elé, aminek keretében az etikus
iizletmenetet, megkiilonboztetésmentes elbanast elvard, a korrupciot, pénzmosast, terrorizmus finanszirozast,
kényszer- és gyerekmunkat és hasonl¢ tarsadalmilag karos és iildozendé magatartasokat tiltd, a dolgozoinkra
és beszallitdinkra vonatkoz6 szabalyzatokat léptettiink életbe. A jogszabalyok és szabdlyzatok feltételezett
megszegése esetén a jogaban sértett személy a honlapunkon is elérhet§ tdjékoztatd szerinti mddon és
feltételekkel bejelentést tehet. Normasértésre vonatkozo bejelentés vagy a tarsasagunkon beliili sajat észlelés
vagy gyanu esetén etikai vizsgalat indul. A vizsgélat soran a bejelentd és a bejelentéssel érintett mas személyek
adatait kezeljiik, olyan mértékben, amilyen mértékben azokat megismerhet6vé tették szamunkra. A vizsgalattal
osszefliggd adatkezelésre és a bejelentd védelmére vonatkozd szabalyokat a fent hivatkozott kiilon tajékoztaté
tartalmazza.

2.9 Cégcsoporton beliili egyiittmiikodés: Az Invitech 2021 ta a 4iG Nyrt. vezetésével m(ikod6 cégcsoport tagja.
Arra toreksziink, hogy iigyfeleink szamara a cégcsoporton beliili legjobb szolgéltatasokat biztositsuk és
legkedvez6bb iizleti lehet6ségeket tegyiik hozzaférhetévé. Ennek érdekében iigyfeleink szerz6déseit és
kapcsolattartoi adatait a fenti jogos érdekb6l megoszthatjuk a cégcsoportba tartozd mas tarsasdgok
értékesitési szervezetével. Ugyanigy, a cégcsoport jogos érdeke, hogy beszallité partnereinkkel fennalld
jogviszonyainkkal a csoport vezetése tervezni tudjon, ezért a beszallitdi szerz6dések esetében is sor keriilhet a
szerz6dések és a kapcsolattartoi adatok megosztasara. Az atvevd cégek adatkezelésének jogalapja jogos érdek,
az adatkezelés elleni esetleges kifogas esetén hozzank vagy az atvevé cégekhez is lehet fordulni.

3.) ADATFELDOLGOZAS

Amennyiben barmely szallitonk résziinkre nydjtott szolgaltatdsa adatfeldolgozasi tevékenységre iranyul vagy
azzal jar egyitt, az Invitech és a szallitd koteles az adatfeldolgozasra vonatkozo feltételeket a GDPR-nak
megfeleléen a szerzédéses jogviszony keretében szabalyozni. A felek ellenkezé megallapodasa hijan ennek
eszkoze a honlapunkrdl is kiilon dokumentumként elérhetd ,adatfeldolgozdi kdédex” behivatkozdsa és
alkalmazdasa a szerzédéses jogviszonyban. Az Invitech vallalja, hogy adatfeldolgozdi tevékenységbe csak olyan
harmadik felet von be, amely az Invitech felé kotelezte magat az adatfeldolgozokra iranyadd titoktartasi,
informdcidbiztonsagi és egyéb eldirt feltételek teljesitésére.

4.) ADATTOVABBITAS

A Invitech az alabbi esetekben adja at altala kezelt személyes adatot masik adatkezelének:

e az ajanlatkérés soran rendelkezésre bocsatott kapcsolattartoi adatokat a 4iG vezetésével mikodo
cégcsoport tagvallalatai szamara ajanlatadas, miszaki megvaldsitas tervezése és ligymeneti kezelés
céljabdl. (A 4iG cégcsoporton beliili adatkezel6k, kifejezetten, de nem kizérélagosan a 4iG Zrt.,
LANTENNA HUNGARIA" Zrt., Vodafone Magyarorszag Zrt., DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Kft.,
InviTechnocom Kift.)

e az ligyfelek altal rendelkezésre bocsatott kapcsolattartoi adatokat szamhordozdssal 0sszefiiggésben
masik hirkozlési szolgéltaténak (Eht. 150. §)
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e az ligyfelek vagy mas szerz6déses partnerek altal rendelkezésre bocsatott kapcsolattartéi adatokat
koveteléshehajtas esetén faktor szervezetnek, a jogvita rendezésébe bevont szervezetnek,
tandcsadonak vagy végrehajtonak (Eht. 157. § (9) és GDPR szerinti jogos érdek alapjan, érdekmérlegelés
mellett)

e a marketing céli kapcsolattartdi listan szereplé adatokat a szolgaltatasnydjtassal érintett iizletag
atruhdzésa esetén (GDPR szerinti jogos érdek alapjan, érdekmérlegelés mellett)

e az iigyfelek 4altal rendelkezésre bocsatott kapcsolattartdi adatokat és az iigyfelek végfelhasznaloi
hirkdzlési forgalmara vonatkozo6, a Invitechnél keletkez6 adatokat biiniildozési, nemzethiztonsagi,
honvédelmi célbdl (Eht. 159/A §).

¢ aInvitechnél esetlegesen folyd etikai, licenc vagy egyéb jogi megfeleléssel kapcsolatos bels vagy kiilsé
vizsgalatba, vagy a Invitech jogi, pénziigyi és miszaki atvilagitasaba bevont szakért6nek, tanacsaddonak,
hatésagnak (GDPR szerinti jogos érdek alapjan, érdekmérlegelés mellett, titoktartas hatalya alatt)

5.) ADATBIZTONSAG

Az Invitech szamos technikai és szervezési intézkedést vezetett be a személyes adatok védelmére, és kialakitotta
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, térolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek,
illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhaszndldasdt és jogosulatlan
megvaltoztatasat. Az adatbiztonsdagi kovetelményeket személyes adatok feldolgozasaban érintett szerzédéses
partnereink felé is érvényesitjiik.

Invitech gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa
nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, torolhesse. A kezelt adatokat kizardlag
Invitech, valamint alkalmazottai, illetve az éltala igénybe vett Adatfeldolgoz6 ismerheti meg, azokat Invitech
harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezé személynek nem adja at.

Invitech megtesz minden t6le telhet6t annak érdekében, hogy az adatok véletleniil se sériiljenek, illetve
semmisiilienek meg. A fenti kotelezettségvallalast Invitech az adatkezelési tevékenységben részt vevé
munkavallaldi részére elGirja.

Invitech semmilyen koriilmények kdzott nem gyiijt kiilonleges adatokat, azaz olyan adatokat, amelyek faji vagy
etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zd6désre vagy szakszervezeti tagsagra
utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus
adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis iranyultsagéra
vonatkoz6 személyes adatok.

Az Invitech mlszaki és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a szolgaltatas biztonsdganak, valamint az
elektronikus hirkozlési szolgaltatas nyujtasa soran kezelt eléfizetdi személyes adatok védelmérél. A szolgaltatas
biztonsdgaba a szolgaltatashoz kapcsolddo6 adatkezelés biztonsaga is beleértendé.

6.) ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE ES BEJELENTESE

Adatvédelmi incidensnek mindsiil minden olyan esemény, amely az Invitech altal kezelt, tovéabbitott, tarolt vagy
feldolgozott személyes adatokkal kapcsolathan a személyes adat jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy
kiilonosen jogosulatlan vagy véletlen hozzéaférését, megvaltoztatasat, kozlését, torlését, elvesztését vagy
megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisiilését és sériilését eredményezi.

Invitech indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott, koteles bejelenteni a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatosag részére az
adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az Invitech bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens val6szin(isithet6en
nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés 72 éran beliil nem
tehet6 meg, abban meg kell jeldlni a késedelem okat, az el6irt informacidkat pedig - tovabbi indokolatlan
késedelem nélkiil - részletekben is kozolni lehet.
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Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen magas kockazattal jar, az Invitech az adatvédelmi
incidens észlelését kovetd 72 dran beliil tajékoztatja az érintetteket az adatvédelmi incidensrdl az Invitech
honlapjan keresztiil.

Amennyiben On azt észlelte, hogy az On vagy az Invitechhel kapcsolatban &ll6 mas személy személyes adata
jogosulatlanul valtozott vagy semmisiilt meg, azt massal jogosulatlanul kozolték, masok jogosulatlanul
hozzaférhettek vagy jogosulatlanul nyilvanossagra keriilt, kérjiik, ezt mint adatvédelmi incidenst jelentse be az
Invitechnek (az On elérhet6ségi adatai, valamint az id6, hely és mas lényegesnek itélt koriilmények
osszefoglalasaval) a GDPRincidens@invitech.hu e-mail cimre.

7.) ERINTETTI JOGOK

7.1 Hozzaréshez (tdjékoztatashoz) valé jog: A Invitech az érintett kérésére koteles dijmentesen (az érintett
kérésének megfeleléen elektronikus vagy nyomtatott formdban), 1 hénapon beliil tajékoztatast adni arrél, hogy
személyes adataira vonatkozoan a Invitech folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést kell adni a
személyes adatokhoz, valamint tajékoztatni 6t a kovetkez6 informaciokrol:

o az adatkezelés célja;

e az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;

e az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapja és cimzettje;

e az adatkezelés tervezett id6tartama;

e az érintett jogai a személyes adatok helyeshitésével, torlésével és kezelésének korlatozasaval, valamint a

személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval 6sszefiiggésben;

e a Hatdsaghoz vald fordulas lehetésége;

¢ az adatok forrdsa;

¢ az adatfeldolgozdk neve, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége.
A fentiek teljesitésének mddja lehet az adatvédelmi nyilvantartas és az adott adatbazis megfelelé soranak
bemutatasa.

7.2 Helyesbhitéshez fiizodo jog: Az érintett jogosult kérni a Invitecht6l a pontatlan személyes adatai helyesbitését,
illetve hianyos adatainak kiegészitését, sziikség esetén személyazonossaganak igazolasaval. A helyesbitést
indokolatlan késedelem nélkiil el kell végezni a megfelel§ nyilvantartasban, és ennek megtorténtérdl irasban
értesiti kell az érintettet. Tovabba, minden olyan cimzettet tajékoztatni kell a helyesbitésrél vagy torlésrdl, akivel,
illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel.

7.3 Személyes adatok torlésének joga (elfeledtetéshez valo jog): Az érintett kérelmére késedelem nélkiil tordlni
kell az érintettre vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtotték vagy mas mddon

kezelték;

az érintett visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

az érintett tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

a személyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd uni6s vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok hozzdjaruldson alapuld gyljtésére az informéaciés tarsadalommal Gsszefiiggé
szolgaltatasok gyermekek részére torténd kinaldsaval kapcsolatosan keriilt sor.

A személyes adatokat nem kell torélni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
¢ avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;
e aszemélyes adatok kezelését elGir6, unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése érdekében;
e anépegészségiigy teriiletét érinté kozérdek alapjan;
e a kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a torléshez f(iz6d6 jog valdszin(sithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
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ezt az adatkezelést; vagy
e jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl. az adatokra birdségi eljarasban,
bizonyitékként valé felhasznalas céljabél van sziikség).

7.4 Adatkezelés korlatozasahoz fiizodo jog: Az érintett kérésére korlatozni kell az adatkezelést az alabbi
feltételek valamelyikének teljesiilése esetén:
e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat. Ez esetben a korlatozas addig tart, ameddig a Invitech
ezt ellendrizni tudja;
e az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és torlés helyett az adatok
felhasznalasanak korlatozasat kéri;
e azlnvitechnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
o az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen. Ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy a Invitech jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az
alabbi célokbdl, illetve jogalapok alapjan lehet kezelni:
e az érintett hozzajaruldsaval,
e jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében,
e az Unig, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol koteles azt az érintettet el6zetesen tajékoztatni, akinek a kérésére
korlatoztak az adatkezelést. Tovabbd, minden olyan cimzettet tdjékoztatni kell az adatkezelés korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel.

7.5 Tiltakozashoz val6 jog: Az érintett abban az esetben tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az
adatkezelés
o kozérdeki vagy a Invitechre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges;
e a Invitech mint adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges; vagy
e profilalkotason alapul.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés, illetve az ehhez kapcsol6dd profilalkotas érdekében
torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték. Az érintett a sajat helyzetével
kapcsolatos okbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatok nem kezelhetdék tovabb, kivéve, ha a Invitech bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan az 6 oldalan fellépé jogos érdek indokolja, amely elsébbséget élvez az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak. A fentiekben emlitett tiltakozési jogra legkésébb az elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni az érintett figyelmét, és az erre vonatkoz6 tajékoztatast egyértelmien és minden mas
informacidtol elkiilonitve kell megjeleniteni.
Fontos, hogy nem illeti meg az érintettet a tiltakozas joga:

¢ hozzajarulason,

e szerz6dés teljesitésén,

e jogi kotelezettség teljesitésén és

o |étfontossagu érdek védelmén alapul6 adatkezelések esetén.
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8.) JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

8.1 Kérjiik, hogy amennyiben iigyfeliink, mindenekel6tt a honlapunkon megtalalhaté ASZF-ben keressen vélaszt
felmeriil6 kérdéseire, illetve a tarsasagunkkal kapcsolatban allok szamara kérésre altalanos személyesadat-
kezelési szabalyzatunk is rendelkezésre all.

8.2 Adatvédelmi kérdéseivel, panaszaival adatvédelmi tisztvisel6nkhoz is fordulhat az alabbi elérhet6ségeken:

Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
email: dpo@invitech.hu

8.3 Amennyiben On mint érintett nem kapott télink megfelelé jogorvoslatot, jogorvoslatért a kovetkezd
szervekhez fordulhat:
o Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
email: ugyfelszolgalat@naih.hu
honlap: www.naih.hu
o alakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék

8.4 Tovabba, az elektronikus Gton kiildott reklamokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hat6saghoz
fordulhat:

székhely: 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.

telefon: 06 1 457 7100

email: info@nmhh.hu

honlap: www.nmhh.hu
9.) EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen Tajékoztatéra az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6 2016/679 rendelete (2016. &prilis 27.) (GDPR), valamint az informéacids
onrendelkezési jogrol és az informdacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény és az elektronikus hirkozlésrél
sz016 2003. évi C. torvény (Eht.) rendelkezései iranyadok.

Invitech ICT Services Kft.
InviTechnocom Kft.
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