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Invitech ICT Services Kft. kozleménye az Altalanos Szerzédési Feltételek médositasarél

Tisztelt Ugyfeliink! Ezdton értesitjiik, hogy a jelen kozleményben irtak szerint médositjuk az Invitech ICT Services Kft. (2040 Budadrs,
Edison. u. 4.) (,Szolgéltaté”) Altalanos Szerzédési Feltételeit (,ASZF").

Az ASZF médositas hatalyba lépésének napja: 2023. januar 1.
Az ASZF modositasanak részleteit az alabbiakban foglaljuk ossze:

A) Az ASZF médositasanak okai

1.) Az ASZF szévegének az Ugyfelek jogait nem, vagy csak minimélis mértékben érinté pontositésa a kozérthetdség és
ellentmondas-mentesség érdekében;

2.) Az egyes torvényeknek a honvédelemmel, a gazdasdgfejlesztéssel, valamint a kormanyzati igazgatdssal osszefiiggd

médositasardl szl 2022. évi VII. torvény alapjan az elektronikus hirkdzlési szabalyozast érintd valtozasok;

Az adatkozpontban érvényes aramdij valtozasanak elszamoldsat érint kiegészités;

Egyetemes orszagos belfoldi tudakozé szolgaltatas valtozasa;

Uzleti IP Center alkézponti szolgaltatds médositésa;

Uj rovid hivészamok bevezetése;

A fogyasztoiar-index mértékét alapul vevé 16%-os aremelés;

A szerz6déskotés és el6zetes profilozas nélkiil megrendelheté DDoSTOP védelmi szolgéltatds megsziintetése;

9.) A Megrendel6 rendelkezésére all6 sdvszélesség meghatarozasanak pontositdsa.
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4)
5)
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B) Az ASZF torzsszovegét érinté valtozasok

1.) A Definicidkat kiegészitjiik az Alapveté felhasznalé meghatarozasaval.

2.) 3.1, 3.1.5: Kiegészitjiik a kiilonleges jogrend bevezetésével kapcsolatos rendelkezéseket, amelyekben a veszélyhelyzet
kiegésziil az 6sszehangolt védelmi tevékenység vagy varatlan tdmadas esetével.

3.) 3.1.2.1, 1. szamu melléklet 1.1.7.9: Toroljiik a megsziint kapcsolt vonali (0651, dial-up) internet szolgaltatassal kapcsolatos

rendelkezéseket.

5.1.3: A kdzérdekbdl torténd sziineteltetés szabdlyait kiegészitjiik az Alapvet6 felhasznéldk elldtdsanak szabalyaival.

7.1.5: 2023-ban a korabbi negyedéves lekotéstdl eltér6en havonta szerezziik be a sziikséges villamosenergia mennyiséget. A

targyhavi aramdij megallapitasa soran 2023. februar honaptél kezdve minden hénapban alkalmazasra keriil az el6z6 hénap

soran realizalt koltség és dramdij kiilonbozet esetleges kiigazitdsa, igy biztositva az adatkdzpontban tovabbadott

villamosenergidra vonatkozé torvényi megfeleldségiinket. ,a Szolgéltaté az eléz6 idészak sordn realizélt koltség és az Aramdij

kiilénbézetét a soron kévetkezd idészak Aramdijéban érvényesiti, vagy a korabbi, mér kiszdmlazott id6szakok dijanak korrekcidjat

is kiilonbozetként vagy jovdirasként utdlag kiszamldzza.”.

4.
5.
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C) Az ASZF mellékleteit érintd valtozasok

1.) 1. szdmd melléklet 1.2: A 11888 és a 11811 hivédszamon elérhetd tudakozé szolgaltatdsok megsziintek. Az ligyfeleink szédmara
a 11800-as szamon elérhetd egyetemes orszdgos belfoldi tudakoz6 szolgaltatds, valamint kereskedelmi tudakozé
szolgaltatasok allnak rendelkezésre.

2.) 1. szam( melléklet 2.3.3, 3.9.2, 6.1.4: Pontositjuk a feliigyelt bérelt vonali hozzaférésen nydjtott VPN, Ethernet és internet-
hozzaférési szolgaltatas Megrendel6 rendelkezésére all6 maximdlis (névleges) sebességének meghatdrozasat. A Szerzédés
szerinti sdvszélesség Layer 2 (Ethernet) szinten értendd, amelybe beletartozik az alkalmazott protokoll altal igényelt adatatviteli
kapacitas (overhead) is.

3.) 1. szam( melléklet 3.4: Megsziintetjiik a szerz6déskotés és elézetes profilozas nélkiil megrendelheté DDoSTOP védelmi
szolgaltatast.

4.) 2. szami melléklet 1.1.5, 6.2: Meg(ijitjuk az Uzleti IP Center alkézponti szolgéltatés dijstruktdrajat. A meglévé szolgéltatasok
nem valtoznak, a korabbi dijtdblazat atkeriil a lezart szolgaltatasok kozé.

5.) 2. szam( melléklet 1.2.3: A tudakozot iizemeltetd szolgaltatd adatkozlése alapjan mddositjuk az elérheté tudakozd
szolgaltatasok hivasdijait.

6.) 2. szamd melléklet 1.2.4.1: A rovid hivészamok dijtablazatét kiegészitjiik a 1811 Magyar Allamkincstér, 1812 Nemzeti
Egészségiigyi Telefonos Ugyfélszolgélat ,1828 Szabdlyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatéséga hivoszémaival. A 1817 Vizi
Segélyhivo hivasdija belfoldi tavolsagi hivasra véltozik.

7.) 2. szamia melléklet 1.2.4.2: Az Elektronikus hirkozlési szolgaltatdk ligyfélszolgalatai dijtdbldzatét kiegészitjiik a dijmentesen
hivhaté 1235, valamint a helyi hivés dijan elérhetd 1259 hivdszammal.

8.) 2. szamid melléklet: Az ASZF-ben felsorolt szolgéltatasok rendszeres (havi, negyedéves, éves) dijait és hivasdijait, valamint az
egyedi szerz6dés alapjan fizetendd rendszeres dijakat és hivasdijakat egyedi szerzédés ellenkezé kikotésének hidnydban a
fogyasztéiar-indexet meg nem haladé mértékben, az emeltdijas (0690, 0691) szolgéltatasok kivételével, az ASZF készitésének
idépontjaban rendelkezésre 4ll6 inflacids eldrejelzés alapjan 16%-kal megemeljiik. Az egyedi szerz6dés alapjan az armédositas
utan ténylegesen fizetendd havidijak a kerekitési szabalyok figyelembe vételével legkorabban a 2023. janudr havi szamlan, a
hivasdijak a 2023. februdr havi szamlan jelennek meg.

Amennyiben a fentiekben irt médositasok az Ugyfeliink szdmara barmilyen hatranyos rendelkezést tartalmaznak, a Szerzédést az
ASZF médositasrél sz6l6 értesités kézhezvételének idépontjatél szadmitott 45 napon beliil azonnali hatéllyal, tovébbi
jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatarozott idétartam alatt is. Ha az Ugyfeliink felmondaési jogaval ezen idétartamon
beliil nem él, Gigy ez a tény a Kézleményben foglaltak elfogaddsdnak mindsiil.

Az ASZF és a Szerzédések jelen mddositassal nem érintett rendelkezései véltozatlan tartalommal hatélyban maradnak. A médositott
ASZF egységes szerkezetbe foglalt szévege 2022. december 1-jétél megtekinthetd az internetes honlapunkon (invitech.hu/aszf).


https://invitech.hu/aszf

